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Economie aplicata
Impactul economic
al sistemelor de sanatate

Cristina Dragoi
Dumitru Miron
ASE-REI Bucuresti

Health, in a wider sense cannot be separated from economic development and quality of life.
The relations between health, economy and progress are complex and coexist in a total
interdependence, health being both a sine qua non condition and an effect of economic
development.

The relation between health, economy and quality of life is extremely dynamic and therefore it
represents the focus of many national and international organizations. The European Union
has imposed several objectives in order to improve the quality of life and health of its citizens.
The main domains reffer to life as a whole: environment, sustainable growth of agriculture and
fishing, of healthy alimentation, of elder persons’ welfare, fighting against contagions diseases and
also the competitiveness of the enropean bio-industry.

Health is not a purpose itself but a condition for the quality of life and a way through which
people can participate to economic and social development; the latter also depends on the health
of those who take part in the productiv process and in the socio-cultural life.

Importanta si semnificatia domeniului sanatatii reclama in mod evident o atentie speciala,
deoarece sanatatea este fundamentala pentru orice persoana pentru a se bucura si a aprecia elementele
vietii in ansamblu.

Ca stare normala de existenta si evolutie a vietii, sanatatea este un criteriu de performanta in
functie de care se judeca capacitatea de adaptare a sistemelor vii. Sanatatea este definita din mai multe



puncte de vedere (biologic, psihologic, social, economic) deoarece intereseaza deopotriva mai multe
domenii.

Definitia de referinta este cea a Organizatiel Mondiale a Sanatatii in care sanatatea reprezinta
“starea completa de bunastare fizica, psihologica si sociala, care nu consta numai in absenta bolii sau
infirmitatii”(WHO, Chron:1947). Definitia elaborata de OMS 1ia in considerare aspecte ale formelor de
sanatate ideale, dar, de multe ori, este subliniata relativitatea unui diagnostic, precum si evaluarea unor
stadii ale sanatatii.

Ca atare, ea este multidimensionala si nu poate fi realizata decat prin efortul multisectorial al
societatii, al statului, al comunitatilor locale si al fiecarui individ in parte. Sanatatea nu este un scop in
sine, ci doar o conditie a calitatii vietii si un mijloc prin care persoanele pot participa la dezvoltarea
economica si sociala. Aceasta din urma este dependenta la randul ei de sanatatea celor care participa la
procesul productiv si la viata social-culturala.

Privita prin evolutia parametrilor vietii intre doua limite, minime si maxime admisibile, sanatatea
umana reprezinta in viziunea stiintel economice un bun suprem, care indeplineste atat functiile
bunurilor de consum cat si pe cele ale bunurilor de capital, unitatea acestor doua caracteristici
conferindu-i caracterul de unicitate.

Sanatatea umana este si un bun economic, in sensul ca ea este produsa si reprodusa mereu de
om, interactionand cu mediul, comunitatea si organizatiile unde traieste si munceste.(5)

Figura 1: Determinanti ai starii de sanatate

Furnizorii serviciilor de sanatate umana si cei care au nevoie de aceste servicii se intalnesc pe o
pilata numita piata serviciilor de sanatate, al carei mecanism prezinta particularitati fata de celelalte piete,
atat din punctul de vedere al celor doua forte, cerere si oferta, cat si al tertului care plateste.

Intelegerea mecanismelor din sistemele de sanatate poate fi facilitata de examinarea relatiilor
economice dintre utilizatori, furnizorii de servicii si “tertul platitor”, descrise de Reinhardt si ilustrate in
tigura 2:

Figura 2: Relatiile economice in ingrijirile de sanatate



Sanatatea, in acceptiune larga, nu poate fi separata de dezvoltarea economica si de calitatea vietii.
Relatiile intre sanatate, economie si progres sunt complexe si se afla intr-o interdependenta totala,
sanatatea putand constitui in acelasi timp o conditie sine qua non sau un efect al dezvoltarii economice.
Principalele efecte ale dezvoltarii economice au fost initial industrializarea si tertiarizarea, prin
ameliorarea cadrului si a conditillor de viata (regim alimentar, conditii de locuire etc). Ulterior,
urbanizarea a modificat si ridicat nivelul de educatie si informatie (specializarea cadrelor, profesii
medicale si para-medicale), a indus schimbari in modul si comportamentul de viata (stil de viata
sanatos). Aceste mutatii se resimt in dezvoltarea si (re)organizarea sistemului de ingrijiri de sanatate,
prin diversificare si specializare, adoptarea celui mai eficient sistem de asigurari sociale.(5)

Figura.3: Relatia dintre sanatate, dezvoltarea economica si calitatea vietii

Relatia dintre sanatate, dezvoltare economica si calitatea vietii este extrem de dinamica fiind in
atentia multor organizatii nationale si internationale. Astfel, Uniunea Europeana si-a propus cateva
obiective clare in vederea ameliorarii calitatii vietii si a sanatatii cetatenilor sai. Domeniile vizate acopera
toata sfera vietii: mediul inconjurator, dezvoltarea durabila a agriculturii si a pescuitului, a alimentatiei
sanatoase, a bunastarii persoanelor in varsta si cu dizabilitati, lupta impotriva bolilor infectioase, dar si
competitivitatea bio-industriei europene. Programele au fost diverse, acoperind per ansamblu calitatea
vietii si gestiunea resurselor. Aceste programme speciale au fost orientate pe mai multe directii, printre
care se numara: alimentatia, nutritia si sanatatea, promovarea sanatatii, controlul bolilor infectioase,
genetica si biologia moleculara, mediul inconjurator si sanatatea, imbatranirea demografica si
dizabilitatile etc.

Nu mai putin importanta este si dimensiunea mediu inconjurator-sanatate, orientata in jurul
unor obiective esentiale: reducerea consecintelor negative asupra sanatatii oamenilor (poluarea
atosferica, metale grele, substante toxice, radiatii electromagnetice si sonore), diminuarea incidentei
anumitor tipuri de boli legate de mediu (astm, alergii, cancere de piele), analiza factorilor de mediu
asupra sanatatii umane etc.

Daca factorii de mediu se concretizeaza prin diverse riscuri eco-sanitare naturale (la nivelul apei,
aerului, alimentelor sau a diferitelor materiale care pot intra in contact cu pielea), factorii



socio-economici tin mai degraba de nivelul si distributia veniturilor populatiei. Veniturile reduse sunt
asociate cu accesul limitat la resursele de baza pentru satisfacerea nevoilor de existenta primare (hrana,
locuinta, imbracaminte), dar si la ingrijiri de sanatate (tratamente medicale sau medicamente), cu efecte
nefavorabile asupra sanatatii.

Serviciile sanitare pot influenta in mare masura si intr-o maniera indirecta starea de sanatate a
populatiei, indeosebi prin calitatea si accesul la acestea. In general, serviciile de sanatate sunt influentate
de sistemul de valori culturale si sociale, dar si de structurile formale ale sistemului de sanatate, sistem
care se bazeaza pe principiile esentiale ale politicilor sanitare:

0 acces universal si echitabil la un pachet minim de servicii de sanatate;

0 eficienta macroeconomica, costurile asistentei sanitare nedepasind 10% din PIB-ul tarii
respective;

0 eficienta microeconomica, serviciile oferite trebuind sa garanteze rezultate bune in planul
sanatatii si satisfactiei pacientilor cu costuri minime;

0 protectia veniturilor, plata si costurile serviciilor medicale raportate la capacitatea de plata a
pacientilor;

0 implicarea statului in piata serviciilor sanitare si responsabilitatea acestuia pentru asistenta
sanitara.

Starea de sanatate a populatiei unei tari depinde insa mai putin de proprietatile distributiei
serviciilor medicale (volumul, structura, calitatea si accesul la asistenta sanitara) si mai mult de factorii
non-medicali, cum ar fi: conditiile de trai (alimentatie, locuinta, calitatea mediului inconjurator etc.),
cultura si educatie (stil de viata), relatii inter-umane, conditii sociale, economice si politice ale
subgrupurilor corespunzatoare din societate.

Servicille medicale, cu tehnologiile lor puternice si eficiente in promovarea sanatatii si prevenirea
imbolnavirilor, pentru diagnostic si tratament, precum si pentru ingrijirea incapacitatii temporare de
munca, inca sunt capabile sa mentina sanatatea populatiei in conditiile grele ale mediului inconjurator,
tizic si social, si sa restabileasca sanatatea afectata de factorii de mediu si genetici.

Factorii de decizie din domeniul politicii sanitare care au influenta asupra hotararilor politice din
alte sectoare (economic, social, educational etc.) pot imbunatati starea de sanatate a populatiei prin
doua strategii paralele: crescand performanta sistemului sanitar si ameliorand conditiile sociale.

Cresterea permanenta a cheltuielilor cu sanatatea a ridicat problema compatibilitatii dintre
economic si social. Conform postulatului ca riscul reprezinta o problema majora a existentei umane, se
considera ca “riscul individual a devenit o problema colectiva”. In consecinta, actualmente orice stat se
legitimeaza prin protectia oferita cetatenilor sai fata de riscurile de boala. Conform estimarilor OMS,
cheltuielile medicale si de prezervare a sanatatii au avut o pondere tot mai mare in produsul intern brut,
demonstrand interesul in crestere al tarilor membre UE pentru sanatatea umana (aspect valabil atat
pentru UE 15 cat si pentru UE 25):



Tabel 1: Ponderea cheltuielilor totale de sanatate in PIB

TARA 2000 {2001 |2002 2003 |2004
1 | Austria 75 |74 |75 |75

2 | Belgium 8,7 88 19,1 196

3 |Cyprus 56 156 (59 |63

4 | Czech Republic 6,6 (69 |7 73 |71
5 |Denmark 84 (806 |88 |9

6 |Estonia 55 |51 |51 |53 |55
7 | Finland 6,7 |69 |72 |74

8 |France 93 194 19,7 |10,1

9 | Germany 10,6 10,8 10,9 [11,1

10 | Greece 99 10,2 19,8 19,9

11 | Hungary 71 |74 |78

12 |Ireland 63 169 |73

13 |Italy 8,1 |82 |84 |84

14 | Latvia 48 |5 49 |5 33
15 | Lithuania 6 57 159 |57 |6

16 |Luxembourg 55 159 |61

17 | Malta 7,99 18,03 9,05 (9,27 |9,21
18 |Netherlands 83 |87 193 19,8

19 |Poland 57 |6 6

20 |Portugal 92 194 193 |96

21 |Slovakia 55 |56 |57 |59

22 | Slovenia 8 82 18,86 [88 [8,6
23 |Spain 74 |75 |76 |77

24 |Sweden 84 |88 1[92

25 | United Kingdom 73 |75 |77

26 |EU members before May 2004 (8,7 8,87 [9,05 |9,21

27 |EU members since May 2004 |6,05 (6,29 |64 |6,46 |6,39

Sursa: OMS

Pentru Romania, a existat o crestere evidenta din cheltuiala publica, ca pondere in PIB, de la
2,9% in anul 1996 la 3,2% in 1998, 3,9% in 2004 si 4,2% in bugetul anului 2007.
Chelltuielile pentru sanatate exprima in plan economic si in mod global rezultatul interactiunii,



activitatii diferitilor actori din sistemul de sanatate: consumatori, producatori si organisme implicate in
programme de sanatate sau finantarea acestora (tert platitor).

Marea dificultate a analizei economice in domeniul sanatatii apare in evaluarea costurilor,
cuantificarea rezultatelor si stabilirea beneficiilor. Starea de sanatate se evalueaza totusi prin anumiti
indicatori ce vizeaza fenomene demografice specifice precum durata medie de viata (speranta de viata
la nastere), natalitatea, mortalitatea sau morbiditatea, la care se adauga si evaluarea factorilor care
influenteaza din “exterior” sanatatea: serviciile sanitare, mediul sau stilul de viata.

In Romania inceputului de mileniu III, indicatorii principali ai starii de sanatate arata
urmatoarele:

1. Speranta de viata la nastere — indicator sintetic de evaluare a starii de sanatate dependent de
dezvoltarea socio-economica - este de 66 de ani pentru barbati si 72 de ani pentru femei,
indicator sub nivelul propus al OMS

Speranta de viata in perioada 1990-2004
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Sursa:OMS Figura 4

Exista o corelatie semnificativa si pozitiva intre marimea din PIB alocata serviciilor de sanatate si
speranta de viata la nastere.(11) Aceasta legatura este extrem de evidenta pentru TECE (vezi tabelul 1)
in grupul carora se plaseaza si Romania si care se gasesc intr-o situatie defavorabila din acest punct de
vedere.

2. Natalitatea - este componenta pozitiva a miscarii naturale a populatiei, reprezentand frecventa
nou-nascutilor vii in populatia unei tari; ea este influentata de: mediul socio-cultural, rata
casatoriilor, rata divorturilor, cauze medicale (boli cromozomiale si genetice, cauze
endocrinologice).



Evolutia natalitatii in Romania (1976-2004)
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Sursa:OMS Figura 5

Evolutia ratei brute de natalitate este caracterizata printr-o tendinta de scadere continua mai ales
dupa 1989, atingand in 2002 valoarea cea mai scazuta, de 9,66 nascuti vii la 1000 de locuitori.

3. Mortalitatea este o componenta negativa a miscarii naturale, reprezentand fenomenul
demografic al deceselor intr-o populatie data si intr-o perioada data de timp.
Acest indicator situeaza Romania printre tarile europene cu cea mai mare mortalitate.
Caracteristicile generale ale mortalitatii in Romania sunt:

[0 decesele prin bolile aparatului cardiovascular, ce au cea mai mare pondere in Romania, ratele de

mortalitate fiind in crestere, ajungand sa fie de peste doua ori mai mari decat in tarile din vestul

Europet;

ponderea deceselor cauzate de tumori maligne la varste tinere;

bolile aparatului respirator;

accidente, traumatisme;

I s Y s o

cresterea mortalitatii in vestul si sud-vestul tarii, prin imbatranirea populatiei.
Sursa: OMS

Evolutia acestor indicatori conduce la concluzii similare celor desprinse in cazul celorlalte tari
foste socialiste, care s-au confruntat cu aproximativ aceleasi probleme. Lipsa resurselor economice,
proasta distributie a celor existente, neacordarea atentiei necesare si prioritatii in cadrul planificarii si
alocarii resurselor de sanatate, sunt principalele cauze care fac din aceste tari ocupantele ultimelor locuri
ale Europet.(11)

Dezordinea din cadrul politicilor de sanatate din aceste tari este, in latura conceptuala, expresia
prea multor initiative, orientate in prea multe si diferite directii, iar in domeniul politic, expresia
conflictelor de interese si filosofiilor politice aparatinand diversilor “actori” si centre de putere si decizii,
incapabili de consens. Pentru a clarifica dezordinea existenta politic si conflictual si pentru a ajuta la
evolutia politicilor de sanatate din tarile foste socialiste “actorii” externi trebuie sa accepte macar un
singur scop comun: sa dea posibilitatea fiecarei tari sa reuseasca in managementul propriei politici de
sanatate si a propriului sistem de sanatate.



9.

Bibliografie:

. Becker G S, Capitaln! Uman,Editura All, Bucuresti, 1997

. Brown L, Eco-economie, Crearea unei Economii pentru planeta noastra, Editura Tehnicii, Bucuresti, 2001

. Cucu, A, Marcu, A, Monitorizarea Starii de Sanatate, Editura Tempus, Bucuresti, 2006

. Minca D, Sanatate Publica si Management Sanitar, Editura Universitara

“Carol Davila”, Bucuresti, 2005

. Nae, M, Geografia Calitatii 1 ietii Urbane, Editura Universitara, Bucuresti, 2006

. Organization Mondial de la Sante, Rapport sur la sante dans le monde, Geneve, 2003

. Popescu C, Ciucur D, Gavrili I, Economie, vol.1l, Editura A.S.E., Bucuresti, 2005

. Stiglitz |, Walsh C, Economie, Editura Economica, Bucuresti, 2005

Suciu C, Economie, Noua Economie-Societatea Cunoasterii, Editura ASE, Bucuresti, 2004

10. Vladescu C, Sanatate publica si management sanitar.Sisteme de sanatate. Centrul de Politici si Servicii,
Bucuresti, 2004

11. Zarcovic, G; Enachescu, D, Probleme privind politicile de sanatate in tarile Enropei Centrale si de Rasarit,

Editura InfoMedica, 1998.

10



Metode specifice de evaluare a
competitivitatii sectorului de servicii.
Cazul Romaniei

Ana Bobirca
ASE-REI Bucuresti

“Competitiveness” receives much attention nowadays, but up to now its assessment has been
heavily based on manufacturing industry statistics. This paper addresses the need for
competitiveness indicators that cover the service sector and sets out a two-tiered framework for
measuring services sector competitiveness. The primary changes in the national and international
competitiveness of three major service sub-sectors in Romania — transport, travel, and other
services - are analyzed. The approach undertaken here aims at measuring the competitive
position of the selected service sectors, at analyzing their evolution based on a methodology
similar to the one followed in studies that tackle the industrial sector (which allow for the
evalnation of the world insertion of a certain country) and, given a certain world demand, at
determining a country’s position either as a supplier or a consumer of those services. Finally,
through an empirical analysis, the factors explaining the competitive position adopted by
Romania in the three selected service sectors are examined.

Keywords: competitiveness, services sector, market share competitiveness matrix, export
Structure competitiveness matrix, specialization index competitiveness matrix

1. Competitivitatea serviciilor — abordari conceptuale

Literatura cu privire la competitivitate abundi si oferd o gama foarte variatd de definitii ale
termenului. Una dintre cele mai simple definitii, recomandatd de Forumul Economic Mondial este
,capacitatea unei economii de a atinge si mentine rate ridicate de crestere a PIB/locuitor”. O definitie
similard, dar mai detaliata este cea a OCDE, conform cireia competitivitatea rezulta din masura in care
o tara poate, in conditii de comert liber si piatd eficientd, si producd bunuri si servicii ce pot rezista
testului pietei internationale, pe fondul mentinerii §i chiar cresterii veniturilor reale ale populatiei, pe

termen lung.

Definitia de lucru utilizatd in lucrarea de fata este ,,capacitatea unei natiuni sau a unei regiuni de a
genera o crestere relativd a veniturilor din servicii si a gradului de ocupare in activitati de servicii, in

conditiile expunerii acestora la concurenta regionala sau internationala”.
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2. Trasaturile specifice ale competitivitdtii in domeniul serviciilor

“Productivitatea, gradul de ocupare a fortei de muncid si standardul de viatdi sunt
interdependente. Nivelurile inalte ale productivitatii constituie premisa cresterii standardului de viata,
dupa cum cresterea concomitentd a productivitatii si a gradului de ocupare a fortei de munca
reprezinta indiciile unei puternice cresteri economice” (Comisia Europeana, 1997).

Cresterea productivititii muncii a fost descrisa in literatura de specialitate ca fiind determinantul
esential al atingerii, in timp, a unor standarde de viata mai inalte. In Uniunea Europeani,
productivitatea in crestere a fost, in general, asociatd unor rate scazute ale activititii economice si unui
ritm descrescator de creare a locurilor de munci, ceea ce a avut ca rezultat subutilizarea resurselor de
forta de munca si somaj ridicat. Aceasti performanta slaba a pietei fortei de munca, precum si
functionarea precara a activititilor de servicii au fost considerate cauza principald a competitivitatii
scazute a industriei europene.

Desi intr-o economie de piatd atingerea unor niveluri ridicate de competitivitate este, in
principal, responsabilitatea companiilor, autoritatile publice pot, la randul lor, sprijini acest proces prin
asigurarea unui mediu economic favorabil. Uniunea Europeana a fost activa in acest sens, prin
instituirea Pietei Unice, prin politica comerciald cu statele non-UE si prin politica de concurenta.

Persista in literatura de specialitate opinia conform cdreia politicile care au ca scop direct
cresterea “‘competitivitatii” supraestimeaza efectul concurentei externe asupra generdrii de crestere
economicd, ce pare a fi mult mai puternic influentatd de factori interni si de alte politici economice
decat cele care vizeaza direct imbunatatirea competitivitatii (Krugman, 1994).

O astfel de ipoteza este relevantd pentru lucrarea de fata dintr-o dubla perspectiva:

- pe de o parte, rezultd cd pentru studiul competitivitatii, este necesara analiza mai
multor factori decat cei cu impact si relevanta directe;

- pe de alta parte, e important de subliniat faptul cd analiza tuturor informatiilor
obtinute nu garanteaza relevanta totald a rezultatului, cifrele neputand reflecta
realitatea in integralitatea si complexitatea sa.

In consecinta, propunem pentru evaluarea competitivitatii in domeniul servicillor o analiza pe
doua niveluri:

&) la scara intregii economii (nivelul 1 de analizd), prin masurarea performantei economice de
ansamblu, cu ajutorul unor indicatori ca PIB/locuitor, distributia sectoriali a valorii addugate si
estimari ale productivitatii muncii;

b) la scara tranzactiilor internationale (nivelul 2 de analizd), pentru identificarea modului in cate
activitatile de servicii concureaza pe piata internationald sau se confrunta cu concurenta externa
pe piata locald, prin intermediul unor indicatori ca, spre exemplu, cota de piata la export,
structura exporturilor, indicele avantajului comparativ revelat.

O serie de aspecte trebuie luate in considerare ca fiind extreme de relevante pentru masurarea
competitivitatii internationale in domeniul serviciilor, si anume:

1. GATS identifica patru modalititi de prestare a serviciilor pe piata internationala, respectiv:

(@ comertul transfrontalier — modalitatea de prestare cea mai apropiatd comertului international in
sens propriu, prin mentinerea unei separatii de ordin geografic intre vanzitor si cumpiarator
(modul 1); (b) consumul In strainatate - acesta presupune deplasarea consumatorului de servicii
in tara de rezidentd a prestatorului (modul 2); (c) prezenta comerciald — o prezentd permanentd
in tara de rezidentd a consumatorului este deseori necesard pentru prestarea anumitor servicii
(modul 3); (d) deplasarea prestatorului individual de servicii in tara de rezidenta a
consumatorului, temporar, pe cont propriu sau ca angajat al unui prestator de servicii (modul 4).
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In consecinta, conceptul de ,,tranzactii internationale cu servicii” se refera atat la traditionalele
tranzactii transfrontaliere, cat si la diversele forme de prezenta comerciala, la deplasarea fortei de munca
si a consumatorilor.

2. Pe de o parte, progresele inregistrate la nivelul tehnologiei informatiei au afectat organizarea si
structura sectoarelor de servicii si au determinat numeroase schimbari in modul in care serviciile sunt
comercializate peste granite. Servicii care pana nu demult erau considerate necomercializabile, sunt
acum tranzactionate activ, ca urmare a utilizarii tehnologiei informatiei si dezvoltirii sistemelor de
comunicatii, determinand o crestere a importantei modului 1 de prestarea a serviciilor (aproximativ
35% din tranzactiile internationale cu servicii); pe de altd parte, persistenta unor constrangeri de ordin
tehnic si tehnologic legate de comercializarea serviciilor peste granita a determinat cresterea accelerata a
importantei modului 3 de prestare, acesta ajungand si reprezinte aproximativ 50% din tranzactiile
internationale cu servicii.

3. Sectorul serviciilor tinde sid fie, in majoritatea tarilor lumii, mai restrictionat si mai puternic
reglementat de cdtre autorititile guvernamentale nationale, din considerente legate de eficienta
economica a acestuia, dar si de ordin social (protectia consumatorilor) sau strategic (securitate
nationald). Efectul conjugat al capacitatii reduse, in mod traditional, de comercializare a multor servicii
si al politicilor guvernamentale ce restrictioneaza accesul prestatorilor externi pe pietele de servicii este
cresterea ,, distantei economice” intre prestatorii din diferite tari, ceea ce conduce la diminuarea
potentialului de accelerare a comertului international si, in consecinta, la sanse reduse de imbunatatire a
competitivitatii.

3. Evaluarea competitivité’gii serviciilor

In timp ce Eurostat, OCDE si alte organisme internationale similare au produs o cantitate
impresionanta de informatii referitoare la performanta in productia si comercializarea bunurilor, precum
si indicatori de competitivitate corespunzitori, penuria datelor despre competitivitatea serviciilor este
incd evidentd. Chiar dacd unele informatii existd, calitatea, gradul de detaliere si de comparabilitate
internationala a acestora sunt mult mai reduse decat in cazul comertului sau productiei de bunuri.

Printre cele mai stringente probleme in legatura cu informatiile statistice in domeniul serviciilor se
numard lipsa indicatorilor pe termen scurt ai productiei de servicii, comparabili la nivel international,
precum si necesitatea de armonizare suplimentara in ceea ce priveste evaluarea comertului international
cu servicii. O dificultate in plus este imposibilitatea de a asigura corespondenta intre datele privind
productia si cele privind comertul cu servicii, pentru multe dintre zonele lumii.

Scopul acestei lucriri este de a identifica un set (limitat) de indicatori de evaluare a
competitivitatii sectorului de servicii, corespunzatori ambelor niveluri de analiza, $i care sa asigure o
calitate $i o comparabilitate rezonabile ale rezultatelor obtinute.

Perioada de timp la care se referad seriile de date folosite depinde de disponibilitatea informatiei.
Dat fiind interesul pentru analiza evolutiei cresterii economice si a competitivitatii pe termen lung,
intentia este de a acoperi cele mai lungi perioade de timp posibile pentru indicatorii si sursele folosite.
Acoperirea geografica este limitatd, iar informatiile se referd la UE-25 pe ansamblu, precum si la
Romania, ca recent stat membru.

3.1. Metoda de cercetare

i.) Evaluarea competitivitatii la nivelul economiilor nationale (nivelul 1 de analiza)

1.) O metoda simpld, dar fundamentala de evaluare a performantei economice si a
competitivitatii sectorului de servicii este observarea evolutiei PIB, precum si analiza comparativa a
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PIB/locuitor, care arati cresterea economicd la nivelul economiei nationale, ajustatd cu nivelul
populatiei. Chiar daca acesti indicatori se referd la economie in ansamblul ei, pot reprezenta un reper
pentru compararea gradului de dezvoltare a sectoarelor de servicii.

2.) O a doua metodda de evaluare a performantei economice in domeniul serviciilor este
distributia sectoriald si sub-sectoriald a valorii adaugate, un indicator ce reflecta structura si organizarea
sectorului de servicii si care este, la randul sau, influentat de factori de ordin economic si tehnologic.
Cresterea valorii adaugate, exprimatd in preturl constante furnizeaza informatii legate de dinamica
activitatilor de servicii, de gradul de maturitate a acestora, de viteza i directia schimbarilor structurale,
precum si de competitivitate.

Cresterile sustinute ale productivitatii in fiecare sector au facut posibila satisfacerea cererii prin
utilizarea unei cantitdti mai mici de resurse; drept consecinta, acestea au migrat de la agricultura la
industrie si de la aceasta catre activitatile de servicii. Procesul de realocare a resurselor, desfisurat pe un
interval de timp destul de indelungat este, de asemenea, reflectat in distributia alocdrii fortei de munca
pe domenii de activitate.

3.) O a treia metoda de evaluare, mai complexa, are la baza analiza productivitatii, ca indicator al
eficientei in utilizarea resurselor, in scopul generirii de crestere economica. In principiu, ar trebui
calculatd productivitatea pe ansamblul factorilor de productie, dar urmare a dificultitii obtinerii de
informatii, se utilizeazd, in general, un indicator partial, mai simplu, si anume productivitatea muncii,
calculata ca raport intre rezultatul productiei si resursele de munca utilizate.

ii.) Evaluarea competitivitatii comertului international cu servicii (nivelul 2 de analizi)

Cel de al doilea nivel de evaluare a competitivitatii serviciilor este legat de performanta comertului
international, masuratd sub forma cotei relative din exportul mondial cu servicii, a cotei relative a
importurilor de servicii, sau cu ajutorul indicilor de specializare in comertul international cu servicii.

Datele privind tranzactiile internationale cu servicii sunt, in general, colectate de FMI, OECD si
EUROSTAT. Informatiile din balanta de pliti sunt mult mai dificil de corelat cu activitatile de servicii
efectiv prestate pe piata internationalda decat in cazul bunurilor. Natura intangibila a tranzactiilor,
precum si delimitarea foarte subtild intre anumite bunuri (produse media digitizabile) si servicii au facut
ca eforturile statisticienilor de colectare a informatiilor si fie cu atat mai dificile. In consecintd, s-a simtit
nevoia dezvoltarii unor metode nationale, unice pentru asamblarea datelor. Anumite state au preferat
sa se bazeze mai mult pe rapoartele statistice, in timp ce altele s-au bazat mai mult pe sistemele de
administrare a informatiilor ale bancilor centrale. Chiar si in aceste conditii, in ambele situatii a existat si
persista incd o variatie semnificativa in ceea ce priveste metodele de colectare a datelor.

Nevoia autorititilor de reglementare de a avea date de mai buna calitate si mai detaliate a crescut
odatd cu instituirea acordurilor internationale privind comertul cu servicii, cum ar fi GATS si, in
Europa, Piata Unicd in domeniul serviciilor, precum si cu globalizarea prestirii de servicii si cu
dezvoltarea rapidid a tehnologiei informatiei si a comunicatiilor. Desi procesul de armonizare este
departe de a fi finalizat, au fost deja inregistrate progrese importante.

Evaluarea competitivitatii internationale a unei tiri, a unui sector sau a unei activitati ridica
probleme specifice din cauza faptului ci, in prezent, competitivitatea nu mai poate fi definita doar prin
evolutia productivitatii. Tehnologia, inovatia, dezvoltarea infrastructurii, strategiile companiilor
transnationale si natura politicilor publice sunt doar cativa factori care influenteaza dinamica activitatilor
economice pe pietele internationale. In plus, castigurile sau pierderile de competitivitate au fost legate si
de gradul de deschidere a pietelor, de dimensiunea sectorului public, de progresele in educatie si de
capacitatea de a stimula exporturile. Astfel, se considera ca sinergiile existente intre toate aceste
elemente sunt de natura a favoriza dinamica economica.

Pentru evaluarea specificA a competitivititii in domeniul serviciilor, abordarea metodologica
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asumata in aceasta lucrare se bazeazd pe ideea conform cireia o economie care isi amelioreaza gradul
de competitivitate in domeniul servicillor este, in fapt, o economie capabild si-si imbunititeasca
dimensiunea exporturilor de servicii catre o anumita piata. Similar, o economie cu un nivel de
competitivitate in declin va inregistra o crestere a importurilor de servicii din alte tari.

Astfel, gradul de competitivitate a unui sector (sau a unei tari) aratd natura si nivelul de
participare pe care acesta (aceasta) il are — prin intermediul exporturilor — in importurile altor tari.
Reformuland, imbunidtitirea competitivititii unei tari presupune ca partenerii sai comerciali sa
inregistreze cresteri ale importurilor provenind de la aceasta (Mandeng, 1991).

In plus, procesul de integrare a unei tari in economia internationald este un fenomen legat nu
numai de progresele in termeni de exporturi inregistrate de economia in cauza, ci si de comportamentul
si actiunile altor concurenti. In acest sens, De La Guardia, Molero si Valadez (2004) au introdus ideea
naturii dinamice a pietelor, realizand o evaluare ex-post a competitivitatii, prin furnizarea de referinte
descriptive asupra schimbarilor produse in tipurile de competitivitate si specializare in comertul
international. In esenta, avantajele si dezavantajele in comertul international sunt deduse din analiza
rezultatelor efective ale schimburilor comerciale. Avantajul comparativ este revelat prin evolutia
exporturilor, ceea ce reflectd imbunatatiri ale competitivitatii, si prin evolutia importurilor, ceea ce, in
situatia cresterii lor, conduce la ideea existentei unui dezavantaj comparativ.

Metoda utilizatd pentru evaluarea competitivitatii internationale a serviciilor, cu aplicabilitate pe
cazul Romaniei, are la baza metodologia propusi de De La Guardia, Molero si Valadez (2004), ce
presupune analiza urmatoarelor variabile:

- cota de piatd, ce masoara proportia din piata a cdrei cerere este satisficuta prin
turnizarea de servicii provenind dintr-o anumita tard sau dintr-un anumit
sub-sector de servicii din acea tara;

- structura exporturilor, ce reflecta ponderea relativa a fiecarui sector de export in
totalul exporturilor acelei tari;

- structura importurilor pietei, ce masoara gradul de dinamism al unui anumit sector in
piata de import analizata.

Combinarea si agregarea diferitd a variabilelor mai sus mentionate a condus la constructia de
diferite “wmatrice de competitivitate”, care permit descrierea modelului de evolutie a comertului international
cu servicii si furnizeaza o serie de indicii cu privire la motivul pentru care sectoare similare de servicii
apartinand unor tari diferite se pot comporta diferit in relatie cu piete diverse. Relationand aceste
variabile, au fost determinate taxonomii destinate clasificarii tirilor in functie de nivelul lor de
competitivitate in domeniul serviciilor, dupa cum urmeaza:

a. Matricea competitivitégii cotei de pia;é

Diferitele segmente ale exporturilor de servicii pot fi clasificate, in functie de competitivitatea lor
internationald, prin intermediul evolutiei cotei de piafd in corelagie cu evolutia importurilor mondiale.

In mod concret, cota din piata mondiald detinutd de fiecare tard intr-un segment specific al
exportului de servicii poate creste sau se poate diminua in timp, iar modificarile au loc in acelasi timp cu
cresterea sau scaderea pe care o inregistreaza activitatea de import in comertul international.

Acest fapt permite clasificarea sub-sectoarelor exportatoare de servicii in: stele in urcare, oportunititi
ratate, stele in declin si sectoare in retragere.

Stelele in unrcare sunt acele activitati de servicii caracterizate printr-o crestere a cotei de piata la
exportul unei anumite tiri, pe fondul unei importante crescute in comertul mondial.

Oportunitatile ratate sunt acele sub-sectoare de servicii caracterizate printr-o scadere a cotei de
piata la exportul unei anumite tari, pe fondul unei importante crescute in comertul mondial.

Stelele in declin sunt acele sub-sectoare de servicii caracterizate printr-o crestere a cotei de piata la
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exportul unei anumite tari, pe fondul unui declin in comertul international cu acel serviciu.
In final, definim un sub-sector de servicii a fiind # retragere cand respectiva activitate economica,
in plus fatd de pierderea cotei de piatd, inregistreaza o dinamica in declin in comertul international.

b. Matricea competitivitatii structurii exporturilor

Matricea competitivitdtii structurii exporturilor se obtine coreland evolutia structurii exporturilor unei
tari cu dinamica importurilor pe piata internationala.

Aceastd matrice ilustreaza modul in care ajustarile structurii exporturilor se pot produce in aceeasi
directie sau in directie opusa in raport cu modificarile inregistrate de importurile mondiale.

Diferitele segmente ale exporturilor de servicii pot fi clasificate, din punct de vedere al
competitivitatii internationale, prin intermediul schimbarilor ce se produc in structura exporturilor
respectivel tari, in corelatie cu evolutia importurilor mondiale.

Astfel, combinand aceste doua variabile, sub-sectoarele exportatoare de servicii sunt clasificate ca
stele in urcare, oportunitati ratate, stele in declin $i sub-sectoare in retragere, cu definitiile corespunzitoare
mentionate anterior.

Stelele in urcare sunt acele activitati de servicii prin intermediul cdrora o tard isi imbunititeste
veniturile din export, in conditiile in care, la nivel international, importanta acestora in comertul mondial
este in crestere.

Oportunitatile ratate sunt acele sub-sectoare de servicii in care o tara inregistreazd scaderi de
venituri din export, in contextul in care piata mondiald a acelor activitati este in crestere.

Stelele in declin sunt acele sub-sectoare de servicii in care tara exportatoare inregistreazd o crestere
a veniturilor din export, desi comertul international este, in acelasi timp, in scadere.

In final, un sector se defineste ca fiind 7z retragere cand, in plus fata de faptul ci pierde
importanta ca sursa de generare de incasdri valutare, inregistreaza si un declin al dinamicii pe piata
mondiala.

c. Matricea competitivitdtii indicelui de specializare

In final, diferitele segmente de export de servicii pot fi, de asemenea, clasificate din punctul de
vedere al evolutiel competitivitatii lor internationale prin analiza simultand a gradului de specializare in
comertul international a unei tari si a dinamicii importurilor mondiale.

Indicele de specializare este definit ca ponderea relativa a unui sub-sector exportator de servicii al
unei tari in comertul mondial al acelui sub-sector.

In mod similar, sub-sectoarele exportatoare de servicii sunt clasificate ca stele in nrcare, oportunititi
ratate, stele in declin si sub-sectoare in retragere, cu aceleasi interpretari ca cele indicate anterior.

Stelele in nrcare sunt acele activitati de servicii ce determind imbunatatirea gradului de specializare
internationald a unei tdri, in situatia unei cresteri concomitente a importantei acestora la nivel mondial.

Oportunititile ratate sunt acele sub-sectoare in care o tard isi reduce gradul de specializare, in
contextul in care piata mondiald a acestora este in dezvoltare.

Stelele in declin sunt acele sub-sectoare de servicii ce inregistreaza un nivel al specializdrii in crestere,
intr-un context international defavorabil.

In final, un sector se defineste ca fiind 7 refragere atunci cand o anumitd activitate de export, in
plus fata de faptul cd inregistreaza o scidere a gradului de specializare, manifesta si un declin al
dinamicii sale pe piata mondiala.

Tabelul 3. Matricea competitivitatii
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Cota de piatd STELE IN DECLIN |STELE iN URCARE
Structura exporturilor
Indicele de specializare

fN RETRAGERE  |OPORTUNITATI RATATE

STRUCTURA PIETEI IMPORTURILOR
Sursa: De la Guardia & al (2004), op. cit.

Scopul urmarit in aceastd lucrare este aplicarea modelului creat si dezvoltat de De la Guardia,
Molero si Valadez pentru evaluarea competitivititii internationale a activitatilor de servicii, utilizand
informatii referitoare la situatia actuald a tarilor UE-25 si 2 Romaniei.



3.2. Rezultatele cercetdrii pentru Romania

i.) Evaluarea competitivitatii la nivelul economiei nationale (nivelul 1 de analiza)

In ceea ce priveste evaluarea competitivitatii sectorului de servicii din Romania prin aplicarea
metodologiei corespunziatoare nivelului 1 de analizi, rezultatele obtinute sunt urmatoarele:

- incepand cu anul 2001 Romania a inregistrat o performanta mult mai buna decat
tarile UE-25, ritmul de crestere a PIB-ului Romaniei reprezentand mai mult decat
dublul mediei UE; pe de altd parte, comparatiile la nivel de PIB/locuitor arati o
situatie total diferiti: PIB/locuitor al Romaniei reprezintd putin peste o treime din
PIB/locuitor al tirilor UE-25 si depdseste cu cateva procente nivelul celui
inregistrat in Bulgaria. Astfel, in scopul de a acoperi progresiv acest decalaj si de a
obtine un grad din ce in ce mai mare de integrare cu piata europeand, Romania ar
trebui si identifice o cale de dezvoltare care si-i permitd cel putin sustinerea
actualului ritm de crestere a PIB. Luand in considerare contributia in crestere a
serviciilor atat la formarea PIB (51% in primul semestru al anului 20006) cat si la
dinamica PIB (59% din cresterea PIB, incluzand sectorul de constructii) in
Romania, activitatile de servicii pot reprezenta o optiune valida in acest sens;

- in timp ce in Romania, in anul 2003, activititile de servicii au contribuit cu 53% la
formarea valorii addugate brute, in Uniunea Europeana aceastd contributie a fost
de 77%. In raport cu distributia valorii adaugate pe sectoare de servicii, se observa
ca in Romania tendinta este ca valoarea addugata si fie generatd mai degraba de
activititi care presupun un grad scazut de instruire, cum ar fi: constructiile,
hotelurile si restaurantele, transporturile, in timp ce in UE-25 cea mai mare
contributie o au intermedierile financiare si activititile de servicii prestate
intreprinderilor (cea mai mare contributie o are in Romania sub-sectorul
»transporturi, depozitare $i comunicatii”). Totusi, contributia activitatilor de
servicii la formarea valorii adaugate brute este in crestere, atingand 64% in anul
2005, inclusiv activitatile de constructii;

- cresterea productivitagii in sectorul serviciilor este semnificativ. mai mici in zona
euro decat in alte economii industrializate. In sectorul servicillor de afaceri,
cresterea productivititii in zona euro a fost de doar 0,3% pe an intre 1995 si 2003,
ceea ce este considerabil mai putin decat in S.U.A. (cu 2,8%), Marea Britanie
(2,1%) sau Australia (2,6%). Pentru UE-15, dinamica a fost ceva mai inalta in
sectorul serviciilor de afaceri, de 0,7% pentru aceeasi perioada. In aceste conditii,
productivitatea muncii pe persoand ocupata in Romania, pe ansamblul economiei,
s-a situat la aproximativ 40% din media UE-25 in anul 2005 si in primul semestru
al anului 2006. Desi cifra de afaceri/angajat este mult mai micd in Romania decit
in tarile UE-25, distributia sectoriald a acesteia urmeaza acelasi tipar, cu cele mai
mari castiguri provenind din activitati de comert cu ridicata si cu amanuntul;
reparatii de vehicule cu motor, motociclete si bunuri personale si de gospodarie,
urmate de transport, depozitare $i comunicatii.

In Romania, cresterea productivitatii muncii pe ansamblul economiei, evaluatd prin prisma
raportului PIB/ salatiat, a fost de 6,1% in semestrul I al acestui an, reprezentand cel mai ridicat ritm de
crestere de dupa 2000. Din analiza pe sectoare ale economiei nationale se remarca faptul ca cele mai
importante sporuri de productivitate in Romania se inregistreaza in constructii si agriculturd, respectiv
de 18,2% si 16,4%. Aceste activititi au insid impreuna o pondere de doar 9% in produsul intern brut.
Daca se coreleaza cresterea productivitatii cu contributia ramurilor la crearea PIB, se poate afirma ca
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rezultatele economice exceptionale din primul semestru sunt in cea mai mare parte rezultatul cresterii cu
11% a productivitatii muncii in industrie (care are o pondere de 27% in PIB). Totusi, intreaga crestere
a PIB din servicii s-a realizat in I semestru al anului 2006 in aceleasi conditii de productivitate a
activitatilor de servicii.

ii.)_ Evaluarea_ competitivitatii_internationale_a_ activitatilor_ de_ servicii_ (nivelul _2_de

analiza)

Ca urmare a persistentei problemelor de ordin statistic in legatura cu tranzactiile internationale cu
servicii, numerosi specialisti, ca de pildd Karsenty (1999), Baker, Miozzo si Miles (2003) considera ca
informatiile ce pot fi obtinute din balantele de pliti reprezinta doar aproximari ale comertului cu servicii
si ofera numai niste indicii pentru evaluarea acestuia.

In ciuda dificultatilor statistice, analiza descriptiva ce urmeaza are rolul de a clarifica anumite
aspecte legate de nivelul de competitivitate al unor activitati de servicii din Romania, precum si de
pozitia acestora in comertul international cu servicii.

Seriile de date utilizate sunt construite pe baza statisticilor UNCTAD si FMI, precum si ale
Bancii Nationale si sunt structurate pe doua mari categorii, in functie de directia fluxurilor comerciale,
respectiv exporturi si importuri si pe 3 sub-sectoare de servicii, respectiv transporturi, turism si calitorii
si alte servicii, conform conceptelor si definitillor din Manualul Balantei de Plati al FMI. De asemenea,
datele se referd, din perspectiva geografica, la Romania, in raporturile sale comerciale cu tarile UE-25 si
cu restul lumii, iar din perspectivd temporala, la anii 2003 si 2004.

a. Analiza comertului international cu setvicii pe baza indicatorilor de competitivitate -
pozitia concurentiala a Romaniei

Pe baza celor prezentate anterior in legatura cu variabilele utilizate pentru masurarea variatiilor de
competitivitate la nivelul economiilor nationale, vom identifica si examina transformarile majore ce au
avut loc in Romania in anii 2003 si 2004 in ceea ce priveste competitivitatea internationala a activitatilor
de servicii §i capacitatea acestora de a patrunde pe piata internationala.

Din analiza comparativa a distributiei sectoriale si geografice a cotelor de piati ale Romaniei in
comertul cu servicii putem deduce urmatoarele:

- pentru toate sub-sectoarele de servicii, Romania are o inclinatie semnificativ mai mare spre
exportul catre UE-25 (valori mai mult decat duble pentru cele 3 sectoare); cel mai mare decalaj
apare pentru serviciile de turism (0.085 din comertul mondial fata de 0.235 din cel european);

- in ce priveste evolutia cotei de piata, aceasta este diferita in relatia cu UE, in sensul ca, in timp ce
Romania are o cotd in scadere din comertul mondial cu ,,alte servicii”, aceasta este in crestere
pronuntata in comertul cu UE-25; Romania a inregistrat cresteri importante ale cotei de piatd
pentru servicile de transport si, de asemenea, o evolutie defavorabild in timp a serviciilor de
turism;

- cea mai mare cotd de piata in exportul Romaniei revine serviciilor de transport, atat in comertul
mondial, cat i in cel european.

Din analiza structurii exporturilor Romaniei, putem concluziona ca:

- distributia sectoriald este similara la nivel mondial si european;

- diferentele apar in termeni de rata de crestere a structurii exportului — in timp ce ponderea
activitatilor incluse in categoria ,alte servicii” creste in comertul cu UE-25, scade in comertul
mondial; de asemenea, scaderea ponderii activitatilor de turism in exporturile citre UE-25 este
mai pronuntata.

Din analiza structurii importurilor Romaniei, se poate observa ca:
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- distributia sectoriald a acestora este, de asemenea, similard la nivel european si mondial;

- in timp ce, la nivel mondial, creste ponderea serviciilor de transport, in relatia cu UE-25 aceasta
este in scadere;

- importurile de turism din UE-25 scad intr-un ritm mai lent decat cele mondiale, ceea ce
demonstreaza o preferintd pentru destinatii europene.

b. Matricele competitivitatii

Combinarea si agregarea diferita a variabilelor analizate anterior conduce la constructia “watricelor
de competitivitate” care permit, pe de o parte, descrierea modelului de evolutie a comertului international
si european cu servicii al Romaniei §i furnizeazd o serie de indicii cu privire la motivul pentru care
sectoarele de servicii analizate se pot comporta diferit in relatie cu piata mondiald si cea europeana si,
pe de alta parte, clasificarea activititilor de servicii in functie de nivelul lor de competitivitate, idee
reflectatd in tabelele 1, 2 si 3, unde tarile si sectoarele au fost ordonate in functie de criteriile prezentate.
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Tabelul 1. Matricea competitivitatii cotei de piata

......

de piata

SERVICII DE TRANSPORT

STELE IN
DECLIN:

STELE IN URCARE:

Romania — lume
Romania — UE-25

IN RETRAGERE:

OPORTUNITATI
RATATE:
UE-25

oooooo

de piata

SERVICII DE TURISM SI
CALATORII

STELE IN
DECLIN:

STELE IN URCARE:

IN RETRAGERE:;:

OPORTUNITATI
RATATE:
Romainia — lume
Romania — UE-25

......

de piatad

ALTE SERVICII

UE-25
STELE IN STELE IN URCARE:
DECLIN: RomaAnia — UE-25
UE-25
IN RETRAGERE: OPORTUNITATI
RATATE:

Romania — lume

Sursa: calcule proprii

Matricea competitivitatii cotei de piatd (a se vedea tabelul 1) ilustreaza faptul ca:

pentru serviciile de transport, Romania are o performanta superioara UE-25, a carei cotd de
piatd la export scade, pe fondul unei importante crescute a serviciilor de transport in comertul
mondial. De asemenea, cota de piatd a Romaniei in comertul cu servicii de transport este in
crestere, atat la nivel mondial, cat si pe relatia cu UE-25, unde inclinatia spre export este mai
pronuntata;

pentru serviciile de turism, atat Romania cat si UE-25 au o cota de piatd in scidere in comertul
mondial, pe fondul unei usoare cresteri a acestei activitati de servicii; sciderea cotei de piatd este
mai pronuntatd pe relatia Romania - UE-25;

pentru categoria ,,alte servicii”’, Romania, in relatia cu Uniunea Europeand, precum si aceasta la
randul ei au o cota de piatd in evolutie pozitiva la export, pe fondul unei aprecieri a acestor
activitati; in plus, exportul de ,alte servicii” se orienteaza cu preciadere spre UE-25, pe relatia
Romania-lume fiind chiar in scadere. De asemenea, ritmul de crestere a exportului Romaniei de
astfel de servicii catre UE-25 este mult superior cresterii exporturilor UE-25.

Tabelul 2. Matricea competitivitatii structurii exportului
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structurii exportului

SERVICII DE TRANSPORT

STELE IN
DECLIN:

Romania — lume
Romania — UE-25

STELE IN URCARE:

IN RETRAGERE:

OPORTUNITATI RA

UE-25 TATE:
Matricea competitivitatii STELE IN STELE IN URCARE:
structurii exportului DECLIN:
IN RETRAGERE: |  OPORTUNITATI
SERVICII DE TURISM $I RATATE:
CALATORII UE.25

Romania — lume

Romania — UE-25

structurii exportului

ALTE SERVICII

"""" STELE IN STELE IN URCARE:;:
DECLIN: Romania — UE-25
UE-25
IN RETRAGERE:;: OPORTUNITATI
RomaAnia — lume RATATE:

Sursa: calcule proprii

Matricea competitivitatii structurii exportului (a se vedea tabelul 2) ilustreaza faptul ca:

servicille de transport inregistreazd un declin al dinamicii pe piata mondiala; in
timp ce tarile UE-25 urmeaza tendinta mondiala si inregistreazd, la randul lor,
scaderi de venituri din export, in Romania creste importanta servicillor de
transport ca sursia de generare de incasiri valutare, atat pe relatia cu UE-25, cat si,
mai ales, la nivel mondial;

pentru serviciile de turism , situatia este similard la nivelul Romaniei si UE-25, in
sensul ca, in timp ce piata mondiald a acestor activitati este in crestere, ponderea
lor in incasirile valutare scade; diminuarea ponderii este mai semnificativi pe
relatia Romania — UE-25;

pentru categoria ,,alte servicii”, situatia este oarecum contradictorie — in timp ce
ponderea acestor activitati este in sciadere la nivel mondial, generand rezultate de
tipul ,,stele in declin” sau ,,in retragere” pentru analiza pe relatile Romania — lume
st UE-25 — lume, ponderea lor este in crestere in UE-25, determinand obtinerea,
pentru Romania, a unei clasificari de tip ,,stele in urcare”;

ooooooo
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indicelui de specializare

SERVICII DE TRANSPORT

STELE IN
DECLIN:

Romania — lume
Romania — UE-25

STELE IN URCARE:

SERVICII DE TURISM SI
CALATORII

IN RETRAGERE: | OPORTUNITATI
UE-25 RATATE:
Matricea competitivititii STELE IN STELE IN URCARE:
indicelui de specializare DECLIN:

IN RETRAGERE:;:

OPORTUNITATI
RATATE:
Romainia — lume
Romania — UE-25
UE-25

------

indicelui de specializare

ALTE SERVICII

STELE IN
DECLIN:
UE-25

STELE IN URCARE:

Romania — UE-25

IN RETRAGERE:

Romania — lume

OPORTUNITATI
RATATE:

Sursa: calcule proprii

Matricea competitivitatii indicelui de specializare (a se vedea tabelul 3) ilustreazd faptul ci:
pentru serviciile de transport, Romania are un avantaj comparativ revelat, atat la nivel mondial,
cat si pe relatia cu tirile UE-25; valoarea indicelui avantajului comparativ revelat este superioara
pe relatia Romania-lume, ceea ce demonstreaza un grad comparativ mai redus de specializare in
comertul cu astfel de servicii catre UE-25; este important de mentionat faptul ca importanta
relativa a activititilor de transport la nivel mondial scade, precum si specializarea UE-25 in astfel
de servicii.

pentru servicille de turism, gradul de specializare este in scadere, in contextul in care piata
mondiald a acestor servicii este in dezvoltare; de asemenea, indicele de specializare a Romaniei
este superior pe relatia UE-25.

pentru categoria ,alte servicii”, in timp ce contextul international este defavorabil, apare o
crestere a gradului de specializare In exportul acestor servici pentru UE-25 si Romania si
deturnare de comert cu aceste servicii dinspre celelalte tari ale lumii catre statele membre UE-25s
de asemenea, creste importanta acestor activitati in comertul international al UE-25, precum si
gradul de specializare a Romaniei pe relatia UE-25, intr-un ritm superior.

In concluzie:

1. In ciuda eforturilor intreprinse de catre institutile internationale pentru imbunatatirea

disponibilitatii si accesului la informatii statistice cu privire la sectorul de servicii, persista inca dificultatile
in obtinerea de serii de date relevante.
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2. Lipsa de informatii este mai acutd pentru servicille de transport si pentru cele turistice. Ca
urmare a ponderii semnificative a celor doud sub-sectoare in comertul international cu servicii, aceste
deficiente fac dificila orice cercetare. Acesta este motivul pentru care in lucrarea de fata nu s-au analizat
informatii cu grad mai mare de detaliere in legatura cu cele doua segmente de servicii.

3. Pornind de la evolutia importurilor mondiale de servicii, a fost prezentatd o abordare

...... A

tridimensionald a competitivitatii in domeniul serviciilor: prin cota pe piata exporturilor unui anumit
sector detinuta de fiecare tard analizata, prin observarea modificarii structurii exporturilor si prin
evolutia gradului de specializare a unei tari in comertul international cu servicii.

Aceastd metoda a permis construirea unui sistem de matrice care permite clasificarea sectoarelor
de servicii analizate in functie de gradul lor de competitivitate.

4. BEfectele de ordin macroeconomic ce rezultd din cresterea cotei detinutid de o anumita tara in
exporturile internationale, din modificarea structurii exporturilor sau a gradului de specializare depind
de evolutia economiei mondiale pe de o parte, precum si de cea a sectoarelor analizate in raport cu
aceasta, pe de altd parte.

5. Prin aplicarea metodologiei de evaluare a competitivitatii internationale a activitatilor de
servicii pe cazul Romaniei a rezultat ca aceasta are un potential de specializare in servicii de transport
(,,stea in declin”), cu un avantaj comparativ revelat in crestere, pe fondul unei evolutii defavorabile a
acestei activitati, atat pe plan mondial, cat si in UE-25 si, mai important, castigd teren pe piata ,altor
servicii” (,,stea in urcare”), obtinand un avantaj comparativ revelat in anul 2004 pentru comertul cu
aceste servicii pe relatia UE-25, pe fondul unei evolutii favorabile in UE. Deci, cea mai buna pozitionare

a Romaniei in comertul cu servicii pe relatia UE-25 este obtinuta pentru sub-sectorul ,,alte servicii”.
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Informatizarea societitii a atras dupd sine un numadr impresionant de transformdri atit de
ordin politic, social cat §i economic. Fenomen mobilizator in cadrul societdtitlor industrializate,
a devenit un bine necesar dezpoltdrii indivizitlor prin prisma multiplelor avantaje pe care le
oferd. Comertul electronic repregintd o componentd esentiald a  societatii industrializate,
reprezentdand liantul intre consumatori, societdati §i guverne. Principalele atunri ale acestuia le
reprezintd coordonanta temporald §i cea Spatiald, acestea modificandu-se in comparatie cu
schimbul traditional.

Datoritd progreselor in materie de productie 5i distributie, costul degvoltdrii de noi produse si
servicii scade iar timpul de lansare pe piatd se scurteazd. Acest lncru a condus la cresterea
cerintelor clientilor, a concurentei la nivel local i global §i a presiunii la care este supus lantul de
aprovizionare. Pentru a rdmdne competitive, companiile trebuie sd se reinventege, astfel incat
lantul de aprovizionare — identificarea surselor §i aprovigionarea, planificarea productiei,
onorarea comengilor, administrarea inventarului §i serviciile pentru clienti — nu mai este o
activitate internd bazatd pe costuri, ci o operatiune flexibild destinatd aborddrii eficiente a
problemelor actuale.

Internetul se dovedeste a fi un instrument eficient de transformare a lanturilor de aprovizionare
din toate domeniile. Furnizorii, distribuitorii, producdtorii si resellerii coopereazd acum mai
strans §i mai eficient ca oricand. Lantul de aprovizionare al ilelor noastre, bazgat pe tehnologie,
@i ajutd pe clienti sd isi administreze propria experientd de achizitii, sd sporeascd gradul de
coordonare §i conectivitate intre partenerii din lantul de aprovizionare §i sd ajute la reducerea
costurilor pentru toate companiile implicate.

Lan;ul de aprovizionare in cadrul comergului electronic de tip B2B

Lantul de aprovizionare cuprine totalitatea etapelor parcurse de fluxul de bunuri i servicii de la
producator la consumatorul final. Cerintele in crestere ale clientilor, concurenta acerba si costurile de
dezvoltare tot mai mari schimba fata afacerilor in economia Internet. Companiile incercd in momentul
de fatd si se reinventeze pentru a face fata termenelor tot mai stranse si cerintelor in crestere ale
clientilor.

In trecut, activele constituiau o componenta esentiald a succesului in cadrul lantulu de
aprovizionare. Acum orientarea citre client este cruciald pentru dobandirea avantajelor competitive.
Existd cateva aspecte care trebuie avute in vedere in constituirea unui lant de aprovizionare de
succes, axat pe client:

0 Preluarea comenzilor este numai o parte a raspunsului la nevoile clientilor. Companiile trebuie sa
isi indeplineascd promisiunile facute clientilor prin furnizarea de produse si informatii la cerere si nu
atunci cand este convenabil pentru companie sa facd acest lucru.

0 Timpul de introducere pe piatd este un avantaj esential in competitie. Companiile trebuie s
asigure furnizarea neintreruptd, iar informatiile despre cerintele si activitatile clientilor sunt de
importanta cruciald pentru indeplinirea acestei conditii.

0 Costul este un factor important. Companiile trebuie sa scadd costurile proceselor interne pentru
a face produsul final mai ieftin.

0 Reducerea duratei ciclurilor de proiectare este un factor de prima importantda, permitandu-le
companiilor sa vind mai rapid in intampinarea nevoilor clientilor cu produsele lor.

0 Dezvoltarea si implementarea unui lant de aprovizionare conectat in retea si flexibil, care si
integreze toti partenerii — producdtori, comercianti, furnizori, transportatori si distribuitori — intr-o
unitate compacta este primul pas citre satisfacerea continud a cerintelor clientilor si pastrarea fortei in
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competitie. Acest pas este esential pentru companiile care doresc sd ia in timp real decizii anticipative,
sa isi reduca inventarul si cheltuielile aferente si si accelereze livrarea produselor si serviciilor. In acest
scop, companiile 1si transforma lantul de aprovizionare dintr-o activitate interna bazatd pe costuri intr-o
operatiune flexibila, menita sa faca fatd cu succes problemelor actuale.

Evolutia unui lant de aprovizionare conectat in retea presupune urmaitoarele etape:

0 Schimbul de informatii statice sau dinamice, incluzand nivelurile de inventar, planificarile,
prognozele si documentele de proiectare, intre companii si parteneri prin integrarea Web a unor
sisteme de tipul planificarii resurselor companiei (ERP)

[ Efectuarea tranzactiilor, incluzand schimbul de comenzi de achizitii, facturi, informatii privind
expeditia, etc., printr-o retea de tipul Internetului sau al unei retele virtuale private (VPN)

U Constituirea de comunitati de afaceri de tipul portalurilor, pietelor Web si licitatiilor pentru a
permite proceselor de afaceri sa evolueze §i sd integreze noi companii

Prin aceste schimbari, companiile si partenerii lor se pot considera ca fiind o singura organizatie
virtuala. Expedierea marfurilor se face la cerere si exact la timp, iar ciclul platilor se optimizeaza. Ca
urmare, companiile modifica atat modul in care isi desfasoara activitatea cat si viteza cu care clientii
primesc marturile de la furnizori.

S-au dezvoltat trei modele de achizifii: vdnzator, cumpdritor si plefe electronice.

In domeniul comertului electronic s-a  prezis faptul cd cu cat o companie isi automatizeazd o
mal mare parte a actvitat cu atit mai mult ea isi va lesi va extinde retelele de achiziti. Implementarea
unul sistem de cumpdrare online reprezintd o provocare atat pentru vanzatori cat si pentru clientii lor,
ce vor trebui si-si adapteze infrastructura 17 la ceringele actuale.

L proenremensnl reprezinlad wiiizaria Lilesneinins pens @ pane i coniacs g7 Jaiditia HanZaiie aé aoiiziidi

TINE CHmpararorsy g7 LanZidlon; de Lty 7 Sservii Joialtzanan-se asupra redapiior ae pal B2B 7 B2G

Achizitile online dupd cum s-a mar spus isi gasesc o largd utilizare atat in domeniul privat dar si
in cel public, aprovizionarea institugiilor guvernamentale ficindu-se in majoritatea statelor lumii prin
intermediul Inernetulul. Datoritdi numeroaselor facilitati pe care le oferd fatd de sistemele traditioinale
acesta incepe sd fie utilizat la o scard cat mal largd, impunindu-se chiar anumite obligativitayi in
domeniu.

In practica s-au evidentiat trei modele de achizitii electronice de bunuri si servici: razuiiios;
HIPATTION J7 DIV ELTIONICE,

Modelul de tup vanzitor

In cadrul acestui tip de achizitii electronice vanzatorii creazd cataloage electronice sau proiecteazd
pe pagina de web imagini ale produselor care le ofera spre vanzare. Aceste site-uri oferd posibilitatea de
a se plati in mod conventional prin intermediul cardurilor de credit speciale oferite de magazine sau a
platilor electronice securizate. Ciclul de derulare a procesului va fi accelarat datorita faptului cd
cumpadrdtorul cunoaste pretul exact al produsului si durati de timp in care i poate avea la
dispozitie.sistemul de achizitie va i conectat direct la depozitul cumpardatorului sau la un serviciu de
curierat rapid pentru a putea oferi clientulur toate informatile necesare pentru a cunoaste preful st
tumpul necesar operatiunilor de logistica. Spre exempul vanzatorul poate trimite un e-mail ce contine
pretul naviui in cazul unel expeditii maritime sau Huviale.

Modelul de tip cumpiritor

Un catalog continind toate ofertele furnizorilor se gaseste localizat la nivelul de Intranet al
cumpadratorulur. Clientul va transmite ordinul siu de cumparare la nivel central acesta spirgande-se apoi
in mai multe mesaje ce vor fi receptioanate de furnizori individuall.

Acest sistem este conectat la sistemul de management al fiecirui vanzator permitand formularea
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unui  raspuns imediat la cererea de ofertd primitd. Cel mai important avantaj il constituie faptul ci
cumparatorii pot avea acces la o ofertd globald putand alege produse similare dar diferentiate mai ales
din punct de vedere al pretului.

Modelul pietelor electronice
Pietele electronice reprezinta intermediari de baza ai Internetului ce faciliteazd realizarea
schimburilor comerciale intre mai multi vanzatori si cumparatori. In principal se pot evidentia trei tipuri
de astfel de sisteme:
& DPiete electronice independente de tip public ( spre exemplu E-Steel, BandX)
) Consortin public de piete electronice condus de un grup larg de corporatii (Covisint, transora, Elemica)
C) Piete electronice private sau retele de comet private (BPChemicals Direct, Cisco e-Hub)
Exista mai multe sinonime pentru denumirea de piatd electronica precum: Schimburi de tip B2B,
Portaluri, Comunitati de comert, e-hub sau Value Chain Integrators.

Numeroase companii care oferd sisteme de programare I'T pun la dispozitia clientilor si spatii de
negociere si cumpirare electronica a produselor sau servicillor precum pietele electronice. Ei ofera
hub-uri verticale care ofera marfuri specializate si cele orizontale care expun mairfuri de interes general
dar mai ales cele utilizate de oamenii de afaceri. Pietele electronice atrag cumparatori calificati care vor
sa achizitioneze un anumit tip de bunuri, ei reprezinti o binecuvantare pentru furnizorii care nu doresc
sa-si iroseascd resursele in cdutarea altor clienti. In acelas timp pentru cumpdrdtori acest spatiu
electronic reprezinta posibilitatea de a achizitiona rapid si ieftin marfurile dorite.

Hub-uri verticale: ele joaca rolul de site-uri gazda pentru celelalte companii care fac parte din
aceeasi ramura industriala, mai precis din cadrul integrarii verticale. Denominatorul comun al tuturor
serviciilor de acest fel il reprezinta faptul ca aceste site-uri ofera acces cumparatorilor la diferiti furnizori
reducand costurile acestora prin eliminarea intermedierii.

Hub-uri orizontale: strang laolaltd furnizori care ofera bunuri si servicii ce pot fi de folos in mai
multe ramuri ale industriei. Ca si in cazul hub-urilor de tip vertical si acestea oferd acces direct la
turnizori conducand la cresterea economiilor ce le pot realiza cumparatorii.

Pietele electronice sparg toate regulile comerciale conducand la finalizarea unor tranzactii mult
mai avantajoase . Fondurile necesare realizarii oricarei tranzactii vor fi transferate in mod direct fara nici
o interventie din partea unei institutii financiare eliminandu-se costurile legate de piete si comisioane.

Situatia actuali :

In ultimii doi ani aproximativ 1500 de piete electronice si-au facut aparitia in aproape toate
ramurile industriale. Contrar asteptarilor ele s-au dezvoltat lent si nu si-au dovedit fiabilitatea in orice
domeniu. Industriile vor adopta pietele online pe baza presiuniilor de piata si a abilitatii de a adopta noi
tehnologii. Intre timp se apreciazd cia se va inregistra un boom in cadrul unor anumite retele de
distributie, iar experienta acumulatd in cadrul pietelor private va conduce la o mai rapidi adaptare a
pietelor publice.

Principiul de functionare al pietelor publice ( independente si consortiul)

In ziua de azi se cunosc trei tipuri de piete electronice publice si o serie de multiple forme hibride
in functie de originile si orientarea site-ului.

1.Schimburi verticale: in general continand un link in cooperare cu anumite site-uri industriale. In
aceasta faza se doreste acoperirea tuturor segmentelor, incercandu-se sia fie integrati cat mai multi
turnizori in domeniu.

2.8chimbul de marfuri: reprezinta o strictd evidenta a veniturilor realizate din schimbul de marfuri
de orice tip. Ele tind si detina o pondere ridicata ingloband o zona mare de desfagurare.
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3.8 chimburile orizontale ce promoveaza o gama larga de produse, avand tendinta de a actiona ca
distribuitori virtuali. Un exemplu i reprezintd Barclay B2B care se ocupa cu produsele de biroticd si
papetirie.

Evolutia pietelor publice online
Cele mai multe piete electronice incearca sa inglobeze cat mai multe servicii pentru a se adresa
domeniului industrial cu o gama de oferte cat mai largi. Se deosebesc trei zone de activitate:
0 Schimbul de marfuri: inregistrandu-se un volum mare de produse si marfuri tranzactionate
0 Servicii de integrare a lantului de valori- promovand link-uri cu activitatea industriala;
0 Servicii de facilitare a afacerilor: spre exemplu serviciul logistic si financiar. Pietele financiare
incearca sa ofere toate aceste trei tipuri de servicii.

Protocoale de cumparare

Modalitatile de efectuare a tranzactiilor de comert electronic sunt guvernate de reguli acceptate
de toti participantii la actul de comert.

Aceste reguli poarta numele generic de protocoale de comert electronic.

Tranzactia comerciald are trel faze: negocierea, plata si livrarea.

Majoritatea modelelor din literatura de specialitate se concentreaza pe faza de plata si, in mod deosebit,
pe modul de asigurare a securitatii platilor electronice. In cadrul protocolului sunt definite regulile de
efectuare a platilor utilizand carti de plata.

Specificatiile prezinta arhitectura unui sistem de plati electronice bazat pe carti de plata, sistem
care satisface urmadtoarele ceringe: - asigurarea confidengialitatii informatillor; - asigurarea integritatil
datelor; - autentificarea conturilor cartilor de plata si a utilizatorilor acestora;- autentificarea
comerciantilor;- asigurarea interoperabilitatil.

Confidentialitatea informatiilor este asiguratd prin criptarea mesajelor. Integritatea informatiilor
de plata este rezolvata prin utilizarea semnaturilor digitale. Autentiticarea cartilor de plata este asiguratd
atat prin semndturi digitale, cat si prin certificarea detinatorilor.

Autentificarea comerciantilor se executd prin semnaturi digitale si prin certificari, iar intercoperabilitatea
se obtine prin utilizarea unor protocoale si formate de mesaj specifice.

La deschiderea unui cont se genereazd o cheie de criptare, turnizata utilizatorului odata cu
numdrul contulut. O tranzactie de plata consista din valoarea platii, identiticatorii de cont si banca si un
termen de efectuare a platil.

Banca pastreaza inregistrari pentru tiecare cont. O asttel de inregistrare contine cantitatea i tipul
valutei din cont, o listd de transteruri asupra contului, cheia de criptare, numarul celei mai recente
tranzactil si lista numerelor de tranzactii neutilizate, mai mici decat numarul celei mai recente.

O persoana poate utiliza conturi multiple, atat pentru vanzare, cat si pentru cumparare.

Descrierea formala a protocolului foloseste trei entitati (comerciant, cumparator §i banca) si
doud mesaje (HOLD si PAY).

Protocolul debuteaza cind un cumpadrator transmite un mesaj HOLD catre comerciant, mesaj
retransmis de acesta cdtre banca sa. Banca transmite mai departe mesajul catre banca cumparatorulul.

Daca exista bani suficienti in contul acestuia din urma, se retin intr-un subcont atasat acestel
tranzactil si se intoarce o confirmare catre banca comerciantului.

In caz contrar, intregul mesaj HOLD este rejectat si se incrementeazd un contor de alerta.

Comerciantul, dupd ce este notificat de banca sa privind succesul mesajului HOLD, Iivreaza
clientului produsele. La primirea marfurilor, cumpadratorul transmite un mesaj PAY cdtre comerciant si
se aplica o procedurd de tratare similara cu cea a mesajului HOLD.

Protocoale de comert electronic deschise

Existenta unel varietati atit de mari de protocoale de plata electronica conduce la dificultati in
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asigurarea interoperabilitatii sistemelor de comert electronic.Aceastd problema fiind sesizatd, in 1997 s-a
infiintat un consortiu format din 28 de firme (IBM, Oracle Corporation, Sun Microsystems, Netscape,
Nokia, HP, AT&T, Fujitsu, VeriFone etc.), cu scopul de a defini o suita de protocoale deschise care sa
reglementeze intregul proces de comert electronic si care si poata incapsula cele mai importante
protocoale de plati electronica si de asigurare a securitatii schimbului de mesaje de comert.

Numele acestei initiative este OTP - Open Trading Protocol - [OTP98].

Avantajele protocoalelor de comert deschiseAbordarea OTP se adreseazd proceselor de afaceri,
turnizand reguli pentru conducerea negocierilor comerciale, metode de vanzare si metode de
cumpdrare prin invocarea unor protocoale de plata suport.

OTP vizeaza dezvoltarea unui mediu de comert complet pentru "cumpdraturi la distanta" pe
retele neprotejate.

Un obiectiv important al OTP este asigurarea protectiei fata de falsificarea unor documente
electronice specifice comertului electronic:

- factura proforma,

- factura finala;

- documente de insotire a marfii;

- certificate de garantie;

- documente de plata.

Protocoalele deschise permit dezvoltarea unor produse interoperabile ca suport pentru comertul
electronic, precum si replicarea experientei din lumea reald a consumatorilor in lumea virtuala (de
exemplu, furnizarea de proforme si facturi).Ele incapsuleazia metodele de platd existente in Internet:
complementeaza, dar nu inlocuiesc metodele de platd existente (SET, Mondex, E-Check, Digicash,
Geld Karte, CyberCoin etc.) si suporta noi metode de platd (de exemplu: Loyalty Points).

Protocoalele OTP raspund la cererea pietei, pornind cu protocoale simple, de baza, si evoluand
dupa cerintele acesteia.

Partile implicate in procesele de comert electronic sunt: cumparatorul, comerciantul, depozitarul
valorilor, transportatorul si agentul de service.

Tipurile de tranzactii care pot apdrea intre parti sunt:
0 cumpdrare;
0 retragere;

0 depozit;
0 schimb valutar.
Beneficii

Prin implementarea unui sistem de management al lantului de aprovizionare integrat $i conectat
in retea, companiile pot reduce costurile, creste veniturile, Imbunatati serviciile, reduce timpul de
introducere pe piata a produselor si utiliza mai eficient activele de care dispun.

Companiile inovatoare care implementeaza tehnici de administrare a lantului de aprovizionare
obtin un numar de beneficii esentiale, cum ar fi:

0 Reduceri ale costurilor de administrare a inventarului, de transport, depozitare si ambalare
mai buna satisfacere a clientilor prin plasarea si configurarea online a comenzilor
Servicii imbunatatite prin tehnici de tipul livririi la termen si productiei la comanda
Venituri mai mari, datoritd mai marii disponibilitati si individualiziri a produselor
Durate reduse ale ciclului de productie
cota de piata lirgita datoritd unui interval mai scurt intre proiectare si productie
Flexibilitate in proiectarea, lansarea pe piata §i retragerea mai rapida a produselor
Capacitatea de a mentine calitatea produselor in paralel cu contractarea cu terti a unel parti
importante a procesului de realizare a comenzilor.

e I s I s N e Y o [ s [ |
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Participarea la targuri sau expozitii
internationale. Studiu de caz:
Participarea S.C. Petromservice S.A.
la Congresul si Targul International
de Petrol si Gaze al Marii Caspice

Andreea Caragin
ASE-REI Bucuresti

The paper will focus on the types of fairs and exhibitions, classifying them according to a list of
criteria. The article will also show the importance of such events for the organizers and for the co
mpanies. A study will be made in order to prove the importance of the event for Petromservice,
an important actor of the Romanian market.

Key wotds: international fairs and exhibitions, advantages for companies and organizers

1. Definitii, clasificari

Principalele manifestari promotionale complexe care sunt utilizate in marketingul international
sunt targurile si expozitiile internationale.

Targurile internationale au devenit una din cele mai interesante activitati promotionale. Ele au un
rol complex, permitand efectuarea publicitatii pe baza de exponate, sau reprezentiri ale acestora,
prospectarea pietei prin compararea produselor proprii cu ale concurentei, contactarea partenerilor de
afaceri si incheierea de contracte comerciale internationale. Existd o mare varietate de targuri si
expozitii, acestea putand fi clasificate dupa mai multe criterii. Tipologia criteriilor cuprinde:

0 Apartenenta geografici a participantilor si expozantilor: targuri regionale, multiregionale,
nationale si internationale;

[0 Categoriile de vizitatori: tirguri si expozitii specializate si nespecializate;

0 Gradul de cuprindere a ofertei: tArguri universale, tirguri speciale, tirguri pe sectoare de
activitate, targuri si expozitii specializate(saloane);

0 Categoriile de produse expuse: tirguri pentru bunuri de consum si pentru bunuri de investitii,
targuri si expozitii de servicii;

[0 Sectoarele economiei: tirguri agricole, tirguri comerciale, targuri industriale si tirguri si
expozitii pentru servicii;

0 Directia fluxurilor comerciale: tirguri si expozitii pentru informare si pentru comercializare;

0 Functia manifestarii: tirguri si expozitii pentru informare si pentru comercializare;

0 Mirimea manifestirii: tArguri si expozitii mari, mijlocii si mici.

In anii *70, pe piata manifestirilor de profil au apirut si targuri virtuale, cind s-a considerat ci
disparitia targurilor internationale este iminentd. Avantajele targurilor virtuale ar fi: eliminarea
constrangerilor de timp, de spatiu si a drumurilor obositoare. Cu toate acestea este recunoscut faptul ca
targurile virtuale nu le vor putea inlocui niciodata pe cele traditionale. Contactul direct, fata in fata,
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ramane un privilegiu exclusiv al targurilor traditionale. In orice caz, Internetul a avut o contributie
covarsitoare asupra organizarii targurilor si expozitillor internationale: expozantii si vizitatorii iau
infor-matiile in legaturd cu evenimentul respectiv de pe Internet pentru a se decide dacd vor participa
sau nu; organizatorii incearca sa comunice cu clientii lor prin intermediul Internetului, pentru a
economisi bani si pentru a accelera procesul de comunicare.

Se constatd cd, o datd cu cresterea numdrului de targuri internationale, centrul de greutate se
deplaseaza spre cele specializate sau “verticale”, care au o eficacitate mai mare dcat cele generale sau
“orizontale”. Mult practicata in perioada actuala este varianta expunerii in pavilioane specializate pe
produse si pe firme, deoarece ea usureaza orientarea si contactele, simplifici fluxurile de vizitatori si
faciliteaza organizarea manifestarilor conexe (conferinte tehnice, mese rotunde, conferinte de presa,
demonstratii) o tendintd recenti care se manifestd cu putere este trecerea spre manifestdri
expozitionale cu exponate virtuale.

Deosebirea dintre targuri si expozitii internationale se manifesta prin faptul ca acestea din urma
se adreseazd marelui public si se realizeaza in scopul vanzirilor promotionale si informarii clientilor.

UFI (Union des Foires Internationales) a stabilit urmatoarele criterii pentru definirea unui targ
sau expozitii internationale:

0 Numirul de participanti expozanti striini trebuie s fie cel putin 20% din numirul total al
expozantilor sau

0 Numairul total al vizitatorilor striini trebuie si reprezinte cel putin 4% din numirul total de
vizitator1 sau

0 Spatiul net inchiriat expozantilor externi trebuie si reprezinte cel putin 20% din totalul
spatiului inchiriat.

Expozititle internationale pot fi universale, generale sau specializate. Expozitiile universale au ca
scop sa facd inventarul mijloacelor de care dispune activitatea umana pentru satisfacerea trebuintelor
unei civilizatii, urmarind progresele fatd de o anumitd epoca si care asigurd o reprezentare nationala.

Exporzitiile nationale au un profil larg, organizandu-se, de regula, in legatura cu diferite momente
comemorative. Expozitiile specializate, cunoscute adesea si sub denumirea de saloane internationale,
reprezinta manifestiri promotionale cu caracter periodic sau neperiodic, ce urmaresc informarea “la zi”
asupra realizarilor dintr-un domeniu strict delimitat (ex: salonul aeronauticii, salonul automobilului) si
facilitarea schimburilor internationale ale produselor respective.

Targurile reprezintd locul de atractie, mediul, ambianta capabili sa focalizeze atentia si si
armonizeze intr-un timp scurt, de numai cateva zile, interesele si obiectivele principalilor promotori ai
evolutiei si progresului unei piete specifice, cum ar fi:

0 Vanzitori de produse si servicii, in calitate de expozanti;

0 Cumpiritorii, consumatorii, beneficiarii, utilizatorii produselor si servicillor expuse, in calitate
de vizitatori profesionali;

0 Prestatorii de servicii specializate pentru tirguri.

Functia de armonizare si satisfacere a intereselor, obiectivelor si exigentelor expozantilor,
vizitatorilor profesionali si prestatorilor de servicii specializate este asiguratd de vizitatorii de targuri.

2. Beneficiile participarii §i oganizarii de targuri si expozitii internationale
b b
2.1 Beneficii economice pentru organizatori
Industria targurilor si expozitiilor preia functii economice importante. In centrele de expozitie
sunt aduse laolalta cererea si oferta din tiri diferite, oferind de asemenea o platforma interactiva

jucatorilor de pe piatd, contribuind deasemenea la dezvoltarea si vitalizarea unor noi segmente de piata.
Alte functiuni economice:



1 functiunea comerciali: tranzactii de bunuri, servicii si informatii,

0 functiunea de transparenti (oferd o viziune globald asupra pietei);

0 functiunea de dezvoltare: sprijind dezvoltarea comerciald a tirilor, regiunilor si oraselor
organizatoare, fiind, in multe tari, un instrument politico-economic de stimulare a economiei nationale.

Beneficiarii industriei sunt industria locald, guvernul national si companiile comerciale. Se
inregistreaza si efectul de spin-off, astfel de evenimente generand beneficii colaterale: autorititile profita
de taxele si impozitele platite in urma activititilor economice rezultate, industria hoteliera, de
transporturi §i a restaurantelor inregistreaza o afluenta importanta de clienti straini.

Conform unui studiu realizat de Universitatea din Milano, in anul 2003 s-au inregistrat
urmatoarele date statistice cu privire la targurile si exporzitiile internationale tinute in spatiul Uniunii
Europene (trebuie avut in vedere ca nu toate evenimentele de acest gen sunt auditate, aceasta nefiind o
conditie obligatorie impusa de UFI):

Tabel 1: Expozitii internationale in Uniunea Europeana
Spatiu net inchiriat 18.000.000
(mp)
Expozanti diecti 420.000

Numar total vizitatori  36.000.000

Numair de expozitii 750

Situatia din China este una extrem de speciald, acesta fiind considerata piata viitorului pentru
targuri si expozitii. In 2004 au fost inregistrate 118 centre expozitionale, unde au avut loc 2500 de
evenimente. In prezent se inregistreaza un ritm de crestere de peste 15%.

2.2 Beneficiile pentru firmele expozante la tirguri internagionale

In 2004, o serie de manageri din Germania au fost rugati sa evalueze care din instrumentele de
comunicare functioneaza cel mai bine in atingerea obiectivelor de marketing. Raspunsurile lor au fost
evaluate pe o scala de la 1 la 6, 1=excelent, 6=nesatisfacator. In majoritatea situatiilor participarea la
targuri comerciale a fost preferatd. Motivele unei astfel de preferinte sunt generate de trei mari avantaje:

0 Introducerea unor noi bunuri si servicii

0 Initierea de vinziri

0 Managementul relatiilor de afaceri cu clienti actuali si potentiali

Deasemenea, un studiu atestd faptul ca participarea la targuri genereaza venituri intr-o perioada
de mai mult de un an de la eveniment.

Un alt avantaj al participarii la manifestari de acest gen este cel de networking, de creare a
relatiilor cu oameni de afaceri externi si de punere la curent cu ultimele trenduri internationale din
industrie.

Exista mai multe abordari asupra unui targ international din partea expozantilor:

0 Orientare spre vanzare: concentrare totali aupra indeplinirii obiectivelor; preferd tirguri
specializate cu un grup omogen de vizitatori, unde vanzarea directd este o practicA comund; obiectivele
includ obtinerea unui venit stabilit si mentinerea in limitele bugetului, in special in comparatie cu
participarea la alte evenimente. Cu cat compania este mai mare, cu atat exista o tendintd mai vizibild de
monitorizare a concurentei.
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[ Orientare spre comunicare: cforturile se canalizeazd in directia indeplinitii obiectivelor de
comunicare; prefera targurile intrenationale care sunt insotite si de alte evenimente de networking si cu
natura informationala; doresc sa isi demonstreze capacitatea de a rezolva probleme; analiza
protocoalelor de comunicare si a compozitiel structurale a pietei locale si globale este o prioritate.

[l Orientare spre concurentd. au doar rarcori obiectivele clar stabilite; preferd o pozifie intr-un
Qrup eterogen si participarea /la tdrguri napionale si regionale; isi observd indeaproape competitori,
adoptandu-le deseori tacticile; succesul este masurat in termen de numar de vizitators.
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Expozanti 360
Expozanti externi 250
Expozanti locali 110
Tari participante 33
Vizitatori 7800

Tabel 2: Statistici din 2005 cu privire la Targul International de Petrol gi Gaze al Marii
Caspice din 2006
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5. Verificarea companiei care organizeaza targul si a reputatiei financiare a acesteia, durata de
functionare a firmei, experienta.

Constituitd in 1991, ITE este recunoscutd drept lider in organizarea de evenimente in piete
emergente.

0. Vlerificarea spatiului in care se va desfasura evenimentul 5i a facilitatilor oferite.

Structura spatiului in care se va desfasura evenimentul este disponibild pe site-ul targului, unde se
pot si rezerva spatii pentru standuri on-line. Facilitatile ofertei includ: bufet, retea de internet Wi-fi,
servicii de traducere la congres.

7. Evalnarea orasului unde se va desfasura evenimentul, in termeni de posibilitati de cazare, transport, locatii
pentru eventuale intalniri de afacer: ulterioare.

Portman Travel este agentul de voiaj numit de ITE pentru gestionarea transportului, cazarii si
vizelor participantilor si delegatilor. Pentru obtinerea vizei de Azerbaijan trebuie trimis pasaportul la
sediul Portman Travel din Londra prin curier rapid, eliberarea acestuia durand maxim 10 zile lucritoare.

Pasul 2: Stabilirea obiectivelor

Statisticile arata ca 71% din companiile expozante la targuri internationale nu isi stabilesc clar
obiectivele si nu au strategii clare de urmadrit. Mai mult, jumatate din companiile care isi stabilesc
obiective precise nu reusesc sa le urmareasca efectiv la stand. Obiectivele asigura o organizare pentru
fiecare aspect al participdrii: strategia de marketing, planduri de branding, bugete, arhitectura
expozitionala, grafica, produsele, brosurile de prezentare, suport I'T, personal necesar.

Obiectivele urmairite de Petromservice sunt in principal informationale si de dobandire a
expunerii internationale. Obiectivele secundare sunt obtinerea unor adrese de contact in vederea
stabilirii de afaceri cu China, expunere media, pastrare a contactului direct cu clientii actuali din
Azerbaijan.

Pasul 3: Target marketing

Target marketing-ul este urmatorul pas imprtant; se contacteaza vizitatorili pe care compania
doreste sa ii aiba si se indica locul in care va fi amplasat standul companiei.

Petromservice va trimite invitatii unor reprezentanti din China, ca si unor parteneri actuali din
Azerbaijan si Kazahstan, serviciille de marketing si de organizare a standului fiind externalizate citre
compania Frontal Media.

Contactarea audientei tinta presupune alegerea dintr-o varietate de canale de comunicare, cum ar
fi:

- publicitatea in brosurile pre-eveniment si in revistele internationale specializate pe sectorul
respectiv de activitate; publicitatea in programele de expozitie este extrem de importantd, din moment
ce 83% din vizitatori folosesc aceste brosuri pentru a-si planifica vizita.

- oferirea de promotii si personalizarea mesajului de marketing

- profitarea de avantajele Internetului, site-urile targurilor internationale oferind link-uri directe
citre site-ul expozantilor.

Pasul 4: Personalul alocat pentru stand

Echipa Petromservice cuprinde 6 persoane: 3 angajati de la departamentul Comercial-o persoana
de la departamentul de Marketing, una de la Relatii si Protocol, o persoana de la serviciul Ofertare
Externa-, directorul serviciului de Dezvoltare Afaceri, un traducitor de limba rusi, directorul adjunct
IT.

Pasul 5: Instructajul pre-eveniment

Programul intalnirii ar putea avea in vedere:

- prezentarea membirilor echipei, inclusiv a translatorilor

- revizuirea standului, a structurii, graficii acestuia

- discutarea planului de marketing
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- revizuirea obiectivelor fiecirui membru
- discutarea produselor ce vor fi prezentate
- detalierea planului de intampinare a clientilor actuali
- explicarea modului de completare a formularelor cu contactele dobandite
- discutie in legitura cu reactii eficiente la oferte concrete din partea unor investitori.
In timpul trecerii in revisti a obiectivelor companiei, trebuie alocate fiecirui membru al
echipei obiectivele personale de indeplinit.
Pasul 6: Vanzarea la stand
Existd trei pasi de baza in vanzarea la targuri comerciale: vanzarea propriei imagini, a
imaginii companiei tale §i vanzarea produsului sau serviciului.
Pasul 7: Relatia cu mass-media
In cazul in care este oferit un produs nou, se recomanda organizarea unei conferinte de presa in
care si se prezinte inovatiile si caracteristicile produsului sau serviciului. Invitatii la aceasta conferinta ar
trebui trimise in avans, iar organizarea trebuie si aibd in vedere si logistica necesard: materiale
suport-brosuri, pliante, videoproiector.
Pasul 8: Networking si relatii cu concurenta
Networking-ul este responsabilitatea tuturor membrilor echipei, inclusiv a managementului
superior. Intalnirile fata in fatd cu clienti, posibili parteneri, presa si liderii din indistrie sunt extrem de
benefice pentru vanzarile viitoare si pentru cresterea companiei. Deasemenea, trebuie monitorizata
concurenta, respectiv trebuie vizitate standurile acestora pentru o mai buna informare in legatura cu
oferta lor.
Pasul 9: Abordarea vizitatorilor
Toti vizitatorii trebuie tratati ca potentiali clientl; deasemenea, trebuie avut in vedere si faptul ca
doar 15% dintre vizitatori vor si fie abordati in mod direct de personalul de la stand, majoritatea
dorind si fie el cei care i abordeazd pe acestia, in felul lor. Un studiu asupra vizitatorilor care nu si-au
indeplinit obiectivele a relevat urmatoarele motive:
0 16% nu au avut incredere in reprezentantul de la stand
0 28% spun ca nimeni nu i-a abordat la intrarea in stand
0 42% spun ca reprezentantul nu le-a inteles nevoile.
Pasul 10: Calificarea contactelor de afaceri
Nu toti vizitatorii standului sunt interesati de achizitionare, unii vor doar sa verifice piata.
Sistemul de clasificare a contactelor, ce ia in considerare suma de bani implicatd in contract si durata
este urmatorul:
valoare mare, perioada pana la achizitie scurta
valoare micd, perioada pana la achizitie scurta
valoare micd, perioada pana la achizitie lunga
trimitere de informatii, adaugare pe lista de newsletter.
O echipa formata din 4 persoane atinge un varf de performanti pana la 6 ore, deci se
recomanda pauze pentru refacere, scaune confortabile, telefoanele mobile nu trebuie folosite decat
pentru afaceri.
Oferirea de pliante si brosuri nu este eficienta din punct de vedere al costului, studiile aratand ca
65% dintre vizitatori aruncd materialele primite. O modalitate mai eficintd este obtinerea adresei de
e-mail a persoanei si obtinerea permisiunii de a receptiona newsletter-ul companiei.
In urma participarii la un astfel de eveniment se realizeazd studii cu privire la oportunitatea
cheltuielilor efectuate. Firma cu care Petromservice a Incheiat contractul de organizare a participarii la
targ a relizat ca servicii post-eveniment:

0 dosar de monitorizare
0 baza de date

o [ o [ s [ e
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inregistrare audio-video
album foto digital.
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Elementele definitorii ce
contribuie la succesul aliantelor
strategice in mediul global

Liliana Grigore
ASE-REI Bucuresti

A recent study conducted by Accenture revealed that 30% of the strategic alliances are con
sidered to be a success. Why are these companies not fulfilling their expectations? Among the
subjects debated in this article we can find those referring to integrating in the partner’s value
chain, selecting the right partner, choosing the type of alliance best suited, options for developing
the alliance and the importance of building trust and dedication in order to become successful.

Deoarece aliantele strategice sunt modalitati rapide si flexibile de a cagtiga resurse
complementare, ele se numara printre cele mai populare strategii de dezvoltare a noilor produse si de
extindere pe noi piete. Un studiu recent Accenture a evidentiat faptul ca doar 30% dintre aliante sunt
considerate a fi un succes. De ce aceste aliante nu se ridica la nivelul asteptarilor? Motivul cel mai des
invocat este acela al unei structuri organizatorice deficitare sau al unei echipe slabe de management.
Partenerii strdini au de cele mai multe ori cele mai atractive resurse sau capabilitati, transformandu-i in
parteneri perfecti. Printre subiectele discutate sunt si cele referitoare la integrarea in lantul valoric al
partenerului, selectarea partenerului potrivit, alegerea tipului de aliantd, optiunile pentru dezvoltarea
aliantei si importanta construirii increderii $i dedicarii.

Aliantele strategice si cooperarile internationale au in vedere stabilirea de relatii durabile pentru
realizarea unei strategii comune de management in domenii determinate de activitate.

O alianta strategica reprezinta un aranjament de cooperare intre doud sau mai multe companii in
cadrul caruia:

* Se dezvolta o strategie comuna avand la baza o atitudine de tip ,,win-win”

* Relatia este reciprocid, fiecare partener fiind gata si comunice punctele sale tari, astfel dand
putere companiei

* Se vor ivi resurse, investitii si riscuri care concura la cagtigul comun.

Aliantele sunt o alternativa benefica atunci cand exista imposibilitatea dezvoltarii unor capabilitati
performante datoritd costului sau timpului indelungat necesar dezvoltdrii interne; de asemenea sunt
potrivite atunci cand se doreste accesul la capabilititile partenerilor.

Competitia nu mai este restransia la granitele nationale, facand astfel firmele vulnerabile la
amenintarile provenite din cadrul strategiilor cooperative. Schimbarile tehnologice si adaptarea rapida la
inovatie forteaza managementul sa actioneze rapid si inteligent cu resurse minime.

In aceste conditii, companiile trebuie sa selecteze, construiasca si dezvolte acele capabilitati care
sa le permita sa castige avantaje competitve, si atragd valoare si sd ajunga numairul unu in domeniu.
Scopul este de a se concentra asupra capabilitatilor pe care firma le poate folosi pentru a-si reinnoi si
extinde constant pozitia.

Avantajele competitive provin din activitatea firmei bazatd pe inovatie.

Aliantele sunt solutii excelente pentru a completa acele domenii in care firma are lipsa de resurse
si/sau timp pentru a-si construi propriile capabilititi la nivel inalt. Aliantele nu trebuie privite static.
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Legatura strategicd este importantd atunci cand ne gandim la nevoile in schimbare de know-how si la
procesele critice care afecteaza viitorul firmei.

Exista multe motive pentru a alege formarea unei aliante, motive ce trebuie intelese din
perspectiva tuturor partenerilor. Dintre aceste motive se pot enumera urmitoarele:
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Impadrtirea riscului - in cazul in care firma nu isi mai poate permite riscul unor investitii
Economii. de.scala - industria in care opereaza firma are costuri fixe ridicate si firma are
nevoie de mai multe economii de scala pentru a fi competitiv la nivel global.

Acces la anumite segmente de piatd - compania nu intelege clientii si nu are infrastructura
necesara pentru a distribui produsul citre clienti.

Acces_la_tehnologie - existd anumite diferente tehnologice si firma nu isi permite sa
dezvolte singura noi tehnologii.

Acces geografic - firma nu poate intra pe piete straine unde exista oportunititi atractive si
are un produs viabil.

Constrangeri financiare - firma se confruntd cu costuri mari de dezvoltare

Abilititi manageriale - firma are nevoie de o infuzie de management de calitate

Bariere in calea valorii adaugate - firma doreste sa ridice nivelul competitivitatii in industrie
Bariere_in_ calea_ achizitiei - oportunitatile de achizitie sunt limitate datorita marimii
restrictiilor geografice si aversiunea proprietarului fatd de pierderea controlului

Uneori aceste motive sunt identice pentru ambii parteneri, dar deseori sunt diferite (cum ar fi
cdutarea accesului la tehnologie din partea unui partener, in timp ce celalalt cautd acces la piete).
Relevanta motivatiilor variaza in functie de industrie si de companie.

1

Au fost identificate sapte capcane care trebuie evitate in cadrul aliantelor si cooperirilor:

Comportamentul posesiv — cheia depdsirii sindromului copilului posesiv este schimbarea
directiei de la control la crearea valorii. De exemplu, Apple, AT&T, Motorola, Sonz,
Matsushita si Philips NV sunt competitori puternici, care isi urmairesc foarte atent
afacerile. Dar ei au hotarat si coopereze pentru a beneficia de cunostintele fiecarui
partener in parte prin detinerea unor parti egale din General Magic (crearea de software
pentru parteneri individuali in domeniul comunicarii wireless).

Privirea aliantei cu suspiciune — unele aliante esueaza datorita lipsei de incredere. Trebuie
sd se congstientizeze faptul cd circumstantele se pot schimba pe perioade lungi de timp st
ca trebuie sd ramana flexibili in astfel de situatii.

Diferentele_culturale — intarea intr-o aliantd fard a intelege clar in prealabil dinamica
culturala si fortele organizationale, care rezista la schimbare, presupune asumarea unor
riscuri mari. Fard comunicare clard, deschisa si periodicd, multe aliante creaza o pripastie
intre parteneri, ceea ce duce la tensiune, frustrari si in final la suspiciune.

Evitarea planificarilor — aliantele de succes necesitd anumite angajamente personale si de
aceea trebuie avuta in vedere intocmirea unor planuri de inceput.

Alegerea gresita a partenerilor — de cele mai multe ori se greseste pentru ca nu se acorda
suficient timp decizize de alegere a partenerilor potriviti. In cadrul oricirei aliante este
important sd se cunoasca cultura partenerilor si cum influentezd ea comportamentul in
mediul de afaceri intern si extern.

Lipsa unui acord clar — nu se stabilesc cu exactitate obiectivele si scopul aliantei.
Convietuirea — managerii aliantei se confrunta cu diferite provociri si pentru rezolvarea
acestora trebuie sa apeleze la structuri, procese si culturi variate. Organizatia trebuie
modelatd in asa fel incat sa fie satisfacute toate nevoile aliantei.

Aliantele care combina aceleasi activitati ale lantului valoric castiga eficientd in cadrul desfasurarii
activitatilor, combina talente si impart riscul. Un exemplu este alianta dintre IBM, Toshiba si Siemens,
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care combina talentul ingineresc din trei natiuni pentru a descoperii chip-urile viitoarei generatii. De ce
nu au actionat singure? Pentru cd activitatea de cerecetare si dezvoltare in domeniul computerelor este
extrem de riscantd si costisitoare, si nici o companie nu s-ar fi Incumetat singurd la o astfel de
provocare.

In cadrul aliantelor operationale, companiile multinationale combina activitatile de productie sau
de asamblare pentru a atinge un volum profitabil de activitate. Un exemplu il constituie cazul aliantei
dintrer General Motors si Renault, care intentioneaza sa construiascd impreund camioane comerciale de
tonaj mic pentru piata din Europa.

Aliantele din domeniul marketingului si vanzarilor duc la cresterea numarului de produse vandute.
Deasemenea permit partenerilor sa foloseasca acelasi sistem de distributie.

Aliantele care fac legitura intre componentele lantului valoric din amonte si cele din aval pot servi
scopului de a gisi furnizori la costuri minime sau de a produce la costuri minime. Aliantele de operare/
marketing mai pot oferi si acces la piete. Aceste tipuri de aliante apar atunci cand firma producitoare
are nevoie de un partener local cu un sistem de distributie si vanzari bine pus la punct.

Succesul sau esecul unei aliante strategice este atribuit de cele mai multe ori intelegerii dintre
parteneri. Chiar de la inceputul relatiei, fiecare partener trebuie sa fie convins cd a ales acel partener care
i va asigura succesul pe viitor. Existd o serie de elemente cheie pentru alegerea celui mai potrivit
partener in cadrul unei aliante.

* Complementaritatea strategica - partenerii potentiali trebuie sa inteleagi obiectivele strategice ale
aliantei. Obiectivele umririte nu trebuie sa fie aceleasi, insa trebuie sa fie complementare.

* Complementaritatea abilitatilor — partenerii trebuie si contribuie cu mult mai mult decat partea
tinanciara, i anume cu anumite capabilitati si resurse complementare cu cele ale partenerului
ales.

* Asemanarea.stilului. de. management — partenerii cu acelasi stil de management au sanse mai
mari de a inregistra succes, deoarece existd o intelegere a nevoilor si a abordarii strategiei.

* Nivelul. de. dependentd. mutuald — dependenta mutuala presupune ca partenerii sa se bazeze pe
aportul fieciruia in cadrul aliantei. Ambii parteneri vor vedea contributia lor ca fiind criticd
pentru succesul relatiei si al aliantei.

* Evitarea_partenerului_de_tip_,,ancora” — partenerii de tip ,,ancord” pot incetini dezvoltarea
aliantei deoarece nu pot contribui cu tot ceea ce au promis.

* Complexul ,,elefantul-si-furnica” — complexul apare atunci cand companiile nu sunt comparabile
din punctul de vedere al dimensiunii. Pentru realizarea unei aliante intre doi parteneri de
dimensiuni diferite, managerii trebuie sa ia in considerare potentialele probleme. Firma cea mare
poate sa domine firma mai micd, controland strategiile si managementul aliantei. Culturile
organizationale sunt diferite: birocratia si procesul de decizie lung sunt caracteristice pentru
compania de mari dimensiuni, pe cand o firmd mai mica este caracterizatd de cele mai multe ori
prin informalitate §i spirit antreprenorial.

Dupa gasirea partenerului potrivit, managerii companiilor implicate in alianta strategica trebuie sa
decidd forma si designul aliantei. Tipurile de aliante imbracd forme variate de la cele flexibile si
informale, care necesitd investitie minima, pana la cele care necesitd investitie majora si sunt foarte greu
de dizolvat. Alegerea formei depinde de intentia strategica a firmei, natura produselor firmei si
industriei in care opereaza, resursele firmei, si cerintele tarii in care isi desfagoara activitatea.

Companiile parinte trebuie sd ia in considerare doua aspecte importante ale procesului de luare a
deciziei: luarea deciziei operationale si luarea deciziei strategice. Decizille operationale cuprind acele
decizii asociate functionarii zilnice 2 companiei (marimea productiei zilnice, numarul angajatilor de pe o
linie de productie). Deciziile strategice se concentreaza asupra evenimentelor care sunt importante pe
termen lung dezvoltarii organizatiei (deschiderea unei noi fabrici, introducerea unui nou produs).
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Mixul de control strategic sau operational este complex si unic pentru fiecare alianta in parte si
depinde foarte mult de gradul de incredere si daruire demonstrat de parteneri. Pentru formalizarea
controlului procesului de luare a deciziei, partenerii vor alege o structurd de management, care
precizeaza exact gradul de control al fiecaruia. Existd cinci tipuri de structuri folosite in cadrul aliantelor
strategice:

* DPirintele. dominant: pirintele dominant este actionarul majoritar sau cel care contribuie cu
cele mai multe resurse critice. In cadrul acestei structuri, un partener controleaza sau domina
procesul de luare a deciziilor strategice sau operationale, iar managerii sai detin cele mai
importante pozitii in cadrul aliantei.

* Management, comun:. in cadrul structurii de management comun ambii parteneri contribuie
in aceasi masura la managementul aliantei.

* Control_divizat: structura de management divizat etse similard cu cea a managementului
comun deoarece partenerii contribuie in aceasi masura in cadrul procesului de luare a
deciziilor strategice.

* Management,.independent: managerii aliantei se comporta ca $i cum ar conduce companii
diferite. Aceasta structurd se intalneste in cazul aliantelor mature si care nu ridici probleme
strategice.

* Structura_rotativa: pozitile de top management se rotesc de la un partener la altul,
schimbandu-se de la un an la altul.

Structurile de management se pot modifica in functie de nevoile companiilor sau in functie de
schimbarea contributiei lor in cadrul aliantei. Alegerea structurii unei aliante mai depinde si de
caracteristicile strategice si organizationale ale partenerilor si de natura industriilor din care provin.
Caracteristicile companiilor si industriilor trasforma structurile de management, ficandu-le mai eficiente
sl mai atractive. Exsitd o serie de factori care influenteaza designul aliantei, printre care se numara si
urmatorii:

* Daca partenerii detin tehnologii similare si contribuie in mod egal in cadrul aliantei, vor
prefera o structurd comuna de management.

* Daca partenerii detin tehnologii diferite si contribuie in mod egal in cadrul aliantei, vor
prefera o structura de control divizat.

* Daci alianta are o importantd strategici mai mare pentru un partener, se preferd o
structura dominanta.

Managerii aliantelor de succes sau al celor care au esuat au subliniat importanta unui element
comun: construirea increderii si devotamentului intre parteneri. Fird incredere si devotament alianta nu
va avea rezultatul scontat sau va fi chiar un esec total.

Devotamentul presupune participarea fiecirui partener si depunerea eforturilor pentru a face ca
afacerea sa functioneze la capacitate maxima. Partenerii isi vor dedica resursele si efortul pentru a
infrunta riscurile afacerii si pentru a atinge scopurile si obiectivele strategice ale aliantei.

Arta de a participa in cadrul aliantelor strategice presupune cunoasterea momentului retragerii si a
momentului in care este necesard o implicare mai profunda, folosind mai multe resurse pentru a face ca
alianta sa functioneze. O strategie recomandata pentru formarea aliantelor este si cea de a preconiza
modalititile de iesire din aliantd. Contractele pot contine clauze ,prenuptiale”, care precizeaza
modalitati de dizolvare a parteneriatului. Un avantaj al acestor clauze este momentul negocierii lor, si
anume la inceputul parteneriatului, cand relatia este prietenoasa si pozitiva, evitandu-se starile
conflictuale $i neincrederea de la sfarsitul unei aliante.

Moartea unei aliante nu trebuie confundati cu o relatie esuati. Multe aliante se formeaza pe
termen scurt; odatd ce partenerii isi ating obiectivele strategice, ambii pot merge pe drumurile lor
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separate. De exemplu, o aliantd se poate termina dupa dezvoltarea unei noi tehnologii, dupd intrarea pe
o noua piata, sau remedierea unei deficiente a lantului de distributie. Companiile experimentate folosesc
experienta acumulatd de-a-lungul parteneriatelor pentru a dezvolta modele de succes.

Folosirea aliantelor strategice ca metode de parteneriat si dezvoltare de afaceri continua sa
creasca ca importanta in mediul international de afaceri. Poate cea mai importanta decizie este cea a
alegerii partenerului potrivit pentru formarea unei aliante, deoarece aceasta poate determina soarta
parteneriatului. Aliantele strategice nu au o structura determinatd a managementului sau a procesului de
luare a deciziei, partenerii determinand structura potrivita in functie de scopurile strategice comune.
Aliantele strategice sunt instabile, si multe dintre ele vor esua. In consecintd, cand o aliantd nu isi
indeplineste obiectivele strategice, managerii trebuie sa fie pregatiti si imbunatateasca eforturile de
implementare a strategiilor sau sa abandoneze alianta. Cu toate acestea, multe aliante vor avea o moarte
naturald dupa atingerea obiectivelor sau sunt achizitionate de catre una dintre companiile partenere.
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Coordonatele evolutiei turismului
romanesc si prioritatile sale
in competitia europeana

Dr. Mihaela Diaconu

Romania has represented a successful destination within the international tourismy it had an
internal tourism based on a legal framework (the Law of tourism) ever since the inter-war
period. The significant development of the accommodation capacities was achieved in the early *
60s, especially on the Black Sea littoral. In the 70s Romania was an important tourism
destination for Germany, Great Britain, the Scandinavian countries, France, Italy, Austria,
and Belginm. After 1980 Romania was confronted with a strong decline of the number of
foreign tourists, and this tendency was maintained till the “90s caused by the lack of funds for
investments meant for development, by the slow and complicated privatization process, by
applying inadequate fiscal obligations, by the lack of some facilities in the field of the banking
credits.

Taking the example of the developed conntries where tourism participates with a very important
percentage to the national wealth, Romania strives to reinstate an economic field with real
chances of development and to turn tourism into the prosperous industry that can compensate
the losses caused by rbythm and substance in the other economic branches. Romania has
resonrces to achieve a high quality tourism.

Key words: tourist destination; international tourism, tourist traffic; Romanian tourism
reform process.

“Este obligatoriu ca o tard care vrea sd facd din turism o adevidratd industrie, s4 acorde
atentie potentialului turistic sub toate aspectele sale, sd asigure conservarea, gi ori de cite ori
este posibil, dezvoltarea calitdtii lui” (N.N Constantinescu)

Turismul este acel hant care face legitura intre civilizatule si economile cele mai diverse si intre
culturile de pe tot globul, este calea prin care omenirea se poate schimba si dezvolta, prin care
identtitile culturale pot 7 impartasite, barierele economice si prejudecdfile de orice fel suprimate, este o
“adeviratd terapie” asa cum atirma A. Tofller.

Atuurile potenpialului turistic romanesc sunt recunoscute de personalitifi mondiale, intre care
secretarul general al OMT care a2 declarar ci ,, O iz vwe 2/z 77 paszppnzy sz Lot Ly Loz
Mz Ngore, sanaintsoé aty Dot J7 2oy 0ase SZgamsy gt o’ baian/a a7 Jaiia 57 J7 DIobesa znas 27
s’

Lntre farde din centrul 57 estul Luroper, Romanza este consideratd fara cu resurse uistce naturale
87 antropice foarte variate care 4 conferd o mare dispombiitate pentru [urrsim. lnci din perioada
mterbelicd a reprezentar o desunape de succes 1 cadrud tusmuli mternagional si' a dezvoltar tursmiul
ntern avand /a bazid un cadru legal adecvar (Legea turismiiliy),

Dezyoliarea semmificativd a capaciidlor de cazare s-a rfealizar din pruna jumitate a andor 00
mar ales pe lioraldl Mani Negre. In ani' 70 Rominiz e o destinapie wasticd importantd pentru
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Germania, Marea Britanie, Tarile Scandinave, Franta, Italia, Austria, Belgia. Dupa 1980 a cunoscut un
declin puternic al numarului de turisti strdini, iar aceasta tendinta s-a mentinut si in anii 90 datorita
lipsei fondurilor pentru investitii destinate dezvoltarii, procesului lent si complicat al privatizarii, aplicarii
unei fiscalitati neadecvate, inexistentei unor facilitati in domeniul creditelor bancare.

In penoada 1965-1980 activitatea desfa§urata de Romania pe linia turismului international se
incadreaza in tendintele inregistrate pe plan mondial. Numirul sosirilor de turisti strdini in Romania a
crescut de aproape 10 oti, in timp ce pe plan mondial cresterea a fost de numai 2,4 ori. In acceasi
perioada, numarul total al zilelor-turist a crescut de 7,2 ori, aceasta crestere fiind apreciatd ca
spectaculoasd. Cresterea incasarii valutare a fost de 15,5 ori, in timp ce pe plan mondial a fost de 8,3
ori. Peste 80% din sosiri proveneau din tarile socialiste. In anul 1972 detinea circa 1,5% din numarul
total al sosirilor de pe glob fata de circa O 6% in anul 1965, In cadrul incasirilor Romaniei din exportul
de marfuri si servicii, turismul international a cunoscut o crestere insemnatda ajungand si reprezinte in
1972 circa 4% fata de peste 2% in anul 1965. Aceste schimbiri au fost posibile ca urmare a unor
ritmuri accentuate de dezvoltare a turismului. Astfel, in perioada 1966-1972, in timp ce venitul national
a cunoscut un ritm mediu anual de crestere de 8,8%, iar exportul de marfuri de 13,6%, prestatiile
efectuate pentru turistii straini au sporit, in medie, cu 22%.

In anii 70 Romania a inregistrat intre 1,4 si 1,8% din totalul sosirilor de turisti de plan mondial si
intre 1,8 — 2,6% pe plan european, ceea ce ilustra realele posibilititi de imbunatatire a pozitiei castigate
pe piata.

La sfarsitul lni 1987, numarul locurilor de cazare turistica se ridica la cca 424089, ceea ce situa
Romdnia intre tirile cu un turism dezvoltat comparabil cn cel al Elvetiei i al fostei Ingoslavii. 1n perioada
1975-1987 capacitatea de primire iIn Romania a crescut cu peste 20%, iar din punct de vedere structural
se semnaleaza o crestere a ponderii formelor principale intr-un ritm mai ridicat decat cea a unitatilor
complementare. Astfel, ponderea hotelurilor a crescut cu 5%, a hanurilor cu 0,4%, ponderea vilelor s-a
redus cu 8%.Dacd se are in vedere structura capacitdtii de primire pe tipuri de turism se poate
concluziona faptul cd s-au inregistrat cresteri importante la turismul balnear si cel montan care s-au
incadrat intre 1,3 si 3,5%.

In aceasti perioadd s-a construit si modernizat baza tehnico-materiali creAndu-se largi
posibilititi pentru odihna si practicarea de sporturi de iarna. Repartitia unitatilor de primire in profil
teritorial evidentiazd o concentrare a acestora in proportie de 44% in zona Litoralului si Deltei Dunarii,
in zona de munte cca. 19%, in zona de deal cca. 21% si in campie 16%. Cea mai mare parte a acestor
unitdti de primire se aflau in reeaua Ministerului Turismului, cca. 70% din total, apoi Ministerului
Educatlel si Invatamantulul ii reveneau cca. 10%, UGSR 5%, CENTROCOOP 3%, Consiliillor populare
]ude‘gene 2,2%, BTT 2%, MCI 1%.

Unitatile de restaurare au cunoscut modernizari si diversificari, iar cele peste 23000 de unitati
reveneau CENTROCOOP cca. 50%, MCI 42%, MT 6%, iar celorlalte organisme restul.

In structura unitatilor hoteliere s-a creat o retea de unitati de desfacere de marfuri romanesti si
strdine pe valuta. Acestea erau situate in statiunile internationale si marile centre urbane.

Evolutia principalilor indicatori ce caracterizeazd sectorul turistic in perioada 1970-2005 este
redatd in graficele de mai jos.
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Evolutia numarului de unitati turistice
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Sursa: Anuarul statistic al Romaniei 1990, p. 600-602; Anuarul statistic al Romaniei, Comisia
Nationala de Statistica, INS, 1990-2005; Capacitatea de cazare turistica existentd la 31 iulie 2006, INS,
2006

La 31 iulie 2006 in pragul aderarii la Uniunea Europeana, existau 4710 structuri de primire
turistica , din care 1259 pensiuni turistice rurale, 1066 hoteluri, 742 vile turistice, 702 pensiuni turistice
urbane, 298 bungalouri, 154 moteluri si alte unitati de primire turisticd.Cresteri semnificative au
inregistrat fata de anul 2005 pensiunile turistice rurale, urbane si hotelurile, numarul pensiunilor rurale l-a
depasit pe cel al hotelurilor.La aceasta data 2,4% dintre hoteluri nu erau clasificate, 43,3% erau incadrate
Ia categoria 2 stele, 28,9% la 3 stele, hotelurile cu 5 stele erau in numar de numai 8, iar cele cu 4 stele au
fost 82, cu 15 mai multe decat in iulie 2005.

Evolutia numarului de turisti romani si straini nu este deloc satisfacatoare daca tinem seama de
potentialul turistic foarte bogat al Romaniei. Numarul turistilor romani care au avut posibilitatea sa
calatoreasca in strainatate inainte de 1989 a fost scazut, situatie explicabila prin prisma restrictiilor
impuse la plecare, cu exceptia anilor 1990-1992 cand datorita liberalizarii calatoriilor si eliberarii de
pasapoarte numarul plecarilor a crescut simtitor.

In 30 septembrie 2006 numdrul de pleciri ale vizitatorilor romani in striinitate a fost de 6840,8
mii, cu 23,4% mai mult decat in perioada corespunzatoare din 2005.Numarul de sosiri ale vizitatorilor
straini in Romania in perioada 1 ianuarie- 30 septembrie 2006 a fost de 4506, 1 mii , similar celui
inregistrat in perioada corespunzatoare din anul 2005.Majoritatea sosirilor vizitatorilor straini(94,1%)
provin din tari situate in Europa, ponderea cea mai mare apartinand vizitatorilor din Republica
Moldova si Ungaria ( 46,9% din total), urmate de Ucraina (23,1%), Bulgaria (6,4%) si Germania
(5,9%).A crescut numadrul de sosiri ale vizitatorilor de pe alte continente, respectiv Africa (+19,5%),
America de Sud si Centrala (+17,1%), America de Nord (+7,4 %).
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Evolutia numarului de turisti straini

Nr unitati

1985 1987 1989 1991

1993 1995 1997 1999 2001
Ani

2004 2006

Sursa: Anuarul statistic al Romaniei 1990, p. 600-602; Anuarul statistic al Romaniei, Comisia
Nationald de Statistica, INS, 1990-2002; Turismul Romaniei. Cilitoriile internationale inregistrate la
trontierele Romaniei, perioada 1.01-30.09.2006, INS, 2006

Turismul intern se constituie in componenta cea mai importantd a turismului romanesc, fapt
demonstrat de ponderea importanta si relativ constantd a turistilor romani in totalul turistilor
inregistrati in structurile de primire turisticd. Fatd de perioada anilor 1980 cand circulatia turisticd
internd a cunoscut o evolutie constant ascendenta, incepdnd cu anul 1990 se inregistreazd o
puternicd scddere a acesteia, determinatd de factori preponderent socio-economici, cum ar fi:

- constrangeri economice concretizate in scaderea veniturilor reale ale populatiei
st implicit diminuarea cheltuielilor pentru turism;

- cresterea cheltuielilor turistice ale romanilor in afara tarii ca urmare a libertatii
acestora de a caldtori in strainitate

- insuficienta activitate promotionald pe piata internd in favoarea produsului tu
ristic romanesc, comparativ cu cea realizatd pentru produsele externe.

Reforma in turismul romanesc a fost declansati pe trei coordonate de bazid: institutionala,
legislativa si economica si s-au obtinut cateva realizari.

In plan institutional s-a reusit si se evalueze si si se redefineascd rolul si locul Autoritatii
Nationale pentru Turism in elaborarea, aplicarea si evaluarea politicii nationale in domeniul turismului;
s-au Infiinfat structutl tetitoriale, zonale pentru descentralizarea unor activitifl,

In plan legislativ s-a reusit revizuirea legislapier specitice sectorulul turistic prin prisma aquis-ulul
comunitar, elaborarea unul pachet coerent de activititi normative in concordantd cu legislapia Uniunt
£ uropene in domenu, crearea de facilitdyl specifice si promovarea unor acte normative in acest Seus.

In plan economic s-a realizar retrggerea admuustauvid a statulul de f stabidirea taritelor de
cazare s/ LbDeralizarea acestora, acordarea de faciiidll dezvolliry tuasmulyl il fralarea  fasmli
wmternapional ca acuviiate Speciiica de export mairect, privatizarea SOclelitlor comerciale i furrsm
aproape 1 totalitate Locurile existente 1 SLuctule de prmire mastcd cu forma de proprietate mrcoral
privatd 31 e 2006 reprezentau 08,9 % din total locurgcele 4770 structury de primire tudsucd erau i
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proprietate privatd integral 86%, 5% cu forma de proprietate integral de stat, 2,3% cu forma de
proprietate publica de interes national si local, 2,2% cu forma de proprietate cooperatistd si 4,5% cu
alte forme de proprietate.

Urmand exemplul tarilor dezvoltate unde turismul participd cu un procent foarte important la
avutia nationala, Romania se straduieste sa repund in drepturi un domeniu economic cu serioase
posibilititi de dezvoltare si sd facd din turism industria prospera si de natura a compensa pierderile de
ritm si de substanta din alte ramuri economice. Sectorul turistic romanesc reprezinta aproximativ 2,7%
din totalul exporturilor de bunuri si servicii si contribuie cu 2,5% la crearea PIB. Romania isi poate gasi
resurse pentru a realiza un turism de marca.

Puncte slabe referitoare la turismul romanesc:

[I' Romania ocupa locul 70 in clasamentul mondial privind cererea pentru turism, fiind clasata in
urma Bulgariei (locul 62), Croatiei (49), Ungariei (43), Poloniei (30) sau a Cehiei (38) conform unui
studiu WTTC realizat in 2003;

[ se practica inca un management neperformant pe o piata turistici incd imaturd unde nu
exista competitie;

[ exista o imagine necorespunzatoare a Romaniei in strainatate , chiar daca in ultimii ani s-au
facut eforturi vizibile pentru imbunatatirea ei;

0 infrastructura turisticd este slab dezvoltati;

[ serviciile turistice sunt necorespunzatoare din punct de vedere calitativ

[ se obtin performante reduse in selectia si motivarea corespunzatoare a resurselor umane;

[l fiscalitatea este excesiva:se platesc 14 impozite centrale la care se adauga cele locale si 9%
TVA pentru cazare si 19% TVA pentru masa (in Grecia si Turcia aceste taxe sunt de 3-4 ori mai mici
decat ale noastre);

[ calitatea, cantitatea §i accesibilitatea informatiilor referitoare la obiectivele turistice sunt
precare (numai cca 50% din totalitatea obiectivelor turistice sunt cunoscute §i vizitate de turisti);

[ diversitate programelor turistice este foarte rerstransa; din pdcate programele care sa includa
excursii cu trenuri de epocd, circuite in reteaua agroturisticd cu accent pe traditile populare,
gastronomia ecologica, turismul ecumenic, stiintific sunt insuficiente in raport de cerere;

0 lipsesc strategiile la nivel national si local in domeniul promovadrii potentialului Romaniei ca
destinatie turistici pentru reuniuni. Romania are o capacitate de primire redusa pentru aceasta forma
de turism comparativ cu tarile concurente din zona, iar investitile sunt mentinute sub standardele
internationale;

[ posibilitatile de divertisment sunt foarte reduse, ceea ce reduce consideratbil motivatia clara
pentru a cumpadra un sejur in Romania;

U produsele traditionale romanesti sunt foarte slab prezente in meniurile restaurantelor, iar daca
sunt prezente nu reflectd realitatea culinard romaneascd. In Romania sunt foarte multe restaurante cu
specific italian, frantuzesc, turcesc, chinezesc comparativ cu cele cu specific romanesc;

U privatizarea activelor din turism s-a facut fara interventia substantialdi a marilor actori din
piata internationald cu experienta si capacitate manageriala de a atrage fonduri pentru investitii majore
asa cum s-a Intamplat in Bulgaria.Metoda MEBO nu a fost cea mai eficienti alternativa pentru
privatizare, asa cum nu a fost eficienta locatia de gestiune aplicati imediat dupa 1990 care nu a
incurajat investitiile, ci numai practicarea unor preturi mari in raport de calitatea oferitd;

U programul de guvernare actual prevede opt masuri de promovare prin care sperd si obtina a
dublare a venitului din turism pana in 2008. Obiectivele fixate de guvern in domeniul turismului sunt
cresterea circulatiei turistice pe teritoriul romaniei si diversificarea ofertei §i cresterea calitatii serviciilor
turistice. Se vorbeste despre orientarea §i integrarea turismului in tendintele regionale si mondiale in
termeni de definire a brandului, informatizare a actiunii de promovare a turismului, dezvoltare a
infrastructurii, promovare si manangement educational (licee de turism si facultati de profil), transfer
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area citre sectorul privat, in conformitate cu practica internationalda, a activitatilor de marketing si
promovare, licentiere, brevetare si clasificare in turism

Punctele forte ale turismului romanesc in perspectiva integrarii

0 Romania a adoptat si reglementat printre primele tiri nemembre cele trei
reglementdri si cinci recomandari impuse de UE care percepe turismul ca activitate
de comert cu servicii. Actele normative prevad siguranta din punctul de vedere al
achizitionarii produselor turistice. In prezent, legislatia specifica sectorului turistic
din Romania este armonizati in proportie de 85% cu legislatia comunitara.
Elemente privind statistica turismului sunt inca intr-o etapa de adaptare, mai ales in
ceea ce priveste cheltuielile pentru turism, veniturile din diferite componente ale
consumului turistic. S-ar putea afirma cd Romania este pregatita din punct de
vedere conceptual sd adere la Uniunea Europeana.

0 Avem concurenti puternici care ar putea avea efect benefic asupra calitati si
eficientei; concuram cu Polonia si Bulgaria care ofera cam acelasi tip de produse
turistice: mare/munte, culturd, cu Ungaria in zona de culturd si business, iar cu
Turcia la produsul de litoral. Avem produse care ne recomanda la nivel european si
acestea sunt Delta Dundrii si turismul balnear. Alte produse romanesti care se pot
compara cu cele europene sunt turismul rural, circuitele si croazierele, turismul de
afaceri. Pietele emitatoare de turisti pentru aceste produse sunt Germania, Franta,
Italia, Marea Britanie, Japonia, SUA si Canada. Turismul rural a inregistrat un succes
remarcabil, cca 3500 de pensiuni agroturistice fatd de 341 in 1999. La nivel national,
conform ANTREC, sunt inregistrate 20000 de camere cu cca 50000 de locuri care
sunt ocupate in proportie de 25% de turisti striini. Turismul de afaceri a luat
amploare dezvoltand industria reuniunilor mai ales in Bucuresti. Cifra de afaceri
realizatd de acest segment in 2004 depaseste, conform datelor Romanian
Convention Bureau, 30 milioane de euro, in crestere cu 7% fatd de anul precedent.

0 Se manifesti tendinta de specializare a turoperatorilor cu impact pozitiv asupra
segmentarii pietei si rezultatelor financiare.

0 A aparut si la noi fenomenul de integrare sau concentrare pe orizontala a ofertei in
industria hoteliera: Continental cu 11 hoteluri detine in prezent peste 1400 de an
gajati, Intercontinental ce include Intercontinental si Lido din Bucuresti, Rex din M
amaia, un hotel din Poiana Brasov si altul la Baile Felix, Ana cu hotelul Flora din
Bucuresti si Poiana, Sportul, Bradul din Poiana Brasov.

0 Principalii competitori din turismul international care au influenta beneficid asupra
calitatii si eficientei sunt companiile hoteliere:Grupul ACCOR cu lanturile Sofitel si
Ibis,( Lantul Accor este in Romania din 1994 cu hotelurile Sofitel si Ibis in baza unui
contract de management. A fost prima investitie directd a unui mare lant hotelier
international in Romania. Are in vedere si dezvoltarea unei retele nationale de
hoteluri Ibis prin preluarea unor hoteluri in management sau investitii. Aceasta retea
va avea cca. 20 de hoteluri in Bucuresti si in principalele orase mari ale tarii care vor
fi destinate mai ales pietei interne. Accor este in Romania si prin reteaua sa de
servicii de turism Carlson Wagonlit Travel prin agentii de turism Visit Romania),
Hilton, Mariott, Crown Plazza, Howard Johnson Plaza Bucuresti care a incorporat
fostul hotel Dorobanti, Intercontinental, Holiday Inn Resort, Best Western, marii
turoperatori care au revenit pe piata romaneasca TUI, Neckerman, ITS, Thomas
Cook alaturi de zeci de agentii de turism din Turcia, Grecia, Tunisia, Egipt. Cel mai
vechi hotel de lant este Intercontinental Bucuresti deschis in 1971.



0 Imediat dupa 1989 societatile de turism au constituit patronate care si le apere
interesele in mediul concurential specific si in fata instututiilor statului. In 1992 odati
cu aparitia legii patronatelor s-a constituit si Federatia Patronala din Turism care din
2002 s-a trasformat in Federatia Patronatelor din Turismul Romanesc, componenta
a Confederatiei Nationale a Patronatului Roman, membri a Organizatiei
Internationale a Muncii. FPTR a incorporat ca membrii Asociatia Turoperatorilor
din Romania cu 22 societiti, ANTREC cu peste 2000 de asociati, Organizatia
Patronald din Turismul Balnear cu 44 societiti,Romanian Convention Burreau cu
56 societati, cca 110 membrii individuali cu activitate de turism..

Relansarea Romaniei pe plan european si international presupune actiuni de identificare
si delimitare a zonelor turistice in vederea esalonarii punerii lor in valoare; elaborarea unor studii privind
cererea turisticd in tarile principale de provenienta a turistilor striini;constituirea cadrului de cooperare
intre initiativa particulara §i stat in organizarea actiunilor promotionale si de control;pregatirea
corespunzatoare a personalului aferent industriei turistice;cunoagterea si analiza experientei altor tiri in
domeniul turismului;stabilirea politicilor aferente privind concurenta in domeniul preturilor si tarifelor ho
teliere; atragerea capitalului strdin pentru investitii in infrastructura hotelierd, de alimentatie publica, de
agrement si tratamentjimbundtdtirea calitatii vietii la nivel nationalicorelarea programelor nationale,
regionale si locale de dezvoltare in vederea respectdrii conditiilor de utilizare eficientd a resurselor
turistice;crearea unui proces amplu de promovare a Romaniei ca destinatie turistica pe plan mondial si
fidelizarea clientelei pe regiuni geografice;asigurarea de posibilititi multiple pentru turistul strdin de a se i
nforma rapid in legaturd cu obiectivele si facilitatile turistice oferite;

Intre tirile din centrul si estul Furopei, Romania este inzestrati cu bogate si variate resurse
turistice, adevarate capodopere care-i confera o mare disponibilitate pentru turism.Turismul romanesc
este o ramura de interferentd, de mare interes care trebuie si-si evalueze mult mai riguros sansele de
relansare pentru a deveni o componentd dinamizatoare a unui sistem economic din ce In ce mai
descentralizat, ce este angajat intr-un amplu proces de restructurare.
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Indelungata tranzitie romaneasca

Maria Muresan
ASE-REI Bucuresti

The beginning of the 19-th century has, for the Romanian world, a specific trait, that is political
instability, both within the geographical context and on the domestic level. This makes life and
wealth most insecure, limits the economic private initiative as well as capital accumnlation. The
experience of the Romanian world, looked upon as an evolution of facts and economic deeds,
together with the institutions meant to coordinate them, demonstrate that it is not a stranger to
capitalism and, even more importantly, it is not incompatible with it.

The period comprised between the beginning of the 19-th century and the year 1945, approxi
mately one century and a balf, represents, for the Romanian world and economy, a long series of
reforms meant to install and/ or consolidate the competitive economic market.

The second half of the 20-th century, to be more exact the period 1945 — 1989, represented an
other series of reforms — in the opposite direction — meant to ensure the basis and functioning of
the socialist economy.

The end of 1989 marks the beginning of a new period of transition, in the contemporary mean
ing, a transition towards a competitive and functional market econonm).

First of January 2007 marks Romania’s accesion to EU, with other words the transition to no
rmality.

Keywords: evolution, revolution, transition, reform, market economy, functional market econ
onzy, integration

Evolutiile economico-sociale si politice din ultimul deceniu al secolului al XX-lea au evidentiat
accentuarea unui amplu proces de tranzitie ce se desfisoard la scara mondiala si care are doua paliere.
In primul rand, asistam la o tendintd de consolidare a economiei de piata prin deplasarea nucleului
acesteia din sfera productiei in cea a serviciilor, avand ca suport informatizarea. Aceasta presupune
utilizarea intensiva a informatiei in toate sferele activititii si existentei umane, cu impact semnificativ
sub aspect economico-social. Procesul se manifestd cu pregnanta in tarile dezvoltate, in ale caror politici
economice sunt decisive realismul, pragmatismul in identificarea si exploatarea oportunitatilor oferite
de mediul economic si institutional, precum si inovatia, creativitatea manageriala insotite de capacitatea
de asumare si absorbire a riscurilor inerente oricdrei actiuni de aceasta natura. In al doilea rind, asistim
la accentuarea tendintei de generalizare a economiei de piatd functionale, prin adoptarea principiilor
acesteia de cdtre state cu diferite niveluri de dezvoltare si care au cunoscut - unele aproximativ o
jumatate de secol, iar altele mai mult — regimuri politice i economice diferite de cele ale occidentului
european. Cele doud tendinte nu se suprapun si nu se exclud, iar, in raport cu actuala configuratie a
economiei mondiale, unele din tarile din Europa Centrald si de Est — intre care se numara $i Romania —
pot fi incadrate in cea de-a doua tendintd, fiind dezavantajate si diferentiate atat sub aspectul nivelului
de dezvoltare, cat si sub cel al mentalitatilor si comportamentului agentilor economiei. In plus, unele din
tarile respective au cunoscut, in evolutia lor din ultimul secol, cel putin doud momente de ruptura, de di
scontinuitate. Douglass C. North, reprezentant de frunte al curentului institutionalist american
contemporan, intr-una din lucririle sale fundamentale aprecia cd istoria conteazd nu numai pentru ca
putem invata din trecut, ci i pentru ci prezentul si viitorul sunt legate de trecut prin continuitatea
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institutiilor unei societati. De aceea, apreciaza ilustrul economist american, optiunile prezente si viitoare
isi au radacinile in trecut. Fard intentia de a subaprecia valoarea stiintificd a opiniilor economistului
american, consideram ci acestea pot explica evolutia vietii economico-sociale doar secvential, anume
pentru zonele si/sau tirile cate nu au cunoscut malformatii ale structurilor economico-institutionale si
politice care sa le singularizeze in istorie.

Secolul al XV-lea a reprezentat un moment de riscruce pentru evolutia lumii europene. Unele din
tarile Europei Occidentale, ca urmare a marilor descoperiri geografice, care vor continua cu intensitate
si In secolele urmatoare, se lanseazd pe drumul care, ulterior, le va conduce catre revolutia industriala,
industrializare si institutionalizarea unor stiri de fapt. Aceasta parte a continentului european grupeaza
tarile/zonele in care au fost generate institutiile economice si politice moderne cirora le este specificd
preponderenta continuititii, respectiv un grad relativ redus de discontinuitate in planul transformarilor.
Experienta Occidentului, actele si faptele intreprinse de acesta spre a accede la capitalism ne
demonstreazd o rutd cu mari dificultiti, a cdrei periodizare naste si multiplica controversele dintre
istorici. Indiferent de acestea, tiparul feudal este sfiramat de revolutiile burghezo-democrate din anii
1642 si 1789, care devin repere majore pentru un Vest a cdrui arhitectura se sprijina pe cativa piloni
temeinici care 1i dau rezistenta si flexibilitate, anume: proprietatea privata absoluta si libera initiativa
economici drept suporturi ale libertatii individuale si democratie pentru toti membrii societatii. Capitali
smul occidental, o realitate mozaicata, eterogend, are un numitor comun al diversitatii sale de forma si
anume institutiile — cheie care ii asigurd functionarea: piata, statul de drept si contractul social.

Tari ale Europei Centrale si de Est, ca urmare a cresterii puterii otomane, vor cunoaste pe
parcursul a aproape cinci secole o alta evolutie. Ele au fost fie teritorii cucerite prin forta armelor si deci
administrate de puterea otomand, fie teritorii doar influentate politic, cum este cazul Tarilor Romane.
Ca urmare, aceastd parte a BEuropei rimane in conul de penumbri al Imperiului Otoman, cunoaste o
dezvoltare economica latenta si intretine relatii economice si politice cu restul continentului, in cea mai
mare patte, prin intermedierea puterii otomane si/sau proportional cu interesele conjuncturale ale aces
teia. Europa Centrald si de Est grupeazd — in mare misurd — tiri/zone importatoare de institutii a ciror
statornicire presupunea un timp extrem de indelungat. In consecinta, acestora le este specifica "arderea
etapelor", respectiv trecerea bruscd de la un pattern de organizare sociald la altul. Institutiile importate
nu reprezinta consecinte ale unei dezvoltari intrinseci, ci se constituie in expresii ale unor factori, cel mai
adesea, extraeconomici.

inceputul secolului al XIX-lea, are pentru lumea romaneasca o trasitura dominanta, respectiv o
accentuatd instabilitate politica, atat in contextul zonei geografice cat si in plan national. Aceasta
imprima o mare nesiguranta vietii si averii, limiteaza initiativa economicd si acumularea de capital.
Razboiul ruso-turc din anii 1828-1829, incheiat in septembrie 1829 cu Pacea de la Adrianopol, a avut
insemnate urmari pe termen lung pentru Tara Romaneasca si Moldova, prin reasezarea relatiilor
acestora cu Poarta Otomand. Prin liberalizarea comertului exterior, retrocedarea porturilor de la
Dunare, libertatea navigatiei si comertului pe Marea Neagrd s-au creat conditiile permisive care ing
aduiau racordarea, intr-o masura mai mare, a unei parti din lumea romaneasca, in fluxurile comerciale ale
epocii. Nu au iIntarziat si apara numeroase modificari structurale ale vietii economice si ale relatiilor
sociale. Liberalizarea comertului exterior conduce la aparitia interesului economic — pentru cultivarea
marilor domenii funciare §i comercializarea produselor romanesti — si, nu in ultmul rand, la
manifestarea mai stiruitoare a interesului economic si politic al Occidentului fata de aceastd parte a
continentului european. Fenomenul este relevat, un secol mai tarziu, de economistul Stefan Zeletin
printr-o parabold, ramasa celebrd in literatura economicd, anume cd dupa Pacea de la Adrianopol
"Anglia ne descopera la gurile Dunarii". Sub influenta experientelor, a modelor si a modelelor
occidentale, viata economicd, sub toate aspectele ei, incepe si se dezmorteasca. Lipsea insa temelia
lumii capitaliste, respectiv, libertatea individuala, libertatea contractuald si proprietatea privata absoluta.

In secolul al XIX-lea reformarea societatii romanesti se suprapune, sub aspect cronologic, cu
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perioada cuprinsa intre Unirea Principatelor si cucerirea independentei de stat. Este etapa hotdratoare
in declansarea si infaptuirea, intr-o mare masurd, a procesului de constituire a structurilor capitaliste ale
economiei romanesti insotite de reformarea structurald a statului, a institutiilor economice si politice.
Perioada mentionata marcheaza saltul efectiv si decisiv de la esenta si forma feudald la esenta si forma
capitalistd. Tranzitia dureaza pana la sfarsitul secolului al XIX-lea si primele decenii ale celui urmaitor,
cunoscand, in mod firesc, ritmuri si semnificatii noi dupd cucerirea independentei de stat.

Fari a minimaliza celelalte domenii §i fatete ale vastei opere de restructurare, intreprinse in
perioada 1859-1877, consideram ca fundamental, prin importantd, anvergura, rol si urmari pentru
intreaga viata economico-sociala si politicd a tarii, programul agrar, care cuprinde trei componente:
secularizarea averilor manastiresti, legea rurala si legea invatamantului, dintre care se detaseazd legea
rurald. In ciuda greutitilor intampinate in aplicarea ei, legate de lipsa unui regulament clar de infiptuire,
precum si de subiectivismele locale, inerente unei prefaceri de mare anvergura, legea mentionata a antre
nat consecinte dintre cele mai adanci asupra dezvoltarii ulterioare nu numai a agriculturii, ci si a intregii
economii romanesti. A fost astfel pregatita, principial si in fapt, institutionalizarea proprietatii
particulare absolute, care a fost consacratd in Constitutia Romaniei, adoptata in iulie 1866 si rimasi in
vigoare, cu unele modificiri, pana in 1923, care statueaza dreptul de proprietate al tuturor cetitenilor,
sanctitatea, inviolabilitatea si garantarea, prin lege, de citre stat, a proprietatii fiecarui cetatean.

Legea rurald din 1864 a condus la institutionalizarea libertatii muncii. In Constitutia din 18606,
elaboratd dupa modelul celei belgiene din 1831, intre libertatile inscrise se numara libertatea persoanei,
libertatea muncii, dreptul de contractare a muncii s.a. Libertatea juridicdi a muncii devine o realitate
care, cu toate limitdrile temporare si conjuncturale ulterioare, legate cu deosebire de "Invoielile agricole",
deschide perspectiva raspandirii muncii salariate. Ca urmare, majoritatea agentilor economici intrau,
potential, in sfera de actiune a legilor economiei de piata.

Aplicarea programului agrar deschide calea unei vaste opere de legiferare, care, mai ales dupa
1877, declanseaza o ampla disputa in legaturd cu caracterul anticipativ si oportunitatea multor legiferari
noi, fard ca fenomenele sau procesele sociale care constituiau obiectul acestor legiferiri sa fi ajuns la
maturitate si sa fi impus stringent necesitatea lor.

Pe tema innoirii institutionale, privitd ca actiune legislativd, de consacrare prin lege a unor
fenomene, procese sau raporturi economice, s-a purtat in epoca o indelungatd controversa de idei
tilosofice, sociologice, economice si politice, cu nedisimulate consecinte economico-sociale si politice,
privind "formele firi fond". Liderii fortelor politice conservatoare negau oportunitatea statornicirii
institutiilor noi, sustinand cd ele sunt premature si nu corespund conditiilor si fondului societatii
romanesti. Liderii fortelor liberale, cu deosebire cei din aripa radicald, argumentau, dimpotriva, cd, chiar
daca formele legislativ-institutionale sunt mai avansate si nu corespund intru totul stirilor noastre ina
poiate, ele au rolul unei "locomotive", adicd vor actiona asupra acestor stari, le va grabi transformarea,
aceasta fiind singura modalitate de actiune spre o evolutie pozitiva si rapida a economiel romanesti.
Actiunea fortelor liberale avea in epocd o puternici motivatie, anume aceea ca institutiile si legislatia cu
caracter economic puteau reprezenta instrumentul de aplicare a politicii economice indreptate citre
eliminarea reglementarilor de tip frenator si accelerarea fortelor productive si a proceselor economice
moderne.

Istoria a confirmat justetea actiunilor programatice ale fortelor liberale. In deceniile care s-au
scurs pana la sfarsitul secolului al XIX-lea sunt create ultimele si poate cele mai importante
institutii-cheie ale capitalismului romanesc, intre care se detageaza Banca Nationald a Romaniei,
supranumiti in epoca "Citadela", si sunt adoptate legile de Incurajare a intreprinzitorilor autohtoni. Sub
scutul protectionist al statului, legislativul, ales prin vot cenzitar, impune o cale de dezvoltare economica
acceleratd, respectiv "a ars etapele”.

Dar, lumea romaneascd avea inca un important decalaj de recuperat in privinta mentalititilor si,
legat de acestea, a comportamentului economic. Cu deosebire, la mijlocul si in a doua jumaitate a
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secolului al XIX-lea este evidentda dedublarea societatii romanesti. Pe de o parte, sunt elitele sociale care
se manifesta ca revolutionari in 1848, unionisti in 1859 si adepti ai independentei de stat in 1877.
Indiferent de gruparea politici din care fac parte — conservatori si/sau liberali — sunt oameni instruiti,
cu educatie occidentala, dar cu moravuri orientale. Fostul boier, devenit mosier, nu are un compor
tament de intreprinzdtor, ci, in cea mai mare parte, de rentier. intreprinzitorul, in sens economic, este,
in lumea romaneascd, arendagul. Iar pe de alta parte, lumea rurali, preponderent traditionald sub
aspectul productiei si al consumului, inclinatd spre economie naturald, cu mentalitati exprimate prin
obiceiuri, traditii, cutume $i convingeri specifice societatilor agrare, exprima valori morale indubitabile,
dar nu se racordeaza in suficientd masura in circuitul pietei interne potrivit cerintelor economiei intrate
cu intarziere in valtoarea progresului economic modern.

Sfarsitul celui de-al doilea deceniu al secolului al XX-lea marcheazi o noud etapd a tranzitiei
romanesti spre economia de piatd concurential-functionaldi. Romania Mare, rezultatd din eforturile
romanilor de pe ambele versante ale Carpatilor, din contextul geopolitic european si mondial al
momentului si consfiintitd prin tratate internationale, reprezinta la cumpina anilor 20, o mare
promisiune europeand. Stat mijlociu ca intindere, cu iesite la mare, cu doud fluvii navigabile, cu
apreciabile resurse minerale — intre care se detasa petrolul -, cu un mare bazin agricol, cu o populatie
numeroasd, tandrd, si cu o ratd inaltd a natalitatii, ceea ce potential, reprezenta o importanta piatd
internd, Romania dispune de premise favorabile pentru accelerarea dezvoltarii sale si afirmarea in
ternationala.

In primii ani de dupa intaiul rizboi mondial, se suprapun, in timp, si se Ingreuneaza reciproc
refacerea economiei si unificarea economica, ambele incheiate — in linii mari — in 1923, an in care este
adoptatd o noud Constitutie. Aceasta reconfirmi doud mari reforme promulgate in anii rizboiului,
respectiv reforma agrard si votul universal. Fird a omite importanta sociald a reformelor mentionate,
oportunitatea si necesitatea lor, consideram ci acestea au condus la functionarea organismului
economic romanesc pe doua trepte de viteza.

Pe de o parte, pe o treapta se situeaza lumea urbana, dominatd de capital si cu puternice interese
legate de dezvoltarea industriei, comertului si bancilor. Politica economici, in ciuda diferentelor de
opinii ale principalelor grupiri politice, se concretizeaza in masuri, legi si institutii menite si accentueze
si sa accelereze dezvoltarea economiei de piatd functionald, fapt confirmat la sfarsitul perioadei
interbelice. Capitalul si capitalismul romanesc erau realititi nedisimulate, in unele domenii, chiar cu
performante la nivel european. Dupi sase decenii de politici economica protectionistd sistematica,
performantele industriale ale Romaniei, desi inca in urma celor ale tirilor dezvoltate, erau apreciate in
epoci ca fiind de nivel mediu european.

Pe de alta parte, pe cealalta treaptd se situeazd lumea rurald, preponderenta numeric si inca
dominata de autoconsum si economie naturald. Proprietatea funciard, parcelatd prin reforma agrara,
naste reparcelare, o relativa indestulare materiald, dar nu se angreneaza in suficienta masura In circuitul
pietei interne. Productia oferitd pe piatd reprezenta excedente ocazionale ale exploatatiei taranesti, ceea
ce limita cererea solvabild de produse industriale a celei mai mari pdrti a populatiei. Iar acordarea
dreptului de vot universal unei mari parti a populatiei, nu intotdeauna pregititd pentru exercitarea lui, a
transformat satul romanesc in "camp de manevra electorali", ceea ce a tulburat linistea lui economica.
Lumea rurald rimane etalon al valorilor morale si spirituale nationale, dar periferica fatd de aria de
desfasurare a principiilor si institutiilor economiei de piata functionale. Mihail Manoilescu, un fin analist
al mediului economic romanesc, intr-una din lucririle sale fundamentale, publicata la inceputul deceniului
cinci al secolului trecut, aprecia — referindu-se la reforma agrard din 1921 — ¢4, a impérti este "un gest
boieresc". Improprietirirea tiranilor trebuia insotiti de preocupiri sistematice pentru orientarea lor
potrivit priorititilor economiei moderne, burgheziei revenindu-i in acest sens un rol aparte, pe care,
mentioneaza Mihail Manoilecu, ea nu si l-a asumat. Ea trebuia si inceapa exercitarea acestei misiuni a
doua zi dupa reforma. Erau necesare educarea tiranimii in spiritul economiei de piatd concurentiald, cu
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deosebire al acumulirii de capital, coordonarea activititilor economice, organizarea unor institutii
reprezentative s.a., ceea ce burghezia romana nu a ficut si deci ea "nu si-a indeplinit datoria".

Al doilea riazboi mondial a marcat o rupturd brutald a ordinei economice si politice, statornicite si
mentinute cu mari eforturi si dificultati pe parcursul a doud decenii dupa incheierea primului razboi
mondial. Reintoarcerea la pace a insemnat un nou raport de forte mondial, un nou echilibru, o noua
ordine. Dar, sfarsitul lui a insemnat, in afara nemadrginitei drame umane, a pierderilor, distrugerilor si
cheltuielilor induse de operatiunile militare, impartirea lumii in doud sisteme: capitalist si socialist. Timp
de o jumatate de secol acestea au stat fatd in fata si s-au confruntat economic, politic si ideologic si m
ilitar.

Ca urmare a intelegerilor intervenite intre marile puteri, o parte din tarile europene — intre care si
Romania — intra in conul de penumbra european, numit “sferd de influentd sovietica”, fapt care Isi
pune amprenta asupra derulirii ulterioare a vietii lor economico-sociale si politice. Incepe un alt gen de
tranzitie, se incearci — si se reuseste in mare parte — impunerea unui nou model de dezvoltare
economica, sociald si politica. Intre anii 1945-1950, in Romania se adopta o suitd de masuri cu caracter
legislativ-reformator, care au vizat segmentele fundamentale ale economiet si au creat suportul pentru
instituirea monopolului statului in economie pe seama si in defavoarea proprietitii private. Trecerea la
economia socialista, realizatd prin planuri, initial anuale si ulterior cincinale, sub comanda partidului unic,
isi propunea potrivit strategiei si politicii oficiale a timpului, transpunerea in fapt a modelului economic
al productiei industriale, bazat pe industria grea, model de inspiratie sovietica, dar si cu unele aspecte si
fatete originale. In mai putin de o jumatate de deceniu, in conditii de izolare economica internationald
quasi-deplina a Romaniei, sunt distruse principiile si fundamentele economiei de piatd concurentiald
pentru a cdror implementare au fost necesare eforturi de peste un secol. Dezideratele cheie in epoci,
transmise de structurile de partid prin proprii activisti si mass-media, sunt: nationalizare, planificare,
colectivizare, care, intr-un timp relativ scurt au fost concretizate.

Evolutia economiei romanesti in perioada 1951-1990 s-a desfasurat pe baza planurilor cincinale si
a fost centratd pe dezvoltarea industriald, prin care, potrivit strategiei si politicii oficiale a timpului, cu
unele accente sau nuante diferite de la o etapa la alta, se urmairea transformarea tarii intr-un stat
industrial-agrar cu o economie eficienta. Transpunerea in fapt a modelului productiei industriale bazat
pe industria grea s-a concretizat intr-un mare efort investitional, realizat prin fortarea investitiilor in
acest sens, in defavoarea populatiei si cu pretul unor profunde dezechilibre sectoriale, care vor fi unele
marile probleme ale tranzitiei de dupa 1990.

Prin statornicirea proprietatii socialiste se instituie principiul potrivit caruia totul este al tuturor si
nimic al fiecaruia. Astfel, statutul social-economic al individului este cel de dependenta de venitul salarial
si de cel obtinut de la cooperativa agricola de productie, de protectia sociala si de serviciile finantate de
la bugetul de stat si acordate, cel putin teoretic, in mod gratuit. Egalitarismul promovat de puterea
politicd instauratd la jumatatea deceniului cinci al secolului al XX-lea, isi propune crearea si educarea
"omului nou", cu mentalititi si comportament striine interesului economic, impuse de voluntarismul
practicat de conducerea de partid.

Ultimul deceniu al secolului XX are ca numitor comun, pentru o parte insemnati a Europei
Centrale si de Est, "vantul schimbarii". Modelul socialist de dezvoltare economici, aplicat diferit si cu
rezultate diferite in tdrile care au format "sistemul socialist”, vddeste incapacitatea de a gestiona
mecanismul economico-social. Iar Moscova, privita drept centru de putere, fraimantata de propriile
probleme, acceptd ideea ca mentinerea controlului asupra unei mari parti a tirilor europene impune
costuri care ii depasesc posibilitatile economice, politice si militare.

inceputul anilor ’90 surprinde tarile europene foste socialiste In proces de tranzitie catre
economia de piatd, numitd de unii autori sociald, iar de altii concurentiald. Aceasta genereazd o vie
dezbatere atat sub aspect conceptual, cat si sub cel al practicilor si modalitatilor de infaptuire, care se
concretizeaza intr-o vastd literaturd, din si/sau despre tirile in tranzitie, cu opinii $i argumente dintre
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cele mai diferite. Indiferent de nuantele teoretice si actiunile practice subliniate ori numai amintite de
diversi autori, inlocuirea structurilor institutionale si economice specifice modelului socialist de
dezvoltare cu altele corespunzitoare — fie si numai conceptual — economiei de piatd, constituie un sens
inedit al devenirii tarilor europene ex-socialiste, sens apreciat, uneori, si ca experiment. Joseph Stiglitz,
intr-una din lucrarile sale importantesubliniaza ca ,la sfarsitul anului 1989 a inceput unul dintre cele mai
importante procese de tranzitie economica” si adauga: ,,Era al doilea experiment economic i social
major al secolului”, considerand ca primul ,,fusese trecerea deliberatd la comunism cu sapte decenii in
urma”, respectiv procesul declangat de revolutia din 1917 din Rusia”.

Dincolo de nuantele prezente in teoretizari si in formularea solutiilor sunt evidente trei planuri ale
devenirii economiei de piatd. Economic, este indispensabild existenta si — mai ales — preponderenta
proprietatii private. Politic, este indispensabild democratia, statul de drept. Iar mental este indispensabil
spiritul de intreprinzator, libera initiativa si asumarea riscului.

Explozia sociald din Romania, care marcheaza inceputul ultimului deceniu al secolului al XX-lea, a
reprezentat o ruptura brutald a ordinii impuse timp de o jumaitate de secol, a generat confuzie in randul
populatiei si numeroase contradictii intre fortele politice insuficient constituite, incropite rapid chiar in
timpul evenimentelor si angajate tot atat de rapid in lupta pentru putere. In aceste conditii, necesitatea
tranzitiel este promovata de toate fortele politice, dar derularea ei este inteleasi diferit. O parte a
fortelor politice inteleg tranzitia ca o revenire la stirile de fapt ale anului 1945, plaseaza trecutul in viitor
si intarzie valentele potential-pozitive ale viitorului. Nu inteleg ca, asemeni legendarului Moise din Biblie,
dupa 40 de ani nu se mai adreseaza acelorasi oameni. O alta parte a fortelor politice inteleg tranzitia ca
o continuare corectatd a mostenirii anului 1989. §i acestia se adreseaza tot unui trecut, ce-i drept mai
apropiat, care le conferise avantaje de putere. In fine, o a treia parte a fortelor politice, provenite cu
deosebire din mediile academice si universitare, specialisti din institutii de sintezad economicd — minis
tere, Banca Nationala si alte banci s.a. — inteleg si exprima public faptul cd tranzitia societatii romanesti
este un proces de duratd care impune reformarea articulata a organismului si mecanismului economic.

Din intretaierea celor trei paliere de opinie au rezultat prelungirea nejustificata a tranzitiei, o
reforma soviielnica asincrona §i nearticulatd, ceea ce a condus la o dezorientare generala a societatii
romanesti, numitd de unii cercetatori drept criza Asemenea §i altor momente de rascruce din istoria
noastrad mai veche ori mai noud, am fost eroici, dar nu metodici. Aceastd stare a fost determinatd de
numeroasele masuri economice si/sau politice adoptate sub presiunea strizii, populiste, pasionale sau
interesate, dar antieconomice pe termen lung si lipsite de pragmatism, ceea ce a antrenat costuri sociale
si economice suplimentare, care se adauga celor inerente tranzitiei. Pentru exemplificare, mentionam ca
numai pentru privatizare, inteleasi ca pilon central al reformei, in perioada 1991-2000 au fost elaborate
si au intrat in vigoare 301 de acte normative, sub forma de legi, hotarari de guvern sau ordonante de
urgenta. Aceastd. Aceasta frenezie legislativi a condus, sub aspectul privatizarii, privitd ca transfer de
proprietate, la echivocuri, subiectivisme si lipsd de responsabilitate in administrarea proprietatii. Privit
generic, noul proprietar rezultat din tranzitia romaneasca, a inteles cd are in exclusivitate drepturi, nu si
raspunderi economico-sociale. Populatia, lipsita, in cea mai mare parte, de cunostinte elementare
privind mecanismul de functionare al economiei de piatd, marcatd si psihologic de planificarea si
cooperativizarea socialista a reprezentat un camp de manevra electorala care s-a manifestat haotic,
uneori, si a agravat pierderile sociale. Stampila de vot, pusd in mana unor alegatori nepriceputi si
nedeprinsi cu exercitiul democratic, a condus la constituirea unui Parlament extrem de eterogen. lar
acesta, la randul sau, cel putin in prima parte a anilor 90, aflat intr-o evidentd etapd de ,,copilarie
politica”, a reprezentat scena unor razboiri politice, cu aliante ficute si desficute dupa criterii greu de
intrezarit, uneori.

Spiritul de intreprinzitor, initiativa individuald, asumarea congtienta a riscului, intr-un cuvant
mentalitatea intemeiatd pe setul de valori ale economiei de piata, constituia, la inceputul anilor 90 doar
un deziderat.
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Vasta literaturd de specialitate despre tranzitia declansata la inceputul anilor 90 ai secolului trecut
in tirile europene care au facut parte din ,lumea socialista” abunda in comparatii, in cadrul cirora
Romania este prezentata, aproape invariabil, pe ultimele locuri. Cu toate acestea, In ciuda decalajului
relativ existent intre ,,premiantii” tranzitiei, intre care se numara Cehia, Polonia, Ungaria,Slovacia si
Slovenia, Romania si-a propus ca obiectiv economic integrarea in Uniunea Europeand si ca obiectiv
geopolitic aderarea la NATO.

La 1 ianuarie 2007, Romania devine membru cu drepturi depline in familia europeana, numita
Uniunea Europeana. Este momentul aderarii, dar si al debutului unui amplu proces de integrare ce
urmeaza a fi parcurs. Va fi, de fapt, o continuare a tranzitiei, in imprejurdri noi.
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Integrarea globala
a pietelor financiare si impactul
asupra guvernantei corporative
a firmelor locale

Radu Musetescu
ASE-REI Bucuresti

Among the many forms the process of contemporay financial globalization takes, one of the most
challenging is the search of the firms to raise capital in other countries. The effects of such a
process are very complex and challenge the traditional wisdom. Such firms, even if they bear a
certain nationality, are confronted with totally different set of environmental forces and their
corporate governance rassembles more to the system of the country of listing than their own
country. Japan, with its specific corporate governance, offers however a lot of case-studies.

Key words: guvernantd corporativa, globalizarea pietelor financiare, listare incrucisata, Ameri
can Depository Receipts

Economia politica clasicd a avut un cadru de analiza extrem de simplu: intre economiile nationale
exista schimburi comerciale desfisurate predominant sub forma exporturilor si importurilor. Agentii
economici dintr-o economie nationald erau de cetdtenie locald si respectau legile locale. Ulterior, dupa al
Doilea Riazboi Mondial, acest cadru de analizi devine caduc. Nu mai avem de-a face cu economii
nationale in care agentii economici sunt exclusiv de cetdtenie locald. Apar investitiile straine directe,
respectiv patrunderea unui agent economic dintr-o tara intr-o altd tard. Din acest moment, multe din
legitatile anterior enuntate (de genul: un deficit al balantei comerciale va avea un impact negativ asupra
economiei nationale) nu mai sunt valabile sau cel putin trebuie privite dintr-o perspectiva mai
complexa. Apar concepte precum arbitrajul fiscal, comertul captiv (intra-firma), preturile de transfer,
refacturarea, paradisele fiscale samd care certificd faptul cd cercetatorul care se rezuma la o singurid
dimensiune a analizei economice risca sa isi piardd din relevanta. De exemplu, evaluarea politicii
comerciale i a comportamentului agentilor economici pe piata internationald care nu ia in considerare
si dimensiunea fiscalitatii nu va putea enunta legitati economice care sa explice comportamentul efectiv
al firmelor pe piata internationala.

Din punctul de vedere al pietelor de capital, aceasta perspectiva clasica — si neoclasica — era de
asemenea relativ simpld. Investitorii financiari dintr-o tard, in dorinta lor de diversificare internationald
sau cautand randamente pe care nu le pot obtine pe propria piata, vor patrunde pe o piata de capital
straind (prin schimbarea monedei lor nationale in moneda locald) si vor cumpdra valori mobiliare pe
aceastd piatd. Prin acest proces — care ia forma investitiilor straine de portofoliu — investitorul respectiv
isi diversificd geografic portofoliul. Ulterior, atunci cand va considera necesar, acest investitor va vinde
actiunile respective pe piata locald, isi va schimba moneda locala astfel obtinuta in moneda tarii sale de
origine si isi va repatria acest capital. Evident, pe langa riscul de investire specific achizitionarii de valori
mobiliare, investitorul international isi mai asuma si alte categorii de riscuri, respectiv cel valutar
(evolutia incertd a raportului de schimb intre moneda tarii sale de orgine si moneda pietei locale pe care
investeste) si, mai ales, riscul de tara, respectiv cel care include incertitudinile legate de evolutia politica,
legald, macroenomica, fiscald pe care i le asuma investind pe piata respectiva (ca, de exemplu, riscul ca
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»peste noapte” sa creascd taxa pe repatrierea capitalului).

De cealaltd parte, firmele locale nu au altceva de facut decat sa devind companii publice, respectiv
sa se listeze pe piata de capital locald pentru a-si ridica capital. Din punctul de vedere al acestor firme,
conform acestei abordiri, diferenta dintre investitorii straini de portofoliu si cei locali este
nesemnificativa. Este adevarat, o participare importantd a investitorilor straini are efectul benefic de a
creste lichiditatea valorilor mobiliare emisa de citre firmele in cauza mai ales in conditiile in care piata de
capital locald este una a unei tari in curs de dezvoltare. Cu toate acestea, firmele respective nu trebuie sa
respecte decat legislatia locald cu privire la dreptul companiilor, fiscalitatea si standarde contabile,
cerintele de listare impuse de catre piata locala de capital, etc.

Modelele traditionale in disciplinele de finante si investitii opereaza cu acest cadru de analiza. De
exemplu, binecunoscutul model de analiza ,,Capital Asset Pricing Model” (CAPM) enuntat de catre
William Sharpe in 1964 formuleaza astfel: randamentul cerut de citre un investitor pentru o actiune se
poate calcula addugand la rata dobanzii fira risc de pe piata respectiva (engl. ,,7isk free rate”) expresia (ry
- 1) B, unde (ry - 1ye) reprezintd prima de risc a pietei respective (diferenta dintre randamentul mediu
oferit de citre piata respectiva in ansamblul sau — de reguld calculat luand in calcul indicii pietei
respective de capital) iar §, sintetizeaza riscul specific compeniei in cauzd, respectiv corelatia pretului
actiunilor emise de catre aceasta cu miscarea de ansamblu a pietei. Rata dobanzii fira risc este cea este
cea a titlurilor de datorie emise de catre guvernul local.

O concluzie implicitd a acestui model este aceea ca riscul unei companii de pe o piata locald va fi
intotdeauna mai mare decat riscul suveran (engl. ,,sovereign risk”) al titlurilor emise de catre tara
respectiva (asa-numita ,,ratd a dobanzii fara risc”) in masura in care, intotdeauna, expresia (ry - fg:) 5, nu
poate fi decat pozitiva. Altfel spus, daca o companie emite, de exemplu, obligatiuni pe piata locala, ea
nu va putea niciodatd sd faca aceasta emisiune la o dobanda mai mica sau egald cu dobanda oferitd de
catre titlurile emise de catre statul respectiv fiindcd se considera ca statul local, in caz extrem, daca nu va
putea sa isi pliteascd datoriile fatd de creditorii sdi obligatari, ar putea sa apeleze la patrimoniul
cetatenilor sai §i, prin nationalizare, s poata si plateasca aceste datorii. Astfel, o companie din Mexic
nu va putea niciodata sa se finanteze pe piata locald mexicana la o dobandd egald sau mai mica fatd de
dobanda oferitd de catre titlurile de stat emise de catre guvern.

Aceastd abordare traditionald are punctele sale forte. Fa a ajutat la intelegerea raportului dintre
riscul unei companii si costul capitalului pe care il suportd, care sunt direct proportionale. Cu toate
acestea, existd un numar de evolutii care aduc numeroase provociri acestui cadru de analiza.

Globalizarea pietelor financare este una dintre aceste evolutii, desi prin acest concept se pot
intelege un numar semnificativ de fenomene si tendinte individuale. Lasand la o parte aspecte precum
prezenta globald a investitorilor, crearea de platforme de tranzactionare globald, globalizarea institutiilor
financiare precum bursele de valori mobiliare sau institutiile de compensatie, etc. specifice acestui
proces generic de globalizare, unul dintre fenomenele de interes pentru aceastd lucrare este prezenta
globala a firmelor in cautare de capital.

Abordarea traditionala in finantarea firmei a ridicat numeroase probleme firmelor. Dintre
acestea, am putea aminti:

1. Costul capitalului la care se poate imprumuta o firma individuala pe o piatd locald va fi
intotdeauna dependent de riscul pietei locale, atat sub forma dobanzii fira risc cat si al riscului de tara.
Astfel, indiferent cat de bine este gestionata o companie, cat de solidd din punct de vedere financiar
este ea, costul capitalului pe care va trebui sa il pliteasca celor care i pun la dispozitie capital va depasi
costul la care se finanteaza guvernul local, indiferent cat de iresponsabil este acest guvern din punct de
vedere al gestiunii macro-economice. Astfel, un guvern populist dintr-o tard in curs de dezvoltare va
reusi intotdeauna si se finanteze mai ieftin decat orice companie locald privatd, chiar daca aceasta
companie este splendid administrata si are performante remarcabile.

2. capitalul accesat de catre o companie locald va fi intotdeauna dependent de marimea pietei
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locale de capital. Altfel spus, nici o companie locald nu isi va putea depasi conditia de companie din tara
respectiva, chiar dacd reteta sa de afaceri este un real succes chiar pe pietele globale de produs. O
companie din Romania va depasi foarte rar ca cifrd de afaceri Produsul Intern Brut al Romaniei
(indiferent de cat de internationalizata este ea ca productie si vanzari) datoritd in primul rand faptului
cd, dacd se finanteazd exclusiv pe piata locald, nu are capital suficient pe plan local pentru a finanta o
astfel de cifra de afaceri.

3. de celaltd parte, investitorii, care anterior acceptau riscurile de a investi pe diferitele piete locale
de capital, au cunoscut, cel putin in anii *90, numeroase ,,socuri”. Este general acceptat faptul ca crizele
din Asia de Sud-Est, Rusia, Coreea de Sud, Argentina samd (neuitand de cea din Mexic din deceniul
anterior) au scurtcircuitat prezenta acestor investitori pe pietele de capital ale tirilor in curs de
dezvoltare. Desi de reguld ficuti responsabili pentru ciderea masiva a monedelor locale din timpul
acestor crize, ar trebui acceptat faptul ca este o reactia naturald ca, atunci cand vezi un vaport
scufundandu-se, s incerci sa fugi cat mai departe de locul respectiv. Fuga investitorilor de portofoliu
din tara respectivd a avut o contributie semnificativd la caderea monedelor locale (vanzandu-si actiunile
la companiile locale si incasand moneda locald, ei Incercau in mod natural sa schimbe aceasta moneda
locala pe moneda striind forte pentru a putea iesi de pe pietele respective). Cei care ii acuza insa de
prabusirea artificala a monedei locale uitd de fapt cd in momentul in care au patruns pe piata locala (au
schimbat valutd forte pe moneda locald), acesti investitori de portofoliu straini au contribuit la
aprecierea monedei locale.

Toti acesti factori au contribuit la unul dintre cele mai interesante fenomene in a doua jumatate a
anilor ‘90 pe pietele internationale de capital. Firmele si-au schimbat strategia de ,,asteptare pasiva” a
investitorilor straini pe pietele locale printr-o strategie agresiva de a ,,cduta capitalul la el acasa”. Altfel
spus, in loc sa mearga Mahomed la munte, se duce muntele la Mahomed. Astfel, tot mai multe
companii au ales si se listeze pe piete striine de capital (evident, mai dezvoltate si mai lichide),
devenind companii publice pe pietele respective. O companie din Mexic, dorind sia evite toate
neajunsurile descrise anterior ale optiunii de a se finanta exclusiv pe piata locala, alege sa se listeze pe pia
ta americand de capital NASDAQ), abordand investitorii ,,la ei acasa”.

Aceastd fenomen are origini mai vechi. Initial, dupa cum vom vedea in continuare, unele
companii japoneze sunt cele care au apelat primele pe scara larga la o astfel de strategie de finantare.
Ceea ce este frapant pentru sfarsitul deceniului 10 este magnitudinea acestui fenomen.

Inci din start, se pot mentiona urmitoarele avantaje / beneficii directe:

A. pentru compania care se finanteazd pe piata strdinai:

- accesul direct la valuta forte;

- accesarea unei piete de capital lichida, spre deosebire de piata din tara de origine (firma nu mai
plateste prima de lichiditate specifica pietelor ilichide);

- accesarea unei piete de capital mature, care poate oferi produse si tehnici de finantare care nu
existd pe piata de origine;

- cost al capitalului mai scazut (datora unui complex de factori amintiti in literatura financiard
precum diversificarea bazei de investitori si accesarea unui capital care nu ar fi fost dispus sa
investeasca in straindtate, ,,vizibilitatea” maritd a companiei pe pietele internationale, riscul mai
redus asumat de catre investitorii locali, etc.);

- publicitatea inerentd prezentei pe o piata de capital strdind si posibilitatea de a castiga clienti pe
aceastd piatd;

- altele.

B. pentru investitorii de pe piata strdina:
- evitarea riscului valutar specific in perioada anterioara investitiilor pe pietele in curs de dezvoltare;
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- diversificarea geografica, ,,din fotoliul de acasda ”, a investitorului, acesta nu mai este nevoit sa se
implice intr-o serie de tranzactii si procese complexe care ii mareau incertitudinea;

- ,.esirea” mult mai rapida si costuri de iesire cu mult mai reduse fatd de scenariul prezentei directe
pe plata locala de capital a firmei;

- altele.

Practic, nu se poate formula un dezavantaj din punctul de vedere al investitorilor de pe pietele
dezvoltate de capital la aceasta optiune a firmelor din tirile in curs de dezvoltare. Pentru firmele in
cauza insd, decizia implicd o serie de provocidri majore adresate managementului si mai ales relatiei
dintre acesta si furnizorii de capital. Pe scurt, principala provocare o reprezinta guvernanta corporativa.

Trebuie mentionat cd prezenta unei firme pe o piatd strdind poate lua mai multe forme. Dintre
acestea se pot mentiona:

A. prezenta prin intermediul recipiselor de depozit asupra actiunilor companiei (engl. ,,American
Depository Receipts” — ADR), respectiv a unor certificate negociabile care reprezintd creante asupra
unui numadr specificat de valori mobiliare a unei companii care sunt tinute in custodie de catre o banca.
ADR-urile pot fi:

- ADR nesponsorizate: firma emitentd nu este implicatd in mod formal, initiativa venind de
reguld din partea investitorilor interesati care contacteaza o banci custode;

- ADR sponsorizate: firma emitentd este cea care ia initiativa depozitrii unui numar de actiuni
ale sale la o banca custode si a emisiunii de ADR-uri pe o piatd straina.

B. prin listarea directd pe piata respectiva: firma se listeaza pe piata respectiva ca orice altd firma
nationala.

De altfel, literatura din domeniul finantelor discuta despre ,,niveluri de listare” pe o piata straina.
De exemplu, in SUA, care dispune de cea mai dezvoltata si mai complexa piata financiara din lume,
existd 4 nivele (de la nivelul 1 — implicare minima — pana la nivelul 4 — implicarea maxima a companiei
care se finanteaza pe piata straina):

Nivelul_1 (Regula 144A): plasament privat cdtre investitori specificati » compania vinde un
numar de actiuni catre un numar definit si cunoscut de investitori. Plasamentul nu este public si nu se
supune legislatiei pietei de capital sau regulilor de autoreglementare solicitate de citre burse.

Nivelul. 2: actiunile companiei sunt tranzactionate pe piata-la-ghiseu (engl. ,,Over-the-Counter”)
iar aceasta nu are posibilitatea de a emite ulterior valori mobiliare;

Nivelul. 3: listarea pe o bursa de valori fara posibilitatea de a face emisiuni de valori mobiliare (a
ridica ulterior capital);

Nivelul 4: listarea pe o bursa de valori americand cu posibilitatea de a ridica ulterior capital;

Incepand cu nivelul 2, firmele trebuie si respecte standardele financiare-contabile locale, inclusiv
sistemul de raportare a rezultatelor financiare.

Astfel, orice bursid de valori din lume impune firmelor care doresc sa se listeze pe aceastd piatd un
numair de standarde minime pe care compania trebuie si le respecte pentru a fi acceptata. Aldturi de
standarde cantitative (precum numar minim de actiuni aflate in posesia publicului, numar minim de
investitori din public care detin actiuni la companie, etc.) se adaugi standarde financiare (de reguld
transpus intr-un nivel minim al profitabilitatii si solvabilitatii financiare) dar si standarde de guvernanta
corporativa. Acestea din urma vor fi discutate in continuare.

Pentru a avea o imagine asupra magnitudinii acestei tendinte, trebuie remarcat:

1. in perioada 1993 — 2002:
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- numarul de companii striine listate pe cea mai mare bursi de valori din lume, New Yok Stock
Exchange (NYSE) s-a marit de 4 ori, ajungand la 471:

- numarul de companii striine listate pe NASDAQ (a doua piatdi americand de capital ca
marime) a crescut de la 261 la 385, dupa ce atinge un maxim de 450 In august 2001 (inainte de crahul
Internet);

2. 1n anul 2002, peste 450 de companii din 61 de tiri sunt listate pe piata de capital londoneza (
London Stock Exchange), acestea avand o valoare de piata de peste 3.000 de miliarde de USD.

Cele doui piete de capital amintite — SUA si Marea Britanie — sunt recunoscute pentru cel mai
ridicat grad de internationalizare a companiilor listate. Acelasi rol, dar cu o valenta regionala, este jucat
de catre pietele de capital din Tokio, Singapore si Hong Kong (pentru Asia), Euronext si Frankfurt
(pentru Europa).

3.1n ceea ce priveste ADR-urile, 75% din cele emise pe piata americana sunt ale unor companii
din tari in curs de dezvoltare. Dacd in 1990, existau un numair de 352 de ADR-uri ale unor companii
din 24 de tari, in 2000 existau 1800 de ADR-uri asupra actiunilor unor companii din 78 de tari. Pentru
numeroase companii din Mexic, Chile sau Argentina, ADR-urile de pe piata americana sunt
tranzactionate mai puternic decat actiunile de pe pietele lor nationale (pietele sunt mai lichide).

4. un caz particular este cel al Israelului, existand in anul 2000 aproape 100 de companii listate pe
piata nord-americand. Israclul este tara cu cel mai mare raport intre capitalizarea strdind / capitalizarea
locala a companiilor nationale (96%).

Avantajele enuntate sunt cele care argumenteazd aceste tendinte de propagare pe plan
international a acestui fenomen. De ce nu insd toate firmele care doresc si se finanteze pe pietele
publice de capital nu apeleaza la aceasta optiune?

Astfel, existd astfel anumite costuti care trebuiesc suportate:

- costurile directe ale acestui proces si mai ale al prezentei permanente pe piata respectiva (sub
forma costurilor directe suportate in procesul de listare dar si costurile necesare intretinerii unor relatii
apropiate cu investitorii — conferinte de presa, prezentarea rapoartelor financiare, etc.);

- costurile de audit conform unor standarde contabile straine: in realitate, aceste companii vor
realiza in permanenta o contabilitate ,,dubla”, respectiv atat conforma cu standardele contabile din tara
de origine cat si a celor din tara de pe care se finanteaza. Cu toate acestea, este recunoscut ca auditarea
rezultatelor financiare de catre o societate de audit recunoscutd pe pietele dezvoltate de capital implica
un cost direct semnificativ;

- transparentd maritd a companiei, respectiv sistemul de raportare si audit in tarile cu piete
dezvoltate este cu mult mai complex si mai ,,deschis”, companiile fiind obligate sia ofere in permanenta
datele financiare $i de altd natura relevante pentru perceptia pietei asupra valorii companiei.

Nu in ultimul rand, poate cel mai important element pe care o companie trebuie sa i respecte in
momentul in care doreste si se finanteze pe o piata de capital strdina dezvoltata, sunt standardele de
guvernanta corporativa impuse atat de legislatia locald din dreptul companiilor dar poate, mai ales, de
catre bursa de valori pe care compania doreste sa fie listata.

Aceste standarde de guvernantd corporativa iau, de reguld, urmaitoarele forme:

- necesitatea_unei._ raportari_ financiare_periodice: in cazul emisiunii de actiuni, de 2 ori pe an
auditat (la mijlocul si sfarsitul exercitiului financiar), alte doua ori neauditat (in totalul de 4). In cazul
emisiunii de obligatiuni, raportarea se face de doua ori pe an, inainte de plata cupoanelor.

- un. numadr. minim_de. directori (membri ai Consiliului de Administratie) independenti de firma
(care nu sunt angajati ai firmei si deci ,,sensibili” la dorintele managementului);

- majoritatea. membrilor. comitetului_de_audit (cei care certifica rezultatele financiare publicate)
trebuie sa fie independeti;

- cel. putin. o. Adunare. generali. a. actionarilor. pe. an, pentru a asigura un minim de participatie a
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actionarilor la strategia curentd a companiei;

- o_reprezentare_ minima_ actionarilor_in_ Adunarea_ generali_a_actionarilor_si_in_Consiliul_de
Administratie. Astfel, dacd un actionar detine 15% din actiunile unei companii, el ar trebui si aiba
dreptul de a fi reprezentat in CA. Cu toate acestea, in diferite tiri pe plan international, managementul
are la dispozitie diferite mecanisme prin care poate bloca aceasta reprezentare.

Guvernanta corporativa

Guvernanta corporativa ia in considerare modalitatile prin care furnizorii de capital ai unei firme
se asigura ca vor primi un castig la investitiile lor. Aceastd definitie relativ simpld ascunde de fapt o
problematica extrem de complexi, respectiv totalitatea mecanismelor institutionale $i organizationale,
ca si procesele de luare a deciziilor si drepturi de control si interventie corespondente care servesc la
rezolvarea conflictelor de interese dintre diferitele grupuri care au interese Intr-o firmad (engl. ,,
stakeholders”). Natura guvernantei corporative este determinatd, intr-o tard, de dreptul companiilor,
legislatia muncii, specificul auto-reglementarilor de pe pietele de capital, libertatea pietei controlului cor
porational, etc.

Elemente specifice discutiei cu privire la guvernanta corporativa au aparut inca din anii 30, atunci
cand doi economisti americani, Adolf Berle si Gardiner Means, au observat faptul ci corporatia
americand tipicd are un actionariat extrem de atomizat — un numar mare de actionari de talie micd —
fapt ce permite adeseori managementului adoptarea unui comportament discretionar fata de acestia.
Apare astfel o problema centrald in discutia cu privire la guvernanta corporativd, respectiv cea a
costurilor de agentie, respectiv a costurilor determinate de delegarea puterii de decizie asupra unei
propritati de la un Principal catre un Agent. In cazul unei firme, ea mai relevanta relatie de agentie o
reprezintd cea dintre actionari (ca principali) si manageri (ca agenti). Managementul unei firme, in loc sa
maximizeze avutia actionarilor firmei — cei care sunt in esenta proprietarii firmei — poatd si urmareasca
interesele altor grupuri de ,,s7akeholders”, printre care si cele proprii.

Problematica guvernantei corporative devine coerentd insi in anii 60 — 70, datoritd, in principal,
incercirilor de a explica diferentele de performanta ale companiilor pe plan international. Surprinderea
economistilor fati de evolutia remarcabila a companiilor japoneze — si a economiei japoneze in
ansamblul sau - din acea perioada s-a transformat intr-un efort de a identifica factorii care stau la baza
acestora. Unul dintre factorii decisivi a fost evaluat a fi cel al specificului guvernantei corporative locale.

Specificul guvernantei cotporative in Japonia: gruparile industriale de tip keiretsu

Orice discutie care atinge ceea ce este considerat a fi ,,miracolul” economic japonez nu poate
trece cu vederea specificul organizarii economice nipone, respectiv grupadrile de tip Aerefsn. Aceasta
forma de guvernanta industriala este chiar considerata a fi unul dintre avantajele competitive ale acestei
economii pe piata internationald. S-a ajuns chiar la situatia in care unii ,,comentatori” recomanda
adoptarea de catre economiile occidentale a acestui model pentru a supravietui pe piata internationala.
Astfel, ,,retelele de tip &eiretsw sunt din ce in ce mai multe creditate cu conferirea unui avantaj
competitiv cheie Japoniei ... Pentru membrii lor, retelele de tip £ezrefsn reduc costurile si riscul, faciliteaza
comunicarea, asigura incredere §i consistenta si ofera insulare fata de competitia din exterior”.

Retelele de tip £eirets sunt un tip de grupare economica care reprezintd o asociere de mai multe
firme. Semnele distinctive ale acestei forme de guvernanta sunt participarile incrucisate (engl. ,,crvss
equity”) intre firmele din cadrul unei grupari ca si reprezentarea firmelor din cadrul gruparii in Consiliile
de Adminstratie ale celorlalte entitati. Fiecare esrefsu presupune existenta uneia sau mai multor entitati
centrale (asa numitele ,,core members”) si al unui numar de firme afiliate de talie mai redusa. Majoritatea
analistilor impart aceste grupari in functie de entitatea centrala din cadrul grupului in &eiretsu orizontale
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si keiretsu verticale, desi deosebirea dintre ele este relativ ambigud iar opiniile sunt contradictorii. Cele
din prima categorie presupun ca unitate centrald o institutie financiar-bancara si isi au originea in
gruparile industriale din secolul trecut in care elementul distinctiv il reprezenta dimensiunea familiald a
actionariatului (asa-numitele ,,zaibatsn’). Acestea au evoluat spre a capata asemandri cu holding-urile
occidentale. Principalele grupdri sunt Mitsui, Mitsubihi, Sanwa si Sumitomo. In cel de-al doilea caz,
entitatea centrald este reprezentati de o companie industriald iar gruparea este relativ mai concentrata
pe verticala decat cea din prima categorie. Principalele keiretsu de acest tip sunt Toyota, Hitachi si
Matsushita. Acestea sunt relativ mai noi in peisajul economic nipon.

Dimensiunea fundamentald care este consideratd a caracteriza acest tip de grupare este cea a
cooperarii multi-dimensionale dintre entititile membre. Pornind de la diferitele forme de incrucigare a
guvernantei amintite, se aminteste despre mecanisme precum:

- apelarea In mod preponderent ca sursa de finantare la institutia financiara din cadrul grupului
(de unde si sintagma de ,sistemul bancii principale” pe care o poarta sistemul financiar nipon) si
inhibarea, de catre aceasta din urma, a apeldrii la alte surse de finantare (precum emisiunea de valori
mobiliare);

- transferul de angajati dintre entititile de pe acelasi lant de valoare din cadrul grupului (termenul
nipon de ,,shukko”), fapt care asigura mentinerea unei coeziuni in ceea ce priveste gradul de cunoastere
si pregitire;

- existenta unei institutii specializate in comercializarea produselor realizate in cadrul grupului
(casele de comert specific nipone denumite ,,s0g0 so5ha’);

Exista numeroase studii care au atribuit acest specific al guvernantei corporative ca avand
originea in specificul cultural al societatii nipone. Cu toate acestea, existd si multe semne de intrebare cu
privire la acest argument. Realitatea corporativa nipond poate fi explicatd cu mult mai usor prin
specificul diferitelor reglementiri care, istoric, au influentat acest peisaj organizational.

Numerosi autori remarca faptul cd acest tip de structura institutionald a economiei nipone nu
este rezultatul pietei libere. Punctul de plecare i constituie perioada de industrializare de la mijlocul
secolului al XIX-lea (celebra Era Meiji) cand unul dintre mecanismele de industrializare utilizate de catre
Stat (ca peste tot in cadrul regimurilor progresiste din tarile mai putin dezvoltate) era incurajarea si
favorizarea proliferarii unor concentrari industriale de mare anvergura, de cele mai multe ori
subventionate (direct sau prin comenzi de stat) si protejate de citre autoritifile publice fatd de
concurenta externa. In cazul Japoniei, acest fenomen a avut un puternic accent familial in perioada
respectiva, principalele grupdri cristalizate in acea perioada fiind dominate de catre familille Mitsui,
Mitsubishi sau Sumitomo. Cu toate acestea, acest proces este de reguld intalnit peste tot in lume.

O semnificatie aparte in cazul Japoniei o poarta perioada interbelicd, cand guvernul militarist, in
incercarea de a planifica activitatea economica in sensul dezvoltarii unei industrii de ridzboi puternice,
promoveazd prin doua legi specifice — 1938 si 1943 — o structurd specificd a economiei: intreaga
economie este cartelizatd fortat in jurul principalelor grupdri de tip gazbatsu. Toate entititile mici si
mijlocii sunt integrate in cadrul unei entitdti si lucreazd pe baza comenzilor acestuia. Iatd originea mult
celebratului sistem al subcontractirii, determinant In teoria economica si de afaceri dominanta pentru
succesul economiei nipone.

Desi infringerea Japoniei in cel de-al Doilea Razboi Mondial si perioada de ocupatie ce a urmat
au presupus §i incercarea guvernantei americane de a demonta, intr-o prima faza, acest sistem, se pare
ca acesta revine. Desi existi multe speculatii despre o ,tendintd naturald” in acest sens, multi
argumenteaza ca SUA au cunoscut o schimbare de politicd odata cu proliferarea Razboiului Rece. Dupa
faza initiala in care se dorea eliminarea oricdrei posibilitati de dezvoltare industriala a marilor invinse —
Germania i Japonia - guvernul american a ficut un compromis, optand pentru un proces de reindus
trializare rapidd a acestor economii datoritd spectrului unui nou conflict global. Aceastd viziune se pare
cd a insemnat §i incurajarea ,,reinnodarii firului”, respectiv acceptarea acestuit tip de grupari industriale.
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Pe de altd parte, dupd perioada ocupatiei, multi autori recunosc caracterul ,,special” al economiei
nipone care, desi caracterizatd drept capitalistd si dezvoltatd, a reprezentat una dintre cele mai
interventioniste din cadrul ,,Lumii libere”. Reteta nipona a fost aplicatd si in cazul altor economii din
zona — precum Taiwan si Coreea de Sud — al carui element central a fost planificarea economica
combinatid insa cu beneficierea de catre acestea — cel putin pentru perioada de inceput — de un acces
deschis relativ liber la piata nord-americana.

Un loc central in cadrul noilor politici publice din Japonia i joacd, in perioada postbelica,
Ministerul Industriei si Comertului Internatinal (MITI). Acesta a reusit sa impund un mecanism de
coordonare a activititii economice printr-un interventionism destul de ,,mascat”, care utiliza o serie de
mecanisme specifice, pornind de la alocarea resurselor valutare din primele decenii (cand veniturile din
export erau incd modeste dar esentiale pentru realizarea importurilor de materii prime de catre o
economie recunoscuta pentru lipsa resurselor minerale) pana la diferite alte modalitati, precum finantare
la costuri subventionate pana la exercitarea unui levier asupra Consilillor private de afaceri pentru
cooperare $i armonie, o circulatie semnificativa intre elitele birocratice si cele de afaceri, s.a.m.d. La
nivelul gruparilor keiretsu, exista de asemenea un numar de mecanisme de coordonare in care, evident,
rolul si opinia autorititilor publice joacd un rol preponderent, precum Consilile presedintilor
(asa-numitele ,,shacho-kai”), asociatiilor de industriasi (asa-numitele ,,Keidanren”) sau al consililor
patronale (asa-numitele ,,Nikkeiren”). Nu in ultimul rand, firmele subcontractante afiliate fiecarei grupari
se intalnesc in cadrul asociatiilor de cooperare ale furnizorilor (asa-numitele ,,Kyoryoku-kai”’) din jurul
unei corporatii industriale (precum Toyota sau Matsushita).

Este de mentionat ca avantajele percepute ale strategiei de afiliere §i cooperare in cadrul unei
grupdri keiretsu (precum asistentd financiard pe termen lung si la un cost redus, suport tehnic si
managerial din partea celorlalte entitati din cadrul grupului, existenta unei incertitudini reduse cu privire
la comportamentul acestora, s.a.m.d.), atractive ca strategie si in cadrul pietei libere, nu pot fi
demonstrate atat timp cat optiunea fundamentald de asociere nu a fost libera.

Ceea ce este de remarcat, cel putin din punctul de vedere al guvernantei corporative, este dubla
calitate ca se intalneste in cazul unor numerosi ,,sZakeholders” din aceste grupari. Astfel, actionariatul tipic
in compania japonezd afiliatd unei grupiri de tip kesretsu este compus dintr-o bancd sau/si o societate
de asigurare, furnizori, clienti, samd. Acesti membri poartd in ansamblu denumirea de ,,actionariat stabil”
datorita faptului ca interesul lor primordial nu este cel financiar, prin urmare ei nu tranzactioneaza
actiunile pe care le detin la diferitele companii din cadrul gruparii.

Care este efectul faptului ca un sfakeholder are o dubla calitate? Cd banca (creditorul) este actionar
la debitorul sau, cd un furnizor este actionar la clientul sau? Atat timp cat fiecare dintre acesti actori vor
cduta, cel mai probabil, s isi maximizeze prosperitatea per ansamblu, el poate si imlpementeze diferite
mecanisme de ,,compensare” intre castigurile pe care le realizeaza dintr-o calitate cu mecanisme de care
beneficiaza din cealalta calitate. Astfel, este foarte probabil ca atat timp cat o banca este actionar semni
ficativ la o companie, compania in cauza sa apeleze in mod preferential la credite oferite de catre banca
respectiva. O astfel de situatie nu ar fi cu nimic problematicd daca banca respectiva, datoritd abilitatii
sale de a influenta politica de finantare a companiei respective, nu ar putea impune companiei sa se
finanteze exclusiv de la banca. Motivatiile bancii ar putea fi ulterior modificate in sensul incercarii sale de
a extrage o doband4 mai mare datorita pozitiei de fortd pe care o are in Consiliul de Administratie al
companiei respective. Numerosi autori argumenteaza ca interdictia care a operat decenii de-a randul in
economia japoneza care interzicea firmelor dreptul de a emite obligatiuni corporative s-a datorat
tocmai presiunilor bancilor nipone asupra autoritdtilor de a nu le eroda pozitia pe care o aveau in
companiile nipone.

Efectele unei astfel de situatii nu se rezuma exclusiv la costurile mai mare de finantare al
companiei. Este foarte probabil ca un alt obiectiv al bancii, cel de a reduce riscul in debitorii sai, sa
opereze in sensul in care compania respectiva ar fi incurajatd sa se implice in proiecte de investitii care
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presupun un risc mai redus.

In acelasi timp. In cazul in care un furizor este actionar semnificativ la unul dintre clientii sai,
poate avea loc o modificare a motivatiilor pe care acesta le are. Firma respectiva poate fi interesatd in
primul rand, ca furnizor, de marimea cifrei de afaceri a companiei client — la care este §i actionar — st
mai putin de profitabilitatea acesteia. In acelasi timp, un astfel de furnizor cu o dubld calitate va sprijini,
de asemenea, cel mai probabil, implicare firmei in proiecte de investitii cu risc redus, pentru a evita
situatia nepldcutd in care compania respectiva ar avea dificultati financiare sau, mai mult, ar intra in
faliment. Nu in ultimul rand, un astfel de furnizor, va bloca cel mai probabil politica firmei de schimbare
a aproviziondrii si de reorientare citre furnizori mai performanti dar care il concureaza pe cel care este
actionar semnificativ.

Toate aceste elemente confirma faptul ca compania tipica japoneza se individualizeaza ca
management si proces de formulare a strategiei. In ciuda numeroaselor avantaje percepute ale
sistemului de guvernanta bazat pe grupdrile de tip keiretsu, nu trebuie uitat cd acestea apar prin
suportarea concomitentd a unor costuri semnificative. Anii 90 au reprezentat un ,,deceniu pierdut”
pentru economia nipona din punctul de vedere al cresterii economice, in conditiile in care economia
globald a avut una dintre cele mai bune perioade. Bilanturile contabile ale bancilor japoneze sunt pline
de credit neperformante, acordate tocmai unor companii afiliate, pe care banca are retincente in a le
lichidiza prin lichidarea companiei respective.

Argumentul principal al acestei teze este insd acela ca sistemul de guvernanti corporativd care
opereaza intr-o companie este mai putin determinat de cultura de afaceri sau strategia de afaceri pe
care o formuleazd. Guvernanta corporativa a unei companii este determinat efectiv de conditiile
concurentiale la care este expusd. Pentru a dovedi acest lucru, vom utiliza studiul de caz a doua
companii nipone. Este vorba, pe de o parte, de compania Sony, o firmd independentd neafiliata nici
unei grupari de tip keiretsu si Mitsubishi Electronics, firma afiliatad gruparii omonime.

Mitsubishi Electronics

Este o firma care s-a ndscut in 1921 prin externalizarea unor activititi din firma-mama
Mitsubishi Shipbuilding. Compania respectivd este si in prezent membrd a Consiului Presedintilor
acestui keiretsu, care mai cuprinde si ale 28 de firme. In anul 1998, 3 din primii 10 actionari dupi
importantd erau companii ale acestei grupari (Meiji Life Insurance, the Bank of Tokyo—Mltsublshl, and
Mitsubishi Trust).

Prin comparatie chiar si cu alte firme nipone, actionarii straini detin doar 11%, ceea ce este un
nivel considerat scizut. In acelasi timp, ,actionariatul stabil” este evaluat la 61%. Guvernanta
corporativa a acestel companii este evident slaba, in sensul in care controlul obiectiv asupra deciziilor
companiei este nul. Din cei 33 de membri ai Consiliului de Administrasie in 1997, 31 erau fosi angajati
ai companiei, unul era un fost oficial din MITT iar ultimul presedintele Mitsubishi Corporation, firma
centrald a gruparii &esretsu.

Sony

Este o firmad infiintatd in 1946 de citre Masaru Ibuka, un intreprinzitor local din afara
establishment-ului politico-economic nipon. Evident, compania nu este afiliatd nici unei grupari de tip
keiretsu.

Datorita dificultatilor de a se finanta pe piata locala de capital sau de la bancile comerciale nipone
(prin faptul cd nu era afiliatd nici unei gruparl) firma nu are alta optlune pentru a creste, decat sa se
tinanteze pe pietele striine. In 1961 emite ADR-uri pe piata SUA iar in 1970 este deja listata pe bursele
din New York, Londra si Amsterdam, fiind printre primele companii japoneze care au ficut aceastd
optiune.

Astfel, inca din perioada de start a exansiunii sale internationale, compania este confruntatd cu
standarde de guvernanti corporativd diferite. In 1998, investitorii striini detin 44% din actiunile
companiei iar actionariatul stabil al companiei este evaluat la 43%. In 1998, dintr-un Consiliu de
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Administratie de 10 persoane, din care 3 erau independenti de firma: presedintele fondului de investitii
Blackstone Group din SUA, presedintele filialei locale a bancii de investitii Goldman Sachs precum si
presedintele Bancii Sakura.

Incd din 1961, firma Sony este obligatd, datorita listirii sale pe pietele de capital internationale, si
facd o raportare detaliatd a rezultatelor sale financiare. Singura modalitate de a satisface investitorii
strdini este cea de a incerca o maximizare a pretului actiunilor companiei. Este una dintre primele
compaini japoneze care au implementat in 1998 un program de remunerare a managerilor companiei in
tunctie de pretul de piata al actiunilor companiei.

Este de remarcat ca ponderea creditelor bancare in structura capitalului este de 0% in cazul firmei
Sony, fatd de 30% in cazul firmei Mistubishi Electronic. Firma a fost aleasa intr-un numar repetat de
ani (1995, 1996, 1999) ca avand cea mai transparentd politicd financiara din industria electronicd din
Japonia.

Poate cea mai semnificativa diferenta dintre cele doua companii amintite este insia urmatoarea: in
perioada 1996 — 2000, pretul de piatd al actiunilor Sony a crescut de 6 ori in timp ce cel al co
mpaniei Mitsubishi Electronic a crescut cu 36%.

Astfel, structura actionariatului ca si afilierea sau nu la gruparile de tip Aezretsu au un rol major nu
numai asupra guvernantei corporative a celor douad companii (i a orientdrii lor asupra maximizarii
pretului de piata al actiunilor proprii, adicd al urmaririi intereselor actionarilor) ci si asupra
performantelor lor financiare si de afaceri. Sony este unul dintre brand-urile cunoscute pe plan global in
timp ce Mitsubishi, cel putin in industria electronicd, nu este. Astfel, doua companii care sunt
competitioare directe si au avut ca si origine aceeasi piata — cea a produselor electronice din Japonia —
au avut o evolutie total diferitd datoritd expunerii lor la standardele de guvernantd pe care le-au avut de
satisfacut.

Conditiile de mediu cu care a fost confruntatd firma Sony pe piata internationala si standardele
de guvernanti corporativa diferite pe care le-a avut de respectat pentru a putea avea o prezentd
continud pe aceste piete internationale a ,,scos” aceastd companie din specificul sistemului de
guvernanti corporativa nipon. Astfel, toate companiile care cautd finantarea pe plan internationala,
incercand sd acceseze capitalul investitorilor de pe piete striine, vor fi confruntate cu aceeasi problema
ca §i firma analizatd. In ciuda originii lor nationale, ele vor fi supuse unor standarde de guvernanti
corporative diferite, fapt care are o influentd majord asupra atitudinii si filozofiei managementului.
Astfel de companii pot fi apreciate a avea o inclinatie mai puternica pentru o abordare integrata a pietei
globale, pornind de la realitatea ca actionariatul lor este de fapt global.

Cetdtenia efectivd a unei companii va avea din ce in ce mai putin de spus la analiza guvernantei
sale corporative, a relatillor dintre diferitele categorii de sfakeholders din firma si, in final, a
performantelor sale competitive. Din ce in ce mai mult, evaluarea performantelor firmelor nu va mai
porni de la afirmatii de genul ,,spune-mi din ce tara esti ca sa iti spun cat de performanta esti” (analiza
de tip national si, implicit, de ramuri, specifica lui Michael Porter) ci ,,spune-mi pe ce piete de capital te
finantezi ca sa it spun cat de performanta esti”.

Bibliografie:

1. Dow, Sandra si Jean McGuire — ,,The Sources and Advantages of Japanese Industrial
Organization”; Asia Pacific Journal of Management, Vol. 16, 1999;

2. Fang, Samsong si Brian Kleiner — ,,Excellence at Toyota Motor Manufacturing in the United
States”, Management Research News, 2003, 26, 2-4:

3. Ken-Ichi Imai — ,,;The Corporate Network In Japan”, The International Executive, Summer
1988;

4. Kienzie, Rene si Mark Shadur — ,Developments in Business Networks in East Asia”,

67



Management Decision, Vol. 35, Iss. 1, 1997;

5. Kuemmerle, Walter — ,,A Note on Depository Receipts”, Harvard Business Review, 18
septembrie 2002;

6. Lincoln, James R., Michael L. Gerlach si Peggy Takahashi — ,,Keiretsu Networks in Japanese
Economy: A Dyad Analysis of Intercorporate Ties”, American Sociological Review, Octombrie 1992,
57,1;

7. Schaub, Mark — ,'The Early Performance of Non-US Banking Equities on the NYSE”,
Managerial Finance, Vol. 29, Nr. 11, 2003;

8. Schmidt, RH. — “Corporate Governance; The Role of Other Constituencies”, lucrare prezentata la
Conferinta ,,Workable Corporate Governance: Cross-Border Perspectives”, Paris, martie 1997;

9. Shleifer, R.W. Vishny — “.A Survey of Corporate Governance*, The Journal of Finance, Vol. 52, Nr.
2,1997;

10. Yoshikawa, Toru si Philip Phan - ,,Alternative Corporate Governance Systems in japanese
Firms: Implications for a Shift to Stockholder-Centered Corporate Governance”, Asia Pacific Journal
of Management, Vol. 18, Nr. 2, Singapore, 2001.

68



Teorie economica

69



Imposibilitatea calculului
economic in socialism:
,haosul planificat”

Cosmin Marinescu
ASE-EG Bucuresti

Lectia fundamentald a argumentului caleulului economic aratd ca unde calcul economic nu e,
economie nu e. Acolo unde lipseste calenlul economic, lipseste si - activitatea economicd
wrationald”, adicd alocarea resurselor conform principinlui rationalitatii. Argumentul calenlului
economic detroneazd decisiv pretentiile socialismului de planificare ,economicd”, ,stiintifica”.
Magistrala teoremad misesiand a ,imposibilitdtii caleululni economic in socialism” ne invatd cd,
in absenta proprietdtii private, planificarea economicd este sinonimd cu ,,haosul organizat”. De
aici §i concluzia ultimd cd fiecare pas ce ne indepdrteazd de proprietatea privatd, si deci de
calculnl economic, ne indepdrteazd, deopotrivd, §i de economia rationald.

,03% dintre romani considera comunismul o idee buna”, insa in general prost aplicatd — iatd
concluzia Barometrului de Opinie Publica al Fundatiei pentru o Societate Deschisa din octombrie 2006.
Aceasta, cu doar doud luni de zile inaintea ,,condamnarii” etatiste a regimului comunist din Romania
drept unul ,,nelegitim si criminal”. Nu este insa deloc greu de imaginat ca instituirea comunismului sa fi
avut loc democratic, prin vointa majoritatii eliberate astfel de orice suspiciune de crima. Indiferent insa
de ,legitimarea” electorald a ororilor sale, regimul comunist — bazat pe aceeasi socializare etatista,
criminald, a proprietatii private — nu ar fi devenit insi unul mai putin nefunctional, mai putin
,»,imposibil” in termenii lui Ludwig von Mises.

Socialismul este marea minciuna sociald din secolul al XX-lea si, poate, din intreaga istorie a
umanititii. Insurubarea ideilor comuniste in mintea oamenilor are la bazi retorica utopici a doctrinei
marxiste: desi a promis prosperitate, egalitate si securitate, socialismul s-a dovedit si se dovedeste, inca,
drept cea mai siguri cale de degenerare a societdtii umane in sdricie, mizerie morala i tiranie politica.

Din nefericire, ideea ca marxismul este o stiinta apare adanc inraddcinata in mediul intelectual din
multe tdri, in special in tarile care au avut de-a face cu experimentul socialist, in ciuda esecului dramatic
al acestuia. Strilucitul istoric Paul Johnson (2002:82) arati cum fenomenul s-a raspandit si in lumea
ne-marxistd, ,,intrucat intelectualii, si cu precadere universitarii, sunt fascinati de putere, iar identificarea
marxismului cu o impunitoare autoritate fizica i-a ispitit pe multi profesori sa accepte ,stiinta”
marxistd in cadrul disciplinelor lor, in special in acele domenii inexacte sau cvasi-exacte cum ar fi
economia, sociologia, istoria si geografia”. Probabil ca daca Hitler, si nu Stalin, ar fi castigat lupta
pentru Europa Centrald si de Est, doctrina nazista — care, potrivit teoriei rasei, se pretindea si ea
stiintificd — ar fi capatat alura academica si ar fi patruns in universititile din toatd lumea. Victoria
militara a asigurat insi impunerea ,,stiintei” marxiste.

Ce poate fi, insd, ,,stiintific” in opera lui Marx ori in doctrina nazistd? Experimentul nefast al
»societatii rational planificate” a insemnat, de fapt, iesirea societdtii umane din cadrul umanului si
aruncarea ei, indarat in istorie, in lumea animald a sclavagismului, a totalitarismului §i a exploatarii
etatiste. De fapt, prin abolirea proprietitii private si postularea de politici gen ,,de la fiecare dupi
posibilitati, fieciruia dupa nevoi”, socialismul face proba evidenta a incompatibilititii cu natura umana
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si cu legile actiunii umane. Esecul socialismului ,,stiintific” isi are sursa in instituirea unui aranjament
institutional incompatibil cu natura umana si contrar prosperitatii economice. De unde rezultd ca
doctrina socialismului nu poate fi considerata decat o retoricd mitologicd fird logicd.

Indiferent care ar fi fost intinderea istorici a experimentului comunist, stiinta economica ne
dezvaluia, inca din 1920, de ce aranjamentul institutional al socialismului nu putea sfarsi altfel decat in
colaps economic si in degradare morali. In articolul siu din 1920 ,Die Wirtschaftsrechnung im
Sozialistischen Gemeinwesen”, Ludwig von Mises este cel care a demonstrat o datd pentru totdeauna
cd planificarea socialistd este incompatibila cu utilizarea calculului economic si, de aceea, economia
socialistd este nu doar ineficienta, ci efectiv si literalmente smposibild. Este vorba de imposibilitatea
planificarii in socialism potrivit rationalititii din stiinta economica.

Teza principald a sectiunii de fatd este de a ardta ca socialismul nu poate constitui un aranjament
institutional viabil pentru societatea umani. Argumentul central ne aratd ca socialismul este
impracticabil iar planificarea in regim socialist este economic imposibild. Socialismul esueaza fira drept
de apel in planul a doua probleme insurmontabile, problema stimulentelor si problema calenlului economic, asa
cum voi ardta in continuare.

In prezent, majoritatea economistilor sunt de acord cu ideea ci planificarea socialisti si-a
demonstrat, iremediabil, esecul. Este vorba de aceeasi economisti care, de-a lungul intregului secol al
XX-lea, aproape cd erau prinsi in mrejele utopiei marxiste. Esecul demonstrat nu a fost suficient, insa,
pentru detronarea stiintifica deplind a marxismului. Exista incd ,,prizonieri” ai doctrinei socialiste si
numerosi nostalgici care considera ca nu socialismul este vinovat de dezastrul economic si uman ldsat in
urma, in special in Europa Centrald si de Est, ci aplicarea sa defectuoasa. Cu alte cuvinte, esecul este pus
in seama socialismului ,,imperfect”, in timp ce socialismul ,,pur” ar fi functionat. O asemenea dogma nu
ii face pe autorii ei catusi de putin economisti. Eroarea lor constd in neintelegerea adevarului trivial ca
socialismul ,,pur” nici nu ar fi putut exista; in realitate, perpetuarea planificarii socialiste, de-a lungul a
decenii intregi, a fost posibila tocmai datoritd unei ,,retete” socialiste ,,imperfecte”.

Ratiunea de a fi a socialismului este abolirea proprietatii private. De altfel, socialismul este definit ca
sistemul social in care mijloacele de productie sunt in ,,proprietate colectiva”. In realitate, conceptul de
,proprietate colectivd” nu este nimic altceva decat jongleria lingvisticd prin care Marx cduta s ascunda,
in ochii potentialilor lui sustinatori si ai iubitorilor de libertate, ca ,,abolirea proprietatii private” va fi
infaptuitd de citre stat, prin puterea sa de constrangere. Politica de ,,socializare a proprietatii private”,
de expropriere si nationalizarea a acesteia, echivaleaza asadar cu trecerea proprietatii private in mainile
statului.

Cum esenta socialismului consta in abolirea etatista a proprietiti private, atunci nu ne putem
imagina ceva de genul socialismului ,,pur”, care si insemne socializarea Zntregii proprietati private. In
definitiv, aga cum am aritat in cel de-al doilea capitol, libertatea de a gandi si vointa umana sunt
inalienabile. In consecinti, abolirea sntegrali a proprietatii private devine imposibil, chiar daci vom
pune semnul de egalitate intre socialism si sclavagism. De aici rezultd cd, dincolo de dezastrul economic
imediat al socializarii depline a proprietatii private, aceasta nu ar putea fi dusd niciodatd pana la capatul
et logic.

Spre deosebire de economia de piatd liberd, care ofera oricui sansa exprimarii intuitiei $i energiei
antreprenoriale, sistemul economic socialist, in care toate mijloacele de productie sunt in proprietatea
statului, oferd doar sansa manifestarii calitatilor antreprenoriale ale planificatorilor centrali. Pe piata
liberd, productia este subordonatd consumului, astfel incat consumatorii stabilesc cine $i cat meritd sa
posede din resursele productive disponibile; in socialism, productia este rezultatul planului national
intocmit de ,,tovarasii” aflati in fruntea statului. Ca atare, in socialism, consumatorii sunt cei ce se
adapteaza la deciziile planificatorilor socialisti cu privire la ce sd se produca, in ce cantitate, cu ce calitate
etc.

Egalitarismul socialist nu tintea, asadar, egalitatea in drepturi ori egalitatea in fata legii, conditie in
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care orice inegalitate economicd, in nivelul veniturilor, ar fi fost una justa. De fapt, egalitatea socialista -
ca deziderat al egalitatii in rezultate - contravine in mod flagrant principiilor etice, prin faptul ca
instituirea ei nu se poate face decat prin incilcarea drepturilor naturale ale oamenilor. Oricum, egalitatea
programatica a socialismului nu era valabila decat pentru si intre ,,cdteii” clasel muncitoare, nu si pentru
,»,dulaii” noii clase politice, care au pus labele comuniste, tiranic, pe avutia expropriatd si pe destinele
oamenilor. Aranjamentul institutional al socialismului, prin definitie redistributiv, recompenseaza pe cel
harnic cu mai putin si pe cel lenes cu mai mult decat merita fiecare; in acest fel are loc anularea ierarhiei
meritelor si a virtutilor etice in societate.

Sistemul de remunerare a ,,fortelor de productie” instaureaza o prapastie cronica intre efort si efect.
Absenta oricarei legaturi intre efortul productiv si rasplata acestuia face ca potentialul productiv si de
inovare din societate si fie irosit. De fapt, absenta proprietatii private inseamna absenta stimulentelor
economice ale muncii. Functionarea sistemului socialist era deseori ironizata prin sintagma: ,,Ei pretind
cd ne platesc, noi ne facem cd muncim”. Oamenii ,,se fac” ca muncesc de vreme ce socialismul instituie
»tragedia bunurilor comune” la scard nationali: ,proprietatea colectivi asupra mijloacelor de
productie”, am aratat deja, distruge responsabilitatea economica si incurajeaza furtul.

Destramarea socialismului a lasat in urma o structurd de productie in care epopeea industrializarii
era ,marea uzind” socialistd — expresie a ,,gigantomaniei statului”’, potrivit lui Walter Eucken: ,,...cand
economia este condusid de o administratie centrala, se investeste de reguld in construirea unor mari
obiective”. Existd ideea, chiar in randul adeptilor mainstream ai sistemului de piatd, cd angajarea statului
in proiecte mirete, a la ,,epoca de aur”, ar decurge ,,dintr-o lene uriasa: slujbasilor statului le este mult
mal usor sa proiecteze una sau doua uzine mari §i apoi sa le supravegheze, decat sa planifice si sd
coordoneze activitatea a o sutd de intreprinderi mici” (Balcerowicz, 2001:81). Aceasta problema nu
este, 1nsa, corolarul obligatoriu al lipsei stimulentelor ori al ,lenei” planificatorilor socialisti. Ce s-ar
intampla daca ideologia comunista i-ar face pe ,,tovarasi” sd fie unii dintre cei mai harnici si destoinici
birocrati din cati ne putem imagina?

Aici intervine argumentul caleulului economic. Dincolo de viciul fundamental de naturd etica, stiinta
economicd a demonstrat cd problema insurmontabild a socialismului este imposibilitatea utilizarii
calculului economic in planificarea ,,rationald” a productiei. Indiferent de inventivitatea planificatorului
central de a institui in productie forta stimulentelor, problema calculului economic ramane ,,calcaiul lui
Ahile” al socialismului. Chiar dacd planificatorii socialisti ar deveni unii dintre cei mai harnici §i talentati birocrati, ei
sunt incapabili sd planifice rational in absenta caleululni economic. Ceea ce ramane este ,,haosul planificat”.

In anul 1920, Ludwig von Mises a publicat critica sa devastatoare la adresa organizirii
economice a socialiste. Articolul sdu a declansat in gandirea economicd binecunoscuta ,,dezbatere asupra
calenlului economic in socialisn” dintre Mises, Hayek si Robbins, pe de o parte, si Lange, Dickinson, Taylor
si Lerner, pe de alta parte. Acestia din urma considerau ca proprietatea de stat este deplin compatibila
cu viziunea neoclasicd a pietei ca mecanism de ,,planificare” descentralizatd, de unde posibilitatea de a
copia intocmai functiile pietei libere intr-un sistem in care mijloacele de productie sunt in proprietatea
statului. In realitate, »economistii” socialisti nu au cautat niciodatd s clarifice conditiile fundamentale in
care oamenii desfagsoara activititi economice, pentru a intelege importanta vitala a proprietatii private, a
monedei si a calculului economic.

Ideea centrala si originala a lui Mises este teza potrivit careia calculul monetar este instrumentul
indispensabil pentru stabilirea structurii optime de productie, stiutd fiind multitudinea vasti a
alternativelor disponibile de utilizare a factorilor de productie, in cadrul diviziunii sociale a muncii. In
absenta posibilitatii de a recurge la calcule si comparatii ale costurilor de productie si ale veniturilor,
ticand uz de structura preturilor monetare determinate in fiecare clipa pe piata, mintea umana nu este
capabild sa cuprindi, si evalueze i si directioneze decat procese de productie de anvergura redusi,
care nu depasesc limitele primitive ale economiei gospodaresti.

Mises a demonstrat ca, mai presus de problema stimulentelor, planificatorul central este lipsit de
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posibilitatea determindrii ex-ante a structurii optime de productie. Problema consti in identificarea unui
mecanism, altul decat cel al pietei, prin care un consiliu central de planificare sa poatid cunoaste ce
bunuri trebuie produse, in ce cantititi, cu ce tehnici, unde si fie distribuite etc. Prin eliminarea
proprietatii private si a schimburilor voluntare, socialismul desfiinteaza preturile si functia economica a
acestora, ceea ce face imposibil calculul economic. Comisarii guvernamentali ai intreprinderilor
socialiste, care schimba intre ei resurse asupra cdrora nu au nici un drept de proprietate, sunt simpli
pioni intr-un joc artificial ce nu poate fi, in nici un caz, ,,piata”.

Desi multa vreme argumentul misesian al calenlnlui economic a fost ignorat, semnificatia acestuia este
reactivatd de colapsul universal al planificarii socialiste si, in final, luata mai serios in considerare chiar in
mainstream-ul gandirii economice. Prin dezvoltarea conceptului esential de ,,calkul economic”, Mises a
demonstrat ci, in orice economie mai complexa decat cea a lui Robinson Crusoe, un consiliu de
planificare nu poate dispune de mecanismul determindrii raritatii relative a factorilor de productie si
alegerii coerente intre diferitele tehnici de productie disponibile, pentru a produce o lista de bunuri
nearbitrard in raport cu preferintele de consum.

Imposibilitatea calenlului economic se datoreaza inexistentei unei piete a factorilor de productie care
sa dea nastere preturilor monetare, prin schimburi intre proprietarii ,,mijloacelor de productie”.
Fenomenul este consecinta recunoasterii faptului ca intre factorii de productie nu se pot forma
raporturi de schimb, adicd preturi, decat prin schimbul de drepturi de proprietate privati asupra
tactorilor de productie.

Pentru a vedea de ce socialismul nu poate economic planifica, si aruncam incd o scurtd privire
asupra functionarii economiei de piatid. Aceasta, pentru a intelege care sunt conditiile indispensabile
,»planificarii economice” si de ce socialismul este incapabil sa ,,planifice”. Ideea esentiald este aceea cd in
economia de piata fiecare individ, ca proprietar de resurse, este angajat continuu in ,,planificare
economica”; orice persoand ,,planifica” de fiecare data cand decide cum sa-si aloce timpul intre munca
sl repaus, cum sa-si repartizeze avutia intre consum, economii si investitii, dacd si cumpere mai putine
haine si mai multd aparatura electronica, daca sa achizitioneze ori si inchirieze o locuinti etc. Fiecare
intreprinzator este angajat in planificarea economica a propriilor afaceri, in functie de ,,comenzile” pe
care le primeste pe piata de la consumatorii productiei lui.

Este uimitor cum socialistii pot ignora toate aceste ,,planuri”, care aratd ca exista ,,planificare” in
economia de piatd: planificare din partea oricarei persoane care participd la activitatea economica.
Ideea esentiald este cd ,,planificarea” din economia de piatd se bazeaza pe prefuri si pe mecanismul
acestora.

Preturile monetare indeplinesc doud functii economice definitorii pentru ,,planificarea” din
cconomia de piatd. In primul rand, preturile creeazd posibilitatea ca fiecare ,,planificator” individual din
economia de piata sa verifice prin calcul monetar viabilitatea propriilor operatiuni. Calculul permanent al
costurilor si veniturilor 1 face pe Intreprinzitor capabil si determine rentabilitatea afacerii sale in raport
de anticiparea celei mai bune alternative disponibile. In al doilea rand, mecanismul preturilor asigurad
coordonarea planurilor fieciruia cu planurile celorlalti ,jucatori” din economia de piata. Dacd, de
exemplu, oferta de pepeni este mai mare decat cererea, atunci scaderea pretului pepenilor va determina
ajustarea reciproci a planurilor vanzitorilor si ale cumpiritorilor. In acest fel sistemul preturilor face
posibild armonizarea ,,planificirii” individuale in intreg sistemul economic.

Prin distrugerea sistemului preturilor, socialismul distruge, de fapt, posibilitatea de a utiliza calculul
monetar si totodatd coordonarea activititilor a milioane de ,,planificatori” ai economiei de piata.
Socializarea ,,mijloacelor de productie” face ca pietele acestora si devini inexistente. In economia de
piatd, functia fundamentald a pietelor bunurilor de ordin superior este de a aduce mijloacele de
productie in proprietatea acelor intreprinzitori care anticipeaza cel mai bine preferintele consumatorilor,
configuratiile viitoare ale pietei, si care obtin astfel profit. In socialism, orice functie economici de acest
tip lipseste cu desavarsire.

73



In socialism nu existd preturi pentru factorii de productie non-umani pentrn ci, simplu, acestia nu sunt
vandnti 5i cumpdrati. Ca avut obstesc, factorii de productie raman — dupa cum spune Mises — ,,7es extra
comercium” . Factorii de productie nu sunt alocati in cadrul structurii de productie, intre ramurile acesteia,
prin sistemul preturilor, asa cum se Intampld in economia de piata. Este vorba, mai exact, de un sistem
national in care intreprinderile socialiste se ,,aprovizioneaza” reciproc cu materii prime $i materiale astfel
incat sa respecte planul central de productie. Aceste intreprinderi produc unele pentru altele, factorii de
productii, aflati in diferite stadii de prelucrare, trecand de la o ramuri la alta potrivit prescriptiilor
planului central.

De exemplu, sa presupunem ca ,tovarasii” stabilesc ca productia de automobile sa fie de 10.000
de buciti anual. In aceste conditii, productia anuald a tuturor industriilor situate in amonte fatd de
industria constructoare de masini este circumscrisd exigentelor realizdrii productiei de automobile
planificate. Fiecare industrie trebuia si isi ,,atingd planul” in sensul producerii atator motoare, anvelope,
caroserii, capitonaje, parbrize, instalatii electrice etc. necesare obtinerii celor 10.000 de automobile.
Industria metalurgica era ,,aprovizionata” de industria extractiva cu acele cantititi de minereu de fier si
cirbune necesare producerii tablei pentru cele 10.000 de caroserii. La randul ei, intreprinderea
metalurgicd ,aproviziona” industria prelucritoare, aceasta ,aproviziona”’ in continuare o altd
intreprindere si tot asa. Semnificativ este faptul ca deplasarea intre intreprinderi a materiilor prime, a
materialelor si componentelor produsului final era opera unui vast sistem de compensare conform
planului national de productie. Statul mutd , mijloacele de productie” dintr-un buzunar in celalalt si
nimeni nu cred ca are pretentia ca, din aceasta operatiune, pot rezulta preturi. Este ca si cum cineva ar
stabili pretul serviciilor muncii sale printr-un act de vanzare-cumparare catre el insusi.

Cum in socialism nu existd piatd a otelului, piata a cirbunelui, a graului etc., in cadrul cirora si se
manifeste liber cererea i oferta, nu apareau nici preturi de piata pentru otel, carbune, grau etc., astfel
incat sa existe posibilitatea de calcul al costurilor diferitelor industrii. Desi existd preturi ale bunurilor
finale, fixate bineinteles arbitrar, costurile de productie lipsesc, ele sunt imposibil de exprimat in termeni
monetari. De aceea, este imposibila recurgerea la calculul economic in analiza rezultatelor actiunilor
trecute ori In planificarea celor viitoare.

Paradoxal, in socialismul ,planificarii rationale”, costurife nici nu conteaza, de vreme ce
mecanismul profitului si falimentului este scos, retoric, in afara logicii economice; in socialism,
intreprinderile nu se extind pentru ca sunt mai profitabile si nici nu dispar din lipsa de rentabilitate, ci
numai in baza prescriptiilor planului. Socialismul nici nu cunoaste, de altfel, categoriile economice de
,profit”, ,faliment” si ,,rentabilitate”. Sau, dacd le cunoaste, este ca si cum ai vorbi de funie in casa
spanzuratului.

Care sunt, deci, problemele insurmontabile cu care se confrunta statul socialist atunci cand cauta
sa planifice productia unui anumit bun, de exemplu productia de automobile? Trebuie inteles, de la bun
inceput, cd productia de automobile, ca orice alti productie, poate fi realizata in diferite cantitati si
modele (capacitate cilindrica, putere, tip de combustibil), prin utilizarea diferitelor materiale si
combinatii de materiale, otel, aluminiu, fibrd de carbon, plastic, in diferite zone geografice, prin diferite
metode §i combinatii de metode, cum ar fi prin utilizarea predominanti a robotilor industriali ori a
muncii manuale etc. In economia de piatd, toate deciziile de acest tip sunt adoptate pe baza calculelor
economice de rentabilitate ale intreprinzitorilor din industria automobilelor. De exemplu, scara
productiei de automobile ca intreg va fi extinsd pana la nivelul la care se poate obtine profit economic
si dincolo de care orice productie suplimentara este relativ mai putin profitabild fata de alte industrii.

Imposibilitatea calculului economic face ca deciziile de productie si nu fie adoptate pe o baza
rationald. Extinderea sau restrangerea productiei de automobile este decisa arbitrar, pe baza ,,detaliilor”
planului central de productie, care reflecta preferintele planificatorului socialist si nu pe cele ale
consumatorilor. Orice criteriu, altul decat calculul economic, cum ar fi de exemplu un anumit ,,necesar”
de automobile la 100 de mii de locuitori, nu poate fi decat unul arbitrar. La fel de arbitrare sunt, de fapt,
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si celelalte decizii de productie: modelele de automobile, metodele de productie, localizarea geografica a
productiei etc. Aceste decizii de productie sunt importante nu numai din punctul de vedere al
consumatorilor ci, nu mai putin important, din perspectiva productiei tuturor celorlalte bunuri.

Nu trebuie pierduta din vedere ideea cd productia de automobile, la fel ca in cazul oricirei alte
productii, necesita factori de productie care au utilizari alternative. Astfel, orice decizie adoptatd in
productia de automobile face ca anumite combinatii de factori de productie si nu mai fie disponibile
utilizarilor alternative, in aceeasi industrie sau in alta. De exemplu, utilizarea mai multor roboti industriali
in productia de automobile reduce disponibilitatea utilizarii acestora in industria de armament. In
consecintd, problema economica fundamentald ,,ce si cat sa se producd?” devine, pentru planificatorul
socialist, cu atat mai incurcata.

In planificarea productiei de automobile, la fel ca pentru orice alta productie, planificatorul este
logic obligat sa ia in considerare efectul productiei respective asupra zuturor celorlalte ramuri ale structurii
de productie. Planificarea rationald, economicd, a productiei de automobile face necesara luarea in
considerare a tuturor utilizdrilor alternative a fiecaruia din factorii de productie utilizati in industria
automobilelor. Se pune problema planificarii productiei de automobile astfel incat ,costul de
oportunitate” asupra productiilor din celelalte bunuri sa fie cat mai mic. Si iardsi ajungem, iata, la
costuri. Cum se poate stabili dacd ,meritd” ca productia de automobile sia fie extinsad cu pretul
diminuarii productiei de biciclete, de exemplur Sau, cum se poate stabili dacad este economicd infiintarea
unei intreprinderi in care sa fie produse tractoare, cu pretul reducerii productiei de automobile, sau daca
nu cumva este mai ewnomic importul de tractoare in contul exportului de automobile? In absenta
instrumentului indispensabil al calculului economic, raspunsurile la aceste Intrebari sunt pure fantezii.

In conditiile in care intre resursele productive existd simultan o infinitate de relatii de
complementaritate si de substituire, dificultatea insurmontabild a planificatorului socialist este aceea c4,
pentru a fi economic rational, acesta trebuie sd planifice productia in sistemul economic ca un tot indivigibil.
Pentru aceasta, insd, este nevoie de un intelect suprauman, capabil si Incorporeze conexiunile fizice
intre toate ramurile structurii de productie si si aprecieze ,,costurile de oportunitate” ale modificarii
productiei intr-o ramurd asupra tuturor celorlalte. O singurd minte umand — fie ea una miraculos
inzestratd cu o cunoastere adecvatd a cantitatilor si calititilor factorilor de productie disponibili, a celor
mai avansate tehnologii de combinare si transformare a acestor factori in bunuri de consum — incd ar
fi, insa, incapabild sa determine configuratia optima de alocare a resurselor.

In absenta proprietatii private asupra mijloacelor de productie, planificatorul socialist este incapabil sd
organizeze rational diviziunea sociald a muncis, deciiile acestuia fiind arbitrare si haotice; de aceea, spune Mises,
existenta economiei socialiste rational planificata este ,,imposibila” iar planificatorii socialisti ,,bajbdie in
intuneric” deoarece sunt lipsiti de pietele factorilor de productie si de calculul monetar.

Este deosebit de importanta recunoasterea faptului cd, atat in articolul sau originar, cat si in toate
scrierile sale ulterioare consacrate aceluiasi subiect, Mises identifica invariabil problema unica si insolubila
a socialismului ca fiind imposibilitatea calculului economic — si nu, asa cum sustinea Hayek, absenta unui
mecanism eficient de transmitere a informatiilor citre planificatori. De fapt, intreaga critici economica
a socialismului a pendulat, in gandirea economica, pe diferentele de conceptie existente intre Mises si
Hayek cu privire la rolul preturilor in sistemul economic.

Teortile ui Hayek neglijeazd problema evaluarii si a calculului economic in favoarea transmiterii
informatiei prin sistemul de preturi, asa cum sintetizeaza Hulsmann (1997): ,imposibilitatea
socialismului reiese din incapacitatea comunicdrii cunoagterii dispersate...Informatiile referitoare la
circumstante de timp si de loc specifice nu pot fi niciodata centralizate. Acestea exista neaparat intr-o
forma dispersata si pot fi comunicate prin intermediul sistemului de preturi in societatile capitaliste”. Cu
alte cuvinte, pentru Hayek, problema socialismului nu este lipsa propriettii private, ci lipsa cunoasterii
(Hoppe, 1996).

Insa, orice functie informationala a preturilor are, in cel mai bun caz, doar un rol secundar in
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comparatie cu rolul primar al institutiei proprietatii private. Rolul economic fundamental al proprietatii
private, precum si al preturilor monetare generate de schimburile voluntare de drepturi de proprietate,
este acela de a permite realizarea calculului economic. Preturile reprezintd regultatul/ actiunilor
antreprenoriale. Insd actiunile care antreneazi modificarea preturﬂor se bazeaza, In mod necesar, pe un
suport informational. Intreprmzatorn mai intdi evalueaza conditiile pietei si apoi liciteaza preturi mai
mari sau mai mici; ei nu obtin informatii referitoare la modificarea conditiilor pietei pe baza noilor
preturi, ci modificarea preturilor rezulta din evaluarea anticipativa a pietei.

Cu alte cuvinte, preturile de piata sunt intotdeauna prefuri frecute (a caror relevanti este
eminamente statisticd); ele reflectd rezultatul activititii antreprenoriale, nu cauza sa. Pe de alta parte,
preturile viitoare (anticipate) sunt cele care prezinta interes pentru activitatea antreprenoriald de orientare
a resurselor in cadrul structurii de productie. Hillsmann (1997:44) arata cd rolul principal al preturilor
intr-o economie nu este acela de comunicare a informatiilor, ci de a servi ca punct de plecare pentru
estimarea preturilor viitoare. Aceasta deoarece intreprinzatorii nu pot niciodata sa cunoasca preturile
viitoare nemijlocit; ei nu pot decat sd le estimege anticipativ, in lumina ,,experientei” preturilor trecute pe
care o detin si a ,,intelegerii” interpretative a transformarilor care pot afecta datele pietei. Cunoagterea
preturilor pietei din trecut de citre intreprinzator nu reprezinta un substitut al informatiei calitative
despre economie, asa cum pare Hayek si sustini, ci este complementul siu necesar. In lumina acestor
argumente, contributia lui Hayek la abordarea economica a organizarii socialiste este apreciata, chiar in
sanul scolii austriece, ca fiind ,,falsa, confuza si irelevantd” (Hulsmann, 1997:47).

Mai mult decat atat, aratd Salerno (2005), Hayek si misesianul britanic Lionel (ulterior Lord)
Robbins au facut in anii 1930 ,,0 regretabila si intru totul nejustificatd concesie celor ce pretindeau ca
metodele economiei matematice ar putea fi solicitate cu succes pentru solutionarea problemei calculului
socialist”. In replica la argumentul dupa care preturlle factorilor de product1e ar putea fi generate ca
solutie a unui sistem de ecuatii simultane, care incorporeaza datele fixe ale sistemului economic, Hayek
si Robbins au sustinut, paradoxal, ca acest rezultat este adevarat in ,teorie”, dar foarte problematic in
,»practica”.

Motivul caracterului problematic, aratau Hayek si Robbins, este cd, in economia reald, dorintele
consumatorilor, resursele disponibile si tehnologia sunt supuse unor modificiri permanente si
imprevizibile. De aceea, pania si adune planificatorii volumul urias de informatii necesar formarii
masivului sistem de ecuatii, care se cer apoi rezolvate, sistemul de preturi astfel obtinut ar deveni
complet inaplicabil economiei curente, ale cdrei date subiacente se vor fi modificat, intre timp, rapid si
imprevizibil.

Cu admirabild pdtrundere, argumentul misesian demonstreaza ca, in ciuda elimindrii de pe
firmament a problemelor hayekiene de informatie, planificatorii vor fi in continuare incapabili sa
calculeze optimul structurii de productie, ca alocare coerentd a factorilor de productie intre ramurile
acesteia. Motivul este ca structura existentd a capitalului, calificarile existente si dispunerea curentd a
fortei de munca sunt, initial, adaptate noii configuratii de echilibru a datelor economice. Planificatorii ar
fi sﬂ1t1 sa la aceleasi decizii referitoare la alocatea factorilor, optand intre miriadele posibilititi de
productle si de realocare si calificare a fortei de munca. Insi instituirea socialismului schimbi toate
datele economice in aga masura, incat racordarea la ultima fazd a economiei de piatd este de-a dreptul
imposibila.

Astfel, teza initiala a lui Mises rezistd pe cont propriu, fird a necesita rectificiri sau amendari: in
lipsa proprietatii private asupra mijloacelor de productie nu poate exista calcul economic si alocare
rationald a resurselor.

In ortice caz, critica socialismului arati cd dezordinea economica si ,,haosul calculational” se
instaureaza inevitabil oriunde promite socialismul ca va aduce ordine si armonie economica. in realitate,
socialismul a inabusit progresul economic si, totodata, propriile sanse de supravietuire. ,,Misalocarile”
resurselor datorate deciziilor arbitrare ale planificatorilor socialisti erau mascate prin falsificarea
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indicatorilor economici; succesele extraordinare raportate de conducerile socialiste s-au dovedit
mistificari ordinare, asa cum a dezvaluit colapsul final al sistemului marxist.

Lunga perioada de agonie a planificirii socialiste se explica prin faptul ci in nici o tard nu s-a
experimentat o formad completi de socialism. Eforturile planificatorilor de a Indbusi manifestarea
initiativei private si a comertului liber au generat raspandirea pietelor ,,negre” si a coruptiei. Pe de alta
parte, socialismul a subzistat intr-o lume a economiei de piata. In acest fel, planificatorii socialisti au fost
in masurd sa ,,copieze” preturile de pe pietele internationale, pentru a le utiliza ca ghid in stabilirea
preturilor si alocarea propriilor resurse de capital. Existenta Uniunii Sovietice $i a altor economii
planificate central nu este o falsificare a tezei imposibilitatii economiei socialiste. Dincolo de ineficienta
lor crasa, aceste sisteme is1 incropesc existenta precard ca parazitl ai structurii preturilor existente pe
piata mondiala. Ca atare, diferenta fundamentald intre economia de piatd si socialism este aceea ca
economia de piata functioneazd.

Argumentul imposibilitatii planificirii economice rationale in socialism nu atrage, desigur, colapsul
spontan si absolut al oricirei forme de socialism. Probabili c¢i nu putini sunt cei care tanjesc dupi
laptele si cornul din povestile si practicile economice ale socialismului. De asemenea, probabil ca nimic
nu-i va impiedica pe acestia sa considere cd binecuvantarea deplind a socialismului poate fi obtinuta
numai dupi ce intreaga lume va fi imbratisat socialismul. Totusi, scrie Mises (1920), ,,cine spera intr-o
economie socialista rationald va fi nevoit sa-si supund conceptiile unei revizuiri”.

Imposibilitatea calculului economic in socialism este valabild indiferent de modul in care ia fiintd
regimul socialist: fie spontan, prin revolutie ,proletard”, fie treptat, ,,democratic”, prin socializarea
graduald a economiei §i controlul preturilor (Reisman, 1998:267). Din punct de vedere economic,
sistemul este acelasi: guvernul are in proprietate mijloacele de productie si, deci, responsabilitatea de a
decide asupra utilizarii lor. Asadar, ceea ce se poate spune despre socialism este valabil pentru toate
variantele de socialism, de la socialismul comunist si nazist pana la socialismul ,,democratic” modern -
atat de popular in economiile mixte ale ,,statului providenta”.

Indiferent de argumentele aduse impotriva socialismul, acesta va rimane insa mereu o tentatie
ascunsi pentru relativistii din gandirea economici. Intotdeauna se va gisi cineva care si se lase
ademenit in mrejele socialismului care soptesc ispititor ,,da-mi putin din libertatea ta si iti voi da putina
securitate”. Si aga cum experienta secolului al XX-lea a demonstrat, experimentul societatii ,,rational
planificate” se sfarseste atat cu pierderea libertatii, cat si a securitatii. Aranjamente precum securitatea
sociald de tip welfare state, sinatatea publica si educatia de stat, legislatia salariului minim, ajutoarele
financiare, programele de coeziune sociald etc. acapareaza astizi intreaga atentie pe scena publica si
continua si seducd amatorii de miracole economice. Toate aceste aranjamente sunt partile aceleiasi
mari minciuni socialiste; ele esueaza lamentabil la testul de logica al stiintei economice.
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Relevanta efectului
Balassa-Samuelson pentru Romania

Oana Berceanu
Paul Rinderu
Universitatea din Craiova

O parte relativ ampla a literaturii de specialitate este dedicata discrepantei existente intre paritatile
puterii de cumparare si cursurile de schimb. Ipoteza care leagi persistenta acestei discrepante de
prezenta servicillor (ne-tranzactionabilele - non-tradables) relativ ieftine in tarile relativ sirace este una
veche, datind din teoria lui Ricardo, si destul de simplificatoare. Dar de ce sunt, intr-adevar serviciile
mai ieftine in tarile mai sdrace? In prezent tindem si dim rispunsul la aceasti intrebare pe baza
diferentierilor existente pe latura productiei. Aceastda abordare isi are radacinile la nivelul anilor 60, cand
Balassa si Samuelson au avansat, independent, ipoteza care leaga diferentialul preturilor relative
(tranzactionabile/netranzactionabile, pe plan intern/pe plan extern) de diferentialul productivitatii
muncii.

Scopul initial al lucrarilor lui Balassa si Samuelson a fost acela de a dezradicina ideea, propagata la
acel moment, conform careia supraevaluarea cursului de schimb al dolarului s-ar fi reflectat intr-un nivel
mult mai redus al paritatii puterii de cumpdrare (PPC) a SUA in comparatie cu nivelul european. Balassa
si Samuelson au aratat ca PPC reflecti numai pretul pentru netranzactionabile si, ca atare, este un
indicator nepotrivit pentru a cuantifica nivelul preturilor pentru comercializabile si, implicit, nivelul
cursului de schimb.

Efectul Balassa-Samuelson (B-S) rezulta din faptul ca ratele de crestere a productivitatii diferd
intre sectoarele unei economii, in timp ce salariile tind sd se uniformizeze. De reguld, productivitatea
tinde sa creascd mai rapid in sectorul bunurilor comercializabile decat in cel al serviciilor, iar aceasta
crestere de productivitate tinde sa impingd in sus salariile din economie in ansamblul siu. Dat fiind
faptul ca in economiile aflate in proces de ,,ajungere din urma” cresterea de productivitate este mai
accentuatd decat in economiile mature, din considerente ce tin de necesitatea asiguririi convergentei
reale, efectul B-S implicd faptul ca indicele preturilor de consum va creste mai rapid in tirile candidate la
Uniunea Monetara Europeana, iar cursurile reale de schimb ale monedelor lor se vor aprecia in cadrul
procesului de ,,ajungere din urma”. Transpus in evolutie, efectul B-S indicd trendul de apreciere a
cursului real de schimb al tarilor in cadrul procesului de recuperare economica, sub efectul castigurilor
relative de productivitate din sectorul bunurilor comercializabile.

Froot si Rogoff au desprins ecuatia centrald a relatiei B-S dintr-un model de productie a
comercializabilelor si necomercializabilelor de tip functie Cobb-Douglas pentru factorul muncid si
factorul capital. Modelul se bazeazd pe ipoteze neo-clasice de tipul concurentei perfecte, mobilititii
perfecte si instantanee a factorilor de productie si maximizarii profitului. Generalizarea pe care cei doi o
dau ecuatiei B-S scoate in evidentd posibilitatea ca efectul B-S sa nu se produca. In modelul lor, pretul
relativ al bunurilor comercializabile poate sia creascd chiar dacd productivitatea muncii in sectorul
respectiv creste mai repede decat in sectorul bunurilor necomercializabile.

Vom considera, in cele ce urmeazd, un model derivat din modelul Balassa-Samuelson, adaptat
pentru Romania, in care se face delimitarea intre sectorul bunurilor comercializabile (industrie) si cel al
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bunurilor necomercializabile (servicii). Consideram ca ne aflam in ipoteza concurentei perfecte pe piata
bunurilor comercializabile si a mobilitatii perfecte pe pietele nationale ale fortei de munca — fara, insd, sa
existe mobilitate a fortei de muncd in exteriorul tiri. De asemenea, ipotezele simplificatoare ale
modelului includ inexistenta unei competitii directe intre sectoarele bunurilor necomercializabile din
Romania si din alte tiri, precum si inexistenta concurentei intre sectorul bunurilor si cel al serviciilor pe
plan intern.

Productia de bunuri si servicii poate fi formalizati prin cate o functie de tip Cobb-Douglas
pentru sectorul comercializabilelor si cel al necomercializabilelor, care tine cont de factorul capital,
tactorul munca si de un factor tehnologic:

YC = AC(KC)O(C(LC)J-—GC

YN = ANC(KNc)uNC(Lm)l—aNC

unde:

C NC
Y , Y - nivelul real al productiei in sectorul comercializabilelor (C), respectiv al

necomercializabilelor (NC);

C NC
A , A™ _ factorul tehnologic care contribuie la obtinerea productiei in cele doud sectoare;
C ’\C . . . . - A i)
K , K™ capitalul (fix) folosit pentru obtinerea productiei in cele doua sectoare;
c NC . .
L , L= forta de munca angajata in fiecare dintre cele doud sectoare;
ac o NC . . .« A .
, - parametri cupringi intre 0 si 1.

Pornind de la ipoteza pietelor competitive si a maximizarii profitului, productivitatea marginald a

YC
(1-acnc)

.. ECY'\C . o o . . . . . . A
muncii trebuie sd corespunda salariului real din sectorul respectiv. Definim salariul real in
fiecare dintre cele doud sectoare ca raport intre salariul nominal si nivelul preturilor pentru bunurile
respective:

YCc Wc
(1-ac) =

™ Pc
si
(1_(1NC)YNC _WNC

e P

Dat fiind faptul cd am considerat existenta unei mobilitati perfecte a fortei de munca intre
sectorul bunurilor comercializabile si cel al serviciilor, inseamna cd salariile nominale tind sa se egalizeze
intre cele doua sectoare:

YcC

YNC
—oc cC=(1-anN NC
we we w o 0Pt EETa) e P

T

—O N\ Y NC pC
e
1-ac
c NC E]__a NC E
Dat fiind faptul ¢ * , * sunt parametri Eozitivi si subunitari, inseamnd cd raportul
este constant si va fi notat, in cele ce urmeaza cu




S

Rapoartele si reflectad productivitatea muncii in fiecare dintre cele douad sectoare si
Q¢ Q™
vor fi notate cu , respectiv .
Q¢ _ p*
Uc =
z SI\C pC
NC
Daci productivitatea in sectorul servicillor este presupusa constantda ( ), inseamnd cd orice

crestere a productivitatii din sectorul bunurilor comercializabile, se va traduce intr-o crestere a pretului
relativ al bunurilor necomercializabile, generand, implicit, o crestere a indicelui general al preturilor.
Q¢ _p*
Oc = 1
QM p©
Este util a analiza efectul Balassa-Samuelson in Romania in contextul regimului de tintire directd a
inflatiei si din perspectiva exigentelor integririi in Uniunea Monetard Europeand. Consideram preturile

bunurilor comercializabile din zona euro (E) ca fiind un factor exogen pentru Romania (R) si, din
C

. . . . P . . . e e Coo s ..
considerente de simplificare, le notdm cu " . Mai departe, considerdim ca principiul parititii puterii de
cumpdrare functioneaza pentru sectorul bunurilor comercializabile si, in consecintd, preturile acestor

bunuri in Romania depind de pretutile bunurilor similare din zona euro si de cursul de schimb leu/euro:
cC = C
Pr EROL/EUR EbE

Uc Q- P
Cum pg — pI(E: o ﬁg ROL/EUR

In cadrul noului regim de politica monetara adoptat de Romania, tintele de inflatie vor fi stabilite
din ce in ce mai aproape de nivelul de referintd rezultat din prevederile Tratatului de la Maastricht, iar
productivitatea relativa se va ajusta prin intermediul cursului nominal de schimb.

Stabilirea tintei de inflatie la un nivel apropiat de cel din UME face ca atat preturile bunurilor
comercializabile, cat si cele ale serviciilor sa fie fixate la un nivel constant.

DCQC: Pe” DCQCT: Pe”
j N BE ROL/EUR j N ﬁg EEROL/EUR !

Astfel, orice crestere de productivitate in sectorul bunurilor comercializabile se va traduce intr-o
apreciere a cursului nominal de schimb. Dat fiind faptul cd nivelul preturilor va tinde spre egalizare intre
Romania si zona euro, aprecierea nominala va coincide cu aprecierea reald, care se va corela, la randul ei,
cu castigurile de productivitate.

Este corect ca, in cele ce urmeaza, si prezentim si punctele slabe si eventualele lacune ale
modelului pe care l-am folosit anterior pentru evidentierea efectului Balassa-Samuelson in Romania. In
primul rand, ipotezele referitoare la concurenta perfectd pe pietele internationale ale bunurilor, la
mobilitatea perfectd a fortei de munca intre sectoare si la absenta concurentei in domeniul serviciilor nu
se sustin in realitate.

Mai mult, este posibil ca aprecierea reald indusa de cresterile de productivitate si fie diminuata
sau intensificatd de alti factori exogeni cadrului specificat de model. Castigurile de productivitate nu se
limiteaza la sectorul industrial, cu atat mai mult cu cat se produc schimbari structurale importante in
domeniul serviciilor bancare, de asigurari, de transporturi si desfacere, mai ales ca si aceste sectoare trec
prin restructurari de proportii. Dacd sporul de productivitate este acelasi in sectorul bunurilor
comercializabile si in cel al serviciilor, pretul relativ intre bunurile comercializabile si servicii ar ramane
acelast si, astfel, efectul Balassa-Samuelson nu s-ar mai manifesta.

In plus, nu exista o argumentare clara a asteptatei cresteri a productivitatii in industrie in tirile din
Europa Centrala si de Est (ECE), mai mare decat in zona euro. Castigurile de productivitate din aceste
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state au fost, intr-adevar, impresionante in anii 90, clar mai mari decat in UE, dar au fost inregistrate cu
caracter exceptional, mai ales prin reducerea nivelului artificial de ocupare mostenit din socialism si este
demn de studiat dacd aceasta crestere de productivitate se poate perpetua. Acest lucru este posibil pe
seama noilor tehnologii instalate in tarile ECE, cu respectarea unor conditii suplimentare legate de
abilitatile de lucru ale angajatilor.

In termeni generali, economiile tarilor din Europa Centrald si de Est sunt mult mai putin eficiente
(productive) decat cele ale membrilor UE, lucru datorat, in mare parte, mostenirilor socialiste. Existd
numeroase dovezi in acest sens, de la comparatiile privind consumul de energie pe unitatea de
productie in diferite activitati, pana la consumul mai mare de fortd de munca in activititi comparabile.
Cele mai izbitoare diferente sunt acelea din agriculturd, unde consumul de forta de muncid pe unitatea
de productie este de cateva ori mai mare in tirile din ECE in comparatie cu acela din UE.

Nu putem, de fapt, sa apreciem cu exactitate dacd exprimarea in euro a costurilor bunurilor
comercializabile 1in tirile din ECE, intr-un regim de cursuri fixe, poate garanta supravietuirea acestui
sector expus concurentei din UE.

Este semnificativa, in acest context si studierea aplicabilitatii legii "unui singur pret" pentru
adoptarea euro de citre tirile ECE. Aceste economii sunt susceptibile si se alinieze la preturile
internationale pentru bunurile comercializabile, indiferent de regimul de curs adoptat. Preturile
internationale pot si le fie convenabile producatorilor interni sau, dimpotriva, si le fie defavorabile,
context in care sunt scosi de pe piata internationald sau obligati si se restructureze, de exemplu, prin
reducerea ratelor de crestere a salariilor. Pe de altd parte, reducerea salariilor in termeni nominali nu este
un exercitiu prea usor, mai ales cd, atunci cand vor fi exprimate in euro, nu vor putea fi diminuate
suficient de mult pentru a permite compensarea pierderilor de competitivitate.

Punerea in aplicare a legii "unui sigur pret" va fi evidenta in contextul ajustdrilor care vor tinde sa
alinieze preturile din ECE, inclusiv Romania, incd reduse, la cele din UE. Existd, in acest context, semne
de intrebare cu privire la capacitatea tarilor din ECE de a se dispensa de flexibilitatea cursurilor de
schimb. Lipsa acestei marje de manevra in contextul adoptarii euro, concretizatd in incapacitatea de a
devaloriza moneda nationala ori de cate ori sectorul intern al comercializabilelor este concurat din vest,
va crea dificultati pentru firmele romanesti, obisnuite, pentru o bund perioada de timp, si beneficieze
de sprijin din partea Bancii Nationale a Romaniei.

Existd, insd, o serie de motive care ridicd semne de Intrebare asupra adecvitii folosirii paritdgii
puterii de cumparare pentru evaluarea cursului real de schimb. In primul rand, chiar daca legea ,,unui
singur pret” este functionald, structura si ponderile din cosul bunurilor de consum pot sa difere de la o
tard la alta, in functie de preferintele consumatorilor, context in care paritatea puterii de cumpdrare isi
pierde aplicabilitatea si relevanta. In al doilea rand, este posibil ca legea ,,unui singur pret” si nu
functioneze, din cauza faptului ci nu se poate manifesta concurenta perfecta si preturile se formeaza pe
pietele locale (existd costuti de transport mari sau produscle sunt bine diferentiate de la o piatd la alta).
In al treilea rand, prezenta bunurilor necomercializabile in cosul de consum face si apard o deviatie
sistematicd a cursului de schimb de la nivelul corespunzitor parititii puterii de cumparare, mai ales
atunci cand se fac comparatii intre state sau zone cu niveluri diferite de dezvoltare economica, fiind
cunoscut faptul cd pretul necomercializabilelor este cu mult mai redus in economiile aflate in curs de
dezvoltare decat in cele dezvoltate.
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Reforma politicii de coeziune
a Uniunii Europene
pentru intervalul 2007-2013

Paul Rinderu
Universitatea din Craiova
Cristina Iova
Director — AM POS DRU,
Ministerul Muncii, Solidarititii Sociale gi Familiei

Perspectiva financiara pentru orizontul de timp 2007-2013 este fundamentatd pe reorganizarea
si reconsiderarea cadrului de implementare a fondurilor structurale incepand cu insusi momentul
integrarii Romaniei in UE, moment din care tara noastra va incepe sa beneficieze de finantiri
structurale.

In contextul unui nou val de extindere spre est a Uniunii Europene, al procesului de globalizare
economica si al evolutiei asteptate catre o economie bazati pe cunoastere, finantdrile structurale
acordate de Uniunea Europeana se vor concentra, pe intervalul 2007-2013, in directia atingerii a trei
obiective principale: Convergentd, Competitivitate regionald si ocuparea fortei de munca si, respectiv,
Cooperare teritoriald europeana.

Pentru atingerea acestor obiective, Uniunea Furopeand va avea la dispozitie 3 instrumente
structurale de finantare:

- Fondul European pentru Dezvoltare Regionald (FEDER);

- Fondul Social European (FSE);

- Fondul de Coeziune (FC).

1. Analiza la nivel de obiective

Obiectivul ,,Convergentd” este dedicat statelor membre si regiunilor mai putin dezvoltate,
considerate prioritare pentru politica de coeziune a Comunitatii. Obiectivul este cu atit mai actual cu
cat, pe fondul noului val de extindere preconizat pentru 2007, vor creste disparititile in cadrul Uniunii
Europene, pentru a ciror aplanare sunt necesare eforturi sustinute, pe termen lung.

Obiectivul ,,Convergenta” are in vedere intensificarea convergentei economice pentru regiunile
mai putin dezvoltate, prin proiecte care urmaresc:

imbunatatirea conditiilor care favorizeaza cresterea economica si ocuparea fortei de munca prin
investitii in capitalul uman si cel fizic;

inovare si dezvoltarea societatii bazate pe cunoastere;

cresterea capacitatii de adaptare la schimbarile economice si sociale;

protejarea mediului inconjurator;

imbunatatirea eficientei administrative.

Sunt eligibile pentru obiectivul ,,Convergenta’:

* regiunile al caror produs intern brut este mai mic decat 75% din media comunitara la nivelul
Uniunii FEuropene extinse. Sursele de finantare vor fi asigurate prin intermediul Fondului
European pentru Dezvoltare Regionala, a Fondul Social European si a Fondului de Coeziune, in
concordanta cu prevederile Tratatului;
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* regiunile al ciror PIB depdseste 75% din media comunitard, dar numai ca efect statistic al
extinderii Uniunii Europene, dar care, de fapt, mai necesitd sprijin financiar pentru continuarea
reformelor structurale;

* statelor membre al caror produs national brut este sub 90% din media comunitard, prin
intermediul Fondului de Coeziune, pentru a le sprijini in demersul lor de indeplinire a criteriilor de
convergentd economica si monetara.

Obiectivul ,,Competitivitate regionald gi ocuparea fortei de munca”

Pe langa interventiile in statele membre mai putin dezvoltate, exista provocari importante care
privesc toate statele membre ale UE, precum schimbarile economice si sociale rapide, imbatranirea
populatiei, cresterea fenomenului de imigrare si problemele legate de incluziunea sociala.

Abordarea propusa de Comisia Europeana vizeaza:

* anticiparea §i promovarea schimbirilor economice in zonele industriale, urbane si rurale prin
cresterea competitivitatii si a atractivitatii acestora, tinand cont de disparititile economice,
sociale si teritoriale existente, prin intermediul programelor regionale finantate de FEDER;

* anticiparea si adaptarea la schimbirile economice, prin promovarea ocuparii depline, a calitatii
st productivitatii muncii si a incluziunii sociale, prin intermediul programelor finantate de FSE.

Sunt eligibile pentru obiectivul ,,Competitivitate regionala si ocuparea fortei de munca”:

* toate regiunile care nu intra sub incidenta obiectivului ,,Convergentd”, in functie de
prioritatile stabilite de statele membre. In aceste cazuri, FEDER/FSE contribuie cu jumaitate
din finantarea aferentd proiectelor;

* regiunile care sunt eligibile in prezent pentru Obiectivul 1, dar care, ca urmare a progreselor
economice inregistrate pe parcurs, nu vor mai fi eligibile pentru obiectivul ,,Convergenta”. In
aceste cazuri, contributia din fondurile structurale este de maxim 50%.

Obiectivul ,,Cooperarea teritoriald europeana”

Pornind de la experienta acumulatd in cadrul initiativei comunitare INTERREG, aplicate in
prezent, Comisia Europeand propune crearea unui nou obiectiv dedicat integrarii armonioase si
echilibrate a teritoriilor din cadrul UE, prin sprijinirea cooperarii pe trei coordonate: transfrontaliera,
transnationald si interregionala.

Sunt eligibile pentru obiectivul ,,Cooperare teritoriald europeana™

* regiunile situate de-a lungul granitelor interne, precum si zonele de tirm maritim;

* regiunile care vor participa in programe de cooperare transfrontaliera in cadrul Instrumentului
european pentru vecinatate si parteneriat (European neighbonrhood and partnership instrument) si a
Instrumentului pentru pre-aderare (Iustrument for pre-accession) — care vor inlocui programele de
pre-aderare PHARE, Tacis, MEDA, CARDS, ISPA si Sapard pentru tarile candidate la

Uniunea Europeana.
2. Analiza la nivel de instrumente financiare

Fondul European pentru Dezvoltare Regionala va sprijini financiar cresterea competitivitatii
si stimularea inovarii, crearea de locuri de muncid durabile si promovarea unei cresteri economice
“prietenoase” in relatia cu mediul inconjuritor.

Domeniile de interventie ale FEDER includ: cercetarea si dezvoltarea tehnologici;
informatizarea societdtii; transporturile; energia; protectia mediului inconjurdtor; turismul; cultura;
regenerarea rurald §i urband; sprijinul pentru companii si antreprenori; investitiile in infrastructura
sociald, inclusiv cea de educatie si sinatate.
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Fondul Social European ajuta Statele Membre sd sporeasca nivelul de educatie si instruire pe
toate nivelurile, sa imbunatateascd productivitatea i calitatea muncii si a vietii, sa combata somajul si sa
faciliteze legatura dintre educatie si piata muncii.

Domeniile de interventie ale FSE includ: cresterea adaptabilititii fortei de muncd si a
intreprinderilor; imbunidtitirea accesului pe piata muncii; intdrirea incluziunii sociale; promovarea
parteneriatului pentru reforma in domeniile ocupirii fortei de munca si incluziunii sociale.

Fondul de Coeziune finanteazi proiecte majore in domeniul transportului si mediului si a fost
creat pentru intdrirea $i sprijinirea coeziunii economice, sociale si teritoriale dintre regiunile si statele UE,
cu scopul promovarii unei dezvoltari economice durabile.

Domeniile de interventie ale FC sunt reprezentate de infrastructura de transport (transport pe
cdile ferate, transport maritim) si infrastructura de mediu.

3. Analiza corelata

Corelatia dintre obiectivele politicii de coeziune si instrumentele structurale este prezentatd in
figura de mai jos.

In tabelul de mai jos sunt prezentate sistematizat instrumentele politicii de coeziune, criteriile de
eligibilitate a regiunilor si prioritatile avute in vedere pentru finantare.

Programe si Eligibilitate Prioritati
instrumente

Obiectivul ,,Convergenta”

Programe nationale si|Regiuni al ciror PIB este mai mic|1. Inovare;

regionale (FEDER  si|decat 75% din media UE-25 2. Prevenirea riscurilor
FSE) si protejarea mediului
Efectul  statisticc  regiuni  cu inconjurdtor;

PIB/Iocuitor < 75% din media 3. Accesibilitate;

UE-15, dar > 75% din media 4. Infrastructura,
UE-25 5. Resurse umane;

0. Capacitate
administrativa.
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Fondul de Coeziune

Statele membre al caror PIB este <
90% din media comunitara

1. Retele de transport;
2. Transport durabil;

3. Mediu;

4. Surse regenerabile de
energie.

Obiectivul ,,Competitivitate regionala si ocuparea fortei de munca”

Programe regionale
(FEDER) st programe
nationale (FSE)

Statele membre propun liste cu
regiuni eligibile (la nivel NUTS1 sau
NUTS2)

Regiuni care sunt in prezent
acoperite de Obiectivul 1, dar nu
vor mai intra sub incidenta
obiectivului ,,Convergenta”

1. Inovare;

2. Prevenirea riscurilor
si protejarea mediului
inconjuritor;

3. Accesibilitate;

4. Strategia europeand
pentru ocuparea fortei
de munca.

Obiectivul ,,Cooperare teritoriala europeana”

Programe st retele
transfrontaliere si
transnationale (FEDER)

Regiunile de granitd si regiuni cu
activitate intensi de cooperare
transnationalad

1. Inovare;

2. Prevenirea riscurilor
si protejarea mediului
inconjuritor;

3. Accesibilitate;

4. Cultura, educatie.

Principalele directii inovative si de simplificare ale cadrului actual de finantare vizeaza:

introducerea dialogului anual strategic cu statele membre intr-un cadru oficial;

sporirea finantirilor pentru zonele defavorizate i cresterea atentiei acordate dimensiunii urbane;
intensificarea delegirii de responsabilitdti citre statele membre si/sau regiunile acestora, inclusiv

in domeniul controlului, pe fondul mentinerii rigorilor managementului financiar prudent;
reducerea numadrului de instrumente de finantare utilizate de la sase la trei;

tinantarea programelor operationale nationale dintr-un singur fond (FEDER sau FSE), cu
exceptia programelor de infrastructurd, care vor fi finantate atat din FEDER, cat si din Fondul de

Coeziune.
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Reforma Sozialmarktwirtschaft-ului —
cum pot germanii sa redevina nemt;i?

Asist. univ. drd. Octavian-Dragomir JORA
ASE - REI, Bucuresti

Modelul german e descris cn nedisimulata mandrie drept economie sociald de piata. Soziale
Marktwirtschaft-ul german s-a cladit in timp pe un larg consens popular, a cdrui expresie pe scena
politicd a reprezentat-o duopolul format din social-democrati (SPD) si crestin democrati (CDU), care
in prezent coabiteazd intr-o “mare coalitie” dupd alegerile din 2005.

Desi CV-ul economic al Germaniei incepe in fortd cu informatia cd ea repregintd a treia mare
economie a lumii ca PIB exprimat in dolari (preturi curente), saun a cincea (dupd paritatea puterii de
cumpdrare), §i prima in Europa, dotatd pe deasupra cu o fortd de export uriasd — cifratd la peste
733 miliarde de euro annal — existd suficiente detalii care nu prea o avantajeazd.

In ultimii ani, an devenit manifeste pentru Germania cresterea economicd vecind cu Stagnarea, vulner
abilitatea, incd strunitd, fatd de socurile externe, problemele structurale interne apdsdtoare §i o
digestie grea, chiar §i dupd 15 ani a reunificarii pentru care se apreciazd cd factura totalizand 1.250
mld. enro se va mai pldati pand in 2019.

Key words: economie sociald de piatd, integrare europeana, moneda unica, reforma

1. Economia germana intre traditie gi slabiciune

Desi CV-ul economiei germane incepe in fortd cu informatia cd aceasta reprezintd a treia mare
economie a lumii ca PIB exprimat in dolari (preturi curente), sau a cincea (dupa paritatea puterii de
cumparare), si prima in Buropa — dotata pe deasupra si cu o fortd de export uriasd, cifratd la 733
miliarde de euro anual —, exista si suficiente detalii care nu prea o avantajeaza.

In ultimii ani au devenit manifeste pentru Germania cresterea economici vecind cu stagnarea,
vulnerabilitatea, deocamdata strunitd, fata de socurile externe, problemele structurale interne apasitoare
si o digestie grea, chiar si dupd 15 ani, a unei jumatiti rasiritene primitd in epoca cu un entuziam
inconstient de tipul: 1 deutschmark=1 oostmark.

Statisticile actuale mustesc de valori ingrijoritoare ale unor indicatori-cheie. Intre 2001-2004,
PIB-ul Germaniei a crescut cu o ratd medie anuald de doar 0,6%. Asta in timp ce companionii din
“Euroland” au inregistrat, agregat, o ratid de crestere ceva mai putin mignona — 1,3%. Apoi, in ultimii
ani, numdrul somerilor s-a stabilizat in jurul a 5 milioane de persoane, adicd peste o zecime din
populatia activa (in “zona euro” rata somajului este de 8,7%). In luna februarie 2005, somajul ajunsese
in Germania pana la 12,6%, insa, mai interesante sunt diferentele dintre cele doua mari regiuni ale tarii:
Estul cu o ratd de 20,7%, aproape dubla fata de cea din Vest (10,4%). Mai mult, in ciuda transferurilor
generoase de fonduri de dupa reintregirea tirii, partea esticd pare, tot mai mult, ci a cam inghitit
degeaba tratamentul de aproape 50 de miliarde de euro pe an, in medie, adicd peste 4 procente din
PIB-ul jumatatii apusene. Potrivit publicatiei "Der Spiegel", reunificarea ar ajunge sa coste, finalmente,
in jur de 1.250 miliarde euro si ar mai necesita injectii regulate cel putin pana prin 2019.

Germanii descriu sistemul lor economic, cu nedisimulatd mandrie ca pe “o economie sociald de
piata”. Soziale Marktwirtschaft-al german s-a cladit in timp pe un larg consens popular, a cirui expresie
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pe scena politicd a reprezentat-o duopolul format de social-democrati (SPD) si crestin democrati
(CDU). In fapt, si unii, si altii se revendicd de la social-democratia clasica, dedicata mentinerii “pacii
sociale”. Pe fondul acestei preocupari, insa, Germania a devenit incet incet un stat asistential de
dimensiuni uriage a carui generozitate exagerata da semne ca a ajuns in ultimii ani la scadenta. Tot ceea
ce inseamna performantid modestd in economia germand poate fi imputat acestui aranjament bazat pe
taxe si contributii sociale exorbitante si pe multid reglementare guvernamentala, vizibil cel mai bine la
intersectia dintre piata muncii si asigurarile sociale publice. Cateva repere: in Germania, saptamana de
lucru a ajuns prin lege in unele industrii la 35 de ore; un an are garantate prin Jlege in jur de sase saptamani
de vacanta platitd; viata activa a devenit, prin lege, din ce in ce mai scurta, foarte putini dintre germanii
peste 60 de ani mai lucrand in prezent.

O alta eroare populard este ca problemele au aparut acum. Gresit! Problemele au apirut din
primul moment in care o astfel de masinarie asistentiald a fost urnitd din loc. Fireste, dacd avutia
societatii este inca ridicatd, consumarea (erodarea) ei lenta prin redistribuire nu prea e perceputd ca
negativd de omul de rand, fericit cad intr-un fel sau altul are asigurata portia lui de beneficiu. La mijlocul
anilor ’90, germanii erau deplin increzitori in modelul lor economic, nesuspectand nici un fel de
probleme, desi triiau de mult cu ele in casa i le ajutau sa ia proportii. Pana si o natiune precum cea
germana, caracterizatd de o disciplind cvasi-cazond a muncii poate fi bulversata in timp de un astfel de
sistem populat de stimulente adverse. Consensul in necunoastere nu are cum si fie nicaieri o baza
solidi pentru prosperitate. Incercirile de reformi de pani acum nu au modificat prea convingitor
substanta neajunsurilor economice.

Pe langa persistenta rigiditatilor structurale din piata germand a muncii, reglementarea birocratica
a atarnat o piatra de gat afacerilor deja existente, limitand corespunzitor aparitia altora noi. lar
fiscalitatea ridicata a produs restul de neajunsuri. A rezultat un export ridicat de capital al germanilor si
limitarea relativa a investitiilor productive si creatoare de noi locuri de munci in interior.

2. Euro-epidemia de stagnare vine din Germania?

Orice reforma economicd produsa in Germania vor avea indiferent de calitatea lor un impact
deosebit si asupra intregii Uniuni Europene, care, coincidenta sau nu, poartd, cu diferentele de rigoare
de la o tari la alta, cam toate simptomele economiei germane. Meritd aici spuse cateva cuvinte si despre
Germania comunitara.

O parte importanta din povestea europeana a Germaniei este legata de adoptarea euro. Pe langa
ratiunile economice naturale ale monedei unice, euro a ficut obiectul si al unei alegeri politice dure, cel
putin pentru Germania, cu consecinte ulterioare asupra intregii Uniuni.

Bundesbank-ul era renumit si invidiat in epoca de colegele din Uniunea Economica si Monetara
care a pregitit euro, ca banca centrald care a tolerat intotdeauna cea mai putina inflatie, lucru care a pus
mereu marca pe o pozitie privilegiatd intre monedele europene. Renuntarea la marcd si alegerea unei
monede noi pentru care garantiile antiinflationiste tineau acum de un consens politic mai complex — la
masi erau §i state cu acceptiuni mai “laxe” fatd de acest fenomen — avea nevoie in Germania de o
“contrapartida”. Iar concesiile guvernelor europene fatd de nevoia de garantii a statului german in urma
renuntarii la suveranitatea monetara par sa fi venit din mai multe zone.

0 O datd, teza sacrificarii marcii germane (si) ca pret platit de guvernul Kohl pentru

recunoasterea de citre guvernele europene a reunificarii germane, are partea ei de
lauzibilitate.

0 In al doilea rand, si ne uitim la ,,armonizarea” normelor de productie in Europa. Aceasta

politica costisitoare pentru consumator pare cd se potriveste ca o manusa multor industrii

germane, caracterizate de standarde inalte de calitate, dar si de costuri asijderea (de

92



exemplu, industria germana de automobile). O astfel de politica limiteazd operationalizarea
de catre consumator a raportului pret-calitate, adica vor fi avantajate, la acelasi raport,
bunurile de calitate la preturi mari in detrimentul bunurilor mai slabe calitativ, dar mai
ieftine.

Aceeasi socoteala si in domeniul organizarii muncii. Spune profesorul Jorg Guido Hulsmann de la
Universitatea Angers (Franta) si cercetitor asociat al Mises Institute din SUA (in postfata unei lucrari
deosebite publicate recent in Romania — Ce /le-a facut statul banilor nostri? apartinand economistului
american Murray N. Rothbard, si dedicata explicirii neromantate a ordinii monetare moderne si
aspectelor conexe acesteia):

Sindicatele germane cuprind angajatii cei mai bine pregatiti din punct de vedere tehnic, dar si cei mai
scumpi din Europa. A avea angajati calificati nu repreintd un scop in sine; totul depinde de salarinl pldtit.
Multe intreprinderi preferd sd angajeze salariati cu pretentii salariale mai scazute, chiar dacd sunt mai putin
competents. Datoritd acestui fapt se investeste in tarile cu salarii scazute. Investititle duc la o sporire a
remunerdrilor in tarile cu un nivel redus al salariilor, iar in acelasi timp apasd asupra mdrimii salariilor
susceptibile de a fi atinse in tarile cu salarii ridicate, ceea ce actioneazd contra intereselor sindicatelor din tdrile cu
salarii mari. Pe mdsurd ce constrangerile statului sporesc pretutindeni costul muncii, dispare incitativul de a
exporta capitalul. Tocmai acesta este efectul nrmarit de armonizarea europeand a condititlor de munca: protectie
contra concedierii, timp de lucru, protejarea locului de munca, asigurarea de somay, etc. Aceste mdsuri vigeazd
egalizarea condititlor de muncd in Eunropa. Cei ce profitd de pe urma lor sunt sindicatele germane; victimele sunt
angajatii germani §i enropeni care nu-gi mai pot gdsi de lucrn pentrn cd munca lor costd mult prea mult s,
desigur, consumatorit.”’

Nici aceasta justificare potrivit careia anumite grupuri importante din Germania au fost atrase de
partea lor de puterea politica in pledoaria sociald pro-euro, nu poate fi considerati din start drept
hazardata. Pe de alta parte, insa, o datd acceptatd, teza explica rezonabil fie si un aspect legat de
europenizarea “modelului social” german, cu toate efectele sale adverse.

De aici rezulti ca refomarea acestuia, mult discutata in prezent, ar putea incepe chiar din
Germania, natiune motivata nu numai sub aspectul echilibrelor structurale interne sa isi reabiliteze
potentialul pe termen lung, ci si pe plan politic.

Pe langa revigorarea relatiilor cu tarile europene dedicate reformei economice — Marea Britanie
sau tarile Europei Centrale si de Est — cu care are meciuri aproape la toate discutille importante din
cadrul Uniunii (buget, taxe etc.) si implicit a influentei politice in UE, acest demers ar mai ajuta intr-un
sens. Ar contribui la restaurarea increderii publicului european, dar si a partenerilor externi, in
managementul economic din zona euro, lovit sistematic de riscul acumularii deficitelor bugetare si al
cresterii datoriei publice.

3. Septembrie 2005: alegeri politice si alegeri economice

Diferenta dintre crestin-democratii Angelei Merkel si social-democratii lui Gerhard Schréder, la
alegerile anticipate din 18 septembrie 2005 a fost de aproape 1% din electoratul prezent la urne, dar si
de aproape un ton in ceea ce ar urma si devind noua partitura reformista a Berlinului in viitor.
Electoratul german are incd definitii diferite, mare parte ambigue, pentru reformele care trebuie
intreprinse cel putin in privinta pietei muncii, politicii bugetar-fiscale sau sectorului asigurarilor sociale si
de sanatate publice.

Pe de alta parte, principalele partide politice din Germania au ezitat, deliberat, si sugereze
reforme majore electoratului. Iar germanii par sa fi acceptat complice acest lucru: potrivit unui sondaj al
saptamanalului “Bild Woche”, trei sferturi dintre ei (in partea de est a tarii, chiar 87%) considerd ca
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situatia economica a tarii nu se va modifica dupad alegerile din septembrie. L.a urma urmei, germanii nu
dovedesc altceva decat acel conservatorism resemnat tipic unei societdti in care functia asistentiald a
statului este definitorie, inhiband tocmai acceptarea solutilor de reformi eficiente. Si economia
germana chiar are nevoie de reforme.

Guvernul de mare coalitie rezultat dupa trei siptimani de negocieri febrile intre principalele doua
nuclee politice traditionale ale tirii — crestin-democratii (CDU/CSU) si social-democratii (SPD) —, in
ciuda faptului ca din punct de vedere strict politic a reprezentat singurul compromis posibil, a fost
apreciata ca riscand sia nu poata oferi prea curand o definitie unitard a reformei. Ideile neoliberale ale
jumatatii crestin-democrate de cabinet, desi ar putea reprezenta parte din solutia tehnicd pentru
depasirea macar a unora din neajunsurile economiei germane, nici nu se bucurd de un sprijin popular
concludent. Cu atat mai dificil intr-un guvern care a preluat fidel distributia optiunilor politice din
societate, fard sa consacre vreo majoritate. Bazati pe doud programe politice relative diferite, noua
guvernare este la randul ei guvernata de impredictibilitate.

Cel putin lumea afacerilor din Germania, care agtepta cu speranta o intensificare a reformelor pe
care guvernul Schroder doar le-a schitat, se teme cd lucrurile vor trena pe fondul unui proces aproape
continuu de negociere interna care va insoti orice decizie majora in cadrul coalitiei de guvernamant.

Tabel 1. Oferta economica din campania electorala 2005 a formatiunilor politice care in prezent
compun marea coalitie din Germania

Uniunea Crestin Democratda (CDU) + Partidul Social Democrat (SPD)
Uniunea Crestin Sociala (CSU in Bava
ria)
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Programul electoral al CDU este intitulat
“Deutschlands Chancen nutzen.
Wachstum. Arbeit Sicherheit”, adica “Sa
folosim din plin oportunititile Germaniei:
munca, crestere, securitate”.

Una dintre ideile acestui program o repre
zinta cresterea TV A la produsele uzuale de
la 16% la 18%. Asta ar conduce la
colectarea a 16 miliarde de euro pe an in
plus care ar fi distribuiti in proportie de
75% bugetului federal, iar restul spre
landuri, urmand si finanteze “reducerea
costurilor legate de forta de munca”.
Maisura desi este furnizata ca o arma
anti-somaj, este extrem de nepopulara intre
germani.

Crestin-democratii spera sd contribuie la
liberalizarea pietei muncii propunand o re
laxare a legislatiei privind disponibilizarile in
companiile care au mai putin de 20 de anga
jati, reducerea taxarii companiilor de la

25% la 19%, facilitarea negocierilor din
cadrul companiilor (altele decat cele colec
tive), precum si o inlesnire a procedurilor
administrative care tin de sectorul IMM.

In campanie, Merkel a mai vorbit despre
incurajarea reangajarii celor care au stat in
somaj o perioadd mai indelungata,
tacilitandu-le un castig cu 10 procente mai
mare decat cel stabilit prin contractul
colectiv de munca incheiat pentru primii
doi ani de activitate.

Alte idei ale CDU: o politica de rigoare in
relatiile cu Turcia; o linie durd in negocierile
legate de perspectiva financiara 2007-2013
cu atat mai mult in privinta cheltuielilor afe
rente Politicii Agricole Comune; o reconsi
derare a atitudinii negative fata de energia
nucleara pe fondul indisponibilitatii decla
rate de a subventiona cumva energiile alter
native, vazute de predecesori ca solutie la
dependenta ridicata de petrol a economiei
germane.

Programul electoral ale SPD se intituleaza
“Vertrauen in Deutschland”, adica “In
credere in Germania”.

Una dintre initiativele SPD menite sa 1i
apropie de electoratul traditional este
legata de instituirea unei taxe
suplimentare pe bogitie pentru cei care
castiga peste 250,000 de euro pe an.
Veniturile bugetare rezultate, estimate la
1,2 miliarde euro anual, ar fi destinate
cercetarii dezvoltirii, astfel incat
Germania sa poata ajunge in 2010 sa
cheltuiascd 3% din PIB in acest scop, asa
cum recomanda Agenda Lisabona.

Programul electoral al SPD are in centru
principiile stabilirii unui salariu minim pe
economie, reformarii sistemului asigurari
lor de sanidtate pentru care contributiile
sa se facd in raport cu toate veniturile i
nu doar cu salariul sau cresterii ajutorului
de somaj in Est de la 331 euro la 345 cat
e in partea apuseand a tarii.

Social-democratii au inclus i familia intre
preocupdri. Astfel, parintele care
inceteaza lucrul in anul urmator venirii pe
lume a copilului ar urma sa primeasca in
acest rastimp 67% din salariul obisnuit
(dar nu mai mult de 2700 euro). SPD
propune totodata sa se asigure
gratuitatea celui de-al doilea an de
gradinita (anul de dinaintea intrarii la
scoald) ca prim pas in directia asigurarii
gratuitatii complete a educatiei prescolare
in viitor.

Alte puncte ale SPD: sustinerea liniei
pro-Turcia; prioritizarea relatiilor cu
Rusia; sustinerea mentinerii embargoului
asupra comertului cu arme al Chines; nece
sitatea obtinerii pentru Germania a unui
loc permanent in Consiliul de Securitate al
ONU; sustinerea continuittii procesului
de ratificare a Constitutiei Europene;
inchiderea centralelor nucleare germane
(care dau 30% din energia tdrii) pana in
2020 si concentrarea pe solutii alternative.
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4. Decembrie 2006: planuri pentru limpezirea apelor in economie

Anul 2007 aduce Germania in centrul atentiei pe scena politicd internationald, acesteia
revenindu-i rolul de a asigura presedintia UE si G8. In aceasti dubld calitate, prioritatile agendei politice
vizeazd continuarea procesului de adoptare a constitutiei europene, respectiv redactarea unui program
coerent de asigurare a securitatii energetice globale.

In plan intern, reformele economice se vor focaliza in principal asupra imbunatatirii situatiei
bugetului consolidat, revizuirii regimului fiscal al companiilor, ameliorarii situatiei sistemului de sanitate
publica si flexibilizdrii pietei muncii. Marea necunoscutd a momentului o reprezinta capacitatea
guvernului de promova madsuri suficient de indriznete pentru a actiona in structurile profunde ale
angrenajului economico-social.

O Finantele publice
Pe fondul unei cresteri economice de aproape 2,4%, anul 2006 a adus o ameliorare a deficitului
bugetului consolidat, ale cdrui venituri fiscale s-au majorat cu aproape 10% fatdi de anul anterior.
Cresterea TVA cu 3 puncte procentuale incepand din 2007 va asigura un aport suplimentar de resurse,
astfel cd imprumuturile atrase de guvernul federal se vor reduce de la 38 miliarde euro spre 20 miliarde
euro. Revirimentul economic al Germaniei a facut posibil ca, dupd patru ani de abateri, aceasta sa se
reincadreze in 2006 in limita de deficit bugetar de 3% din PIB impusa de Tratatul de la Maastricht.

0  Fiscalitatea

In materie de impozitare, Germania prezintd una dintre cele mai ridicate rate de fiscalitate
pentru companii, in jur de 36%, fiind depasita numai de SUA (37,8%) si - dintre membrii UE - de
Spania (36,1%). Aceasta realitate a reprezentat un argument puternic pentru transferul unui volum
important de afaceri in strainatate si a descurajat influxurile de investitii straine in ultimii ani.

Proiectul legislativ de relaxare a fiscalitatii pentru companii prevede, pe de o parte, o reducere a
impozitelor totale care greveaza profitul acestora pana la 29% incepand din 2008. Pe de alti parte,
pentru a nu diminua exagerat veniturile fiscale, baza de impozitare va fi largita cu diverse elemente care
vor influenta structura capitalului companiilor. Va fi stabilita o limitdi maximai la deducerea dobanzilor
platite. Totusi, pentru a nu dezavantaja IMM-urile, regula plafonului de deductibilitate va fi aplicatd doar
firmelor ale caror plati de dobanzi depagesc 1 milion de euro anual.

Incepand din 2009 este previzuti si introducerea unei rate fixe de 25% asupra castigului de
capital.

Deocamdati, disensiunile privind propunerile de legislatie fiscali promovate de guvern au
generat incertitudine In mediul de afaceri, existand temeri reale ca, in urma numeroaselor ajustari,
impactul total al reformelor va fi relativ modest. Cel mai probabil, in forma sa finald, noul regim fiscal al
companiilor nu va aduce mutatii radicale care sia stimuleze in mod real dezvoltarea afacerilor, el va
produce mai degraba o ameliorare a sarcinii fiscale a firmelor, apropiind Germania de media OECD.

0 Protectia sociala

Reformarea pietei fortei de muncid reprezinti o alta prioritate, deoarece sistemul actual se
confrunta cu cheltuieli excesive, iar contributiile firmelor si angajatilor la multitudinea de fonduri care
finanteaza securitatea sociala sunt impovaritoare, totalul acestora atingand in prezent 40% din fondul
de salarii. Contributia la fondul de somaj va fi redusa de la 6,5% la 4,5%, minusul de resurse urmand sa
tie acoperit prin subventii federale provenite din majorarea TVA si din surplusul inregistrat de Agentia
federali de ocupare a fortei de muncd. Cu toate acestea, anul 2007 va aduce si unele majorari.
Contributia la fondul de pensii va creste cu 0,4 puncte procentuale, pana la 19,9%, iar cea pentru
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sistemul de sdandtate cu 0,8 puncte procentuale, pana la 15%.

0 Sdanatatea publica
La randul lor, propunerile privind reforma sistemului de sinatate publica au starnit controverse,
deoarece impovireaza si mai mult contribuabilii si sporesc birocratia generatd de colectarea
contributiilor si taxelor suplimentare (pentru asa-numitul fond de sanidtate, prevazut incepand din
2009). Pe langa faptul ca majoreaza cheltuielile extra-salariale ale angajatorilor, proiectul prevede si o
contributie speciald a angajatilor, de 0,9% din salariul lunar.

5. Conjuncturd economica si critica “mercantilismului fiscal” german actual

Clipa astrald a ultimilor cinci ani pentru economia germand atinsa in preajma recent incheiatei
cupe mondiale la fotbal pare si fie urmata in scurt timp de o revenire lumeasca cu picioarele pe sol
Atarnate de glezne, o TVA care va creste la anul de la 16 la 19%, precum si scumpirea creditului in
Euroland de catre BCE, pedanta in a nu falsifica cresterea economica prin inflatie.

Potrivit institutului munchenez Ifo, indicele mediului de afaceri din Germania, calculat in urma
unui sondaj lunar la care au raspuns peste 7000 de companii rezidente a stationat in luna august 2006 in
preajma maximului istoric din ultimii 15 ani, atins in iunie curent (105 fata de 100,8).

Subiectul “somaj” este unul dintre acele pretexte convenabile care fac din cancelarul german
Angela Merkel profesor de etica afacerilor. ,,Unele companii fac concedieri prea usor”, a spus aceasta in
vard, oferind in schimb, pe fondul cotelor in regres ale sustinerii cabinetului sau de mare coalitie, ideea
organizdrii de cdtre companii a unor traininguri de formare profesionald pentru lucritori, pentru a
fluidiza circulatia fortei de munca in piata. Apelul la responsabilitate sociala in mediul de afaceri ar urma
celor 19.000 de concedieri facute din 2002 de Deutsche Bank sau planurilor Volkswagen de a efectua
20.000 de disponibilizari intre 2004 si 2008.

,,Flconomia sociala de piatd inseamna dintotdeauna nu doar ca firmele sa aiba libertatea si lase
angajatii pe drumuri {cdnd conditiile obiective impun asta — n.n.}, ci si sd lupte pentru ca oamenii s aibd de
lucru in tara lor”, a afirmat Merkel in logica populista arhetipala potrivit cireia bunul Stat creeaza locuri
de munca, mediul de afaceri isI bate joc de ele.

Cert este cd, odata consumate efectele materiale si emotionale provocate de cupa mondiald —
accelerator indubitabil de reactie pentru cresterea economiei germane — cel putin pentru o vreme,
nemtii vor trebui s se pregiteasca “sia plimbe mingea” de-a latul terenului. Cresterea cu trei puncte
procentuale a TVA la 1 ianuarie 2007 si semnalele referitoare la un posibil recul al exporturilor, motor
traditional al economiei germane, urmare a unei cereri mondiale aflate “la regim” din pricina cotatiilor
ridicate ale petrolului, sunt vinovatele pentru mina cerebrald arboratd de afaceristii germani fatd de
viitorul imediat, potrivit aceluiagl raport al Ifo.

Obiectiv vorbind, economia germana alimenteaza in mod structural cresterea economica in UE
cu preciadere prin investitille in imobiliare §i in constructia de masini. Planurile cancelarului Angela
Markel de a creste TVA la inceputul lui 2007, precum si scenariul standard al celor doud iminente
cresteri succesive ale nivelului dobanzii de referintd a BCE pana la 3,5% la finele anului, au determinat
FMI sa previzioneze o scadere a cresterii economice in cele 12 state din Euroland de la 2,1% in 2006 la
1,8 anul viitor.

Daca analistii economici europeni apreciaza ca legitima starea de spirit curentd din economia
germand, pesimismul pietei relativ la viitorul apropiat raimane oarecum inegal.

Jennifer Upham de la Capital Economics din Londra, citatd de International Herald Tribune,
admite faptul ca sentimentul de incredere din mediul de afaceri german a inceput sd se ofileasca, dar ca
oscilatiile net ascendente vor mai continua. Motivatia sa este datd de faptul cd desi toate semnele indica
o continuare a politicii BCE de restrictionare a creditdrii cel putin pand la finele anului in curs, sub
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forma unei cresteri a dobanzii de referintd pand spre 3,5%, madsura ar putea fi urmata la anul, urmare a
unei cresteri economice in regres, de o relaxare a politicii de credit restrictive a BCE.

Mai mult, sunt analisti care au interpretat oarecum surprinzator de blandul nivel al indicelui
preturilor de consum din august in Germania ca pe un semn ca rata inflatiei in intreaga “zona euro” ar
putea fi mai micd decat cea previzionata, ceea ce ar putea duce la o modificare de opticd a BCE privind
stringenta continuarii politicii de rigoare, cu efect tonic asupra mediului de afaceri european in viitorul
apropiat.

Semnalele prudente, fard a fi extrem de pesimiste, oferite de Ifo contrasteaza cu opinia unui alt
institut de cercetari economice din Germania, ZEW, care a lansat tot in luna august un raport in care se
formula aprecierea ci increderea investitorilor in economia tarii ar fi ajuns in luna amintita la cel mai
scazut nivel din ultimii cinci ani. Asta tocmai din cauza neincrederii in sustenabilitatea cresterii
economice record inregistratd in al doilea trimestru al anului In curs.

Rationalizarea disciplinei bugetare germane, periculoasi pentru dinamica Furolandului, poate fi
interpretatd la randul ei inegal, dar nu prin prisma (proiectiilor) indicatorilor de crestere ai economiei
germane, respectiv europene. O crestere slaba, de reasezare, e preferabild uneia entuziaste cu valente
inflationiste. Esentiala este evaluarea parghiei alese de guvernul Angelei Meerkel: marirea TVA si nu
altceva. Apoi, orice previziune e strict dependenta de o anticipare fericitd a reactiei oamenilor, in
privinta ajustarii volumului consumului, respectiv, economisirii la cresterea TVA, pentru a vedea unde
se varsd in economia germana de fapt cele 3% cu care este, teoretic, penalizat consumul.

Economistii circumspecti spun ca raul (cresterea TVA) ficut sa vindece raul (deficitul bugetar)
riscd sa afunde Germania intr-o situatie mai delicatd decat aceea din care se chinuie sa iasa alte
economii de pe continent, un exemplu fiind Italia, tard care e asteptatd la rand in service-ul european
de reparat bugete.

Ca o paranteza, e interesant si de vazut dacd este cumva coordonatd sau coordonabila la nivel
european intrarea pe rand in revizie a economiilor din zona euro care au probleme, pentru a fi cumva
resorbite in intreg spatiul ajustarile structurale si nici a nu zdruncina economic si politic Europa. O atare
filosofie “acum noi, pe urma voi, pe urma ei” e eminamente politicdi ca de fapt toatd teza
gradualismului/incrementalismului reformist economic si secundard optiunilor tehnice alese pentru a
face reparatiile. Deoacamdata si discutdm optiunea germana a cresterii TVA, fird a o corela cu alte
optiuni de reforma nationale si fara a le integra intr-o eventuald succesiune temporala.

Propunerea de crestere a T17.A e jumatate din compromisul desenat in cadrul ,,marii coalitii” ce
guverneazd Germania, formatd din crestin-democrati (CDU/CSU) si social-democrati (SPD). Cealaltd
jumadtate care, chipurile, o completeaza si o balanseaza este reducerea contributiilor sociale.

Trade-off-ul e urmatorul: o treime din veniturile bugetare rezultate din cresterea TVA ar urma sa
compenseze reducerile de contributii sociale (adicd unul din cele trei procente de crestere a TVA), iar
restul de 2 procente se vor duce spre limitarea deficitului bugetar.

Privitd in profunzime, aceasta politica de deplasare a presiunii fiscale de pe contributiile sociale pe
TVA aduce a mercanitlism fiscal, prin care povara taxdrii e luata din spatele exportatorilor si pusa in cel
al importatorilor. O forma de ,,depreciere competitiva® nevalutara, dupa afirmatia economistului Stefan
Karlsson, fiacut intr-un material intitulat ,,Germany’s Destructive Tax Increase®, publicat in Der Invest
Informant. Asta inseamna ca, lasand la o parte producatorii interni care vand in interior (desi este
eronata conceptia ca modificarile TVA nu afecteaza s productia), bunurile importate (pentru care se
pliteste cu TVA, nu si cu contributii sociale) vor suferi o crestere a impunerii fiscale, in timp ce pentru
bunurile exportate (care sunt ,,taxate” cu contributiile sociale, dar nu cu TVA) se va obtine o reducere
a impuneril.

De vreme ce Germania are deja un urias surplus comercial, dar si o economie ,,domestica‘ slaba,
e curios, in viziunea multor analisti, de ce politicienii de la Berlin cred cd solutia este tocmai agravarea
disparitatii dintre industriile puternice exportatoare si sectoarele slabe care produc pentru intern. Pe
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fond de analiza cost-beneficii, efectele intersectoriale s-ar anula per ansamblul economiei germane, din
asta reiesind cd vreun mare pas inainte nu se infaptuieste mutand povara fiscald, ci doar se redistribuie
premisele de competivitate la intern.

Apoi, cele 2 procente care vor fi madritate cu defictul bugetar, problema nu este foarte
convingatoare, din moment ce guvernul are in vedere proiecte masive de investitii publice suplimentare.
Oare nu ar fi fost mai bine ca acest supliment de investitii publice si nu fi fost proiectat de guvernul
Merkel, iar corespunzator presiunea fiscald din cresterea TVA sa se fi redus? Basca, o reducere
,,barbiteasca® a cheltuielilor publice pe zonele cele mai risipitoare ar fi fost si ea o optiune.

6. Presedintia UE — o viziune germand asupra Europei

Angela Merkel, cancelarul de mare coalitie al Germaniei, vorbea in mai trecut, in poate primul
discurs important dedicat Uniunii, despre nevoia unui mix format si din ,,mai putind Europa” (mai
putina birocratie si suprareglementare) si din ,,mai multd” (salvarea constitutiei $i a euro-increderii)
pentru ca adancirea-lirgirea si nu fie resimtite ca lucrand Zmpotriva europenilor.

Acest mix tine adunatd agenda presedintiei Consiliului UE, preluata la 1 ianuarie, una distincta si
pentru ca I, ,,germanii sunt nemti” — un cult al functionalului si mai putin al reveriei politice, I, in ciuda
consensului postbelic continuu pro-Europa, germanii traiesc eurodezamagirea unei Uniuni nici sociale,
nici competitive, pe fondul declinului incet dar sigur al increderii in coalitie.

Nici nu isi doresc putine liderii germani de la prezidatul Europei. Dupa o presedintie finlandeza
cuminte, condusa de mottoul primum non nocere, germanii isi propun sia regizeze intoarcerea mortului de
la groapa (Tratatul constitutional), construirea unei oferte energetice eficiente si imune la capricile
politice ale furnizorilor, prietesuguri in fosta patrie a sovietelor.

Iar presedintia germana a UE si-a propus sa nu ierte pe nimeni de la gadilat. E gandita si se dea
bine si cu retailul si cu corporate-ul. Pentru flatarea vulgului, un mega party cu karnaciori si bere
germana dedicat implinirii a 50 de ani de la semnarea Tratatului de la Roma care a pus bazele
Comunitatii. Pentru lumea afacerilor, sezon de reduceri la birocratie si reglementari.

25 de pagini contine agenda datd publicitatii in noiembrie trecut i planificata sa fie lansata oficial
pe 17 ianuarie. In cadrul ei coabiteazd proiecte si obiective de la incurajarea inovatiilor la liberalizarea
transportului feroviar i combaterea imigratiei ilegale. Ambitiile sunt evidente. Merkel tinteste textual
relansarea Europei. Pe limba domniei sale ,,Europa neu begriinden”.

Presedintia germana a UE se imparte in doud jumatiti care seamana intre ele ca doua picaturi.
Una de apd, cealalta de ulei. Cea dintai jumatate se concentreaza pe “pietrele unghiulare” ale
functionarii Uniunii: politica energeticd, schimbirile climatice, reforma economica, securitatea interna.

La summitul Consiliului European din martie, harazit indeobste aspectelor economice, se vor
servi politica energeticd $i reducerea birocratiei, asezonate cu ceva modificari climatice, ultimul fiind un veritabil
subiect-punte intre calitatile Germaniei de prezidenta simultan atat a UE, cat si a G8 in acest rastimp.

A doua jumatate, tine loc de “piatra filosofala” a Uniunii. Europa va celebra timp de o lund cei
50 de anisori de la iscdlirea Tratatului de la Roma, fira de care europenii ar fi avut un loc de
inchinaciune in minus. “Masa $i dansul” stradale vor culmina cu “strigarea” unei declaratii politice a
UE-27 ce va fi semnata la o reuniune informali in data de 25 martie, la Berlin.

Ideea de bazi a declaratiei ar fi aceea ca Uniunea e raspunsul Providentei la provocirile la care
este supusa astazi civilizatia Europei — schimbari climatice, terorism international, concurentd globala
etc. Germanii cautd deja exprimirile cele mai “touching” astfel incat reclama, pardon, declaratia sa-i
empatizeze pe eurocitizeni. Nota bene, treaba de finete si pentru multilingvism.

Impresia generald de ambitie a programului presedintiei germane a UE se pastreaza in pofida
tentelor de moderatie cu care Berlinul si-a sulemenit dezideratele originare. Asteptdrile inalte, dar si
dezamigirile serioase par predispozitii echiprobabile. Intre temeiurile unei astfel de stiri de spirit,
Katinka Barysch, de la Centre for European Reform din Regatul Unit, discutd aplicat cativa algoritmi
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clasici asociati prezidarii Consiliului UE intr-un briefing note intitulat “What to Expect from the
German Presidency” la care ne vom referi si noi in continuare.

In logica lui “uriasi si pitici”, se asteapti ca dupd doud presedintii ale unor state mici — Austria $i
Finlanda, in 2006 — Europa sa incerce acum o rupere de ritm. Crearea de emulatia politica, operarea
dosarelor grele sau capacitatea administrativa sunt apanajul statelor mari care, insa, riscd sa displaca prin
agresivitatea agendei. Opozabild fatd de postura de crupier a celor mici. Bundoara, germanii vor avea
de prezidat 4000 de reuniuni interne ale UE si 40 de summit-uri cu parteneri dinafara UE (Rusia,
Japonia, Canada, SUA). Un esec ar fi proportional cu marimea Germaniei, iar momentul cum nu se
poate mai prost intr-o Uniune Europeana tot mai fragila. Urmeazd doud “presedintii mici” (Portugalia
si Slovenia), primul “mare” la rand fiind Franta. In orice caz, se asteaptd ca noul sistem de triouri
compuse din succesiuni sudate de cate doua presedintii mici si una mare si elimine aparenta de vid de
leadership intre presedintiile mari.

Germania pare acum singurd in grupul liderilor istorici ai Uniunii — Blair impacheteaza, Franta
este in calduri electorale, Olanda are o guvernare de subzistentd dupa colapsul fostei coalitii, Italia are
coalitie, deci probleme, deci subreprezentare la masa inteleptilor, Polonia este setatd euro-obstructionist,
iar Spania e mare doar pe harta.

Pentru Merkel asta inseamnad spatiu de manevra, dar si teren viran. Negocieri purtate cu lideri
neconsacrati sau cu aspiranti politici nu pot decat sa complice orice agenda a compromisului.

Markel are expertiza la compromisuri politice. A debutat in forta in decembrie 2005 cand a dat
solutii valide decisive in finalizarea bugetului 2007-2013. Plus ca in CV are deja un bullet la rubrica
“management de mari coalitii”. Scepticii aduc in discutie trade-offul compromis-leadership. Ei zic:
Merkel nu produce decizii, ci doar gestioneaza dezacorduri.

In guvernul Merkel, crestin democratii sii (CDU) au relativ mai putin de impértit cu coabitantii
social-democratl (SDP) pe teme europene decat in treburi domestice. Cu cateva exceptii. Una,
aderarea Turciei pentru care CDU avanseaza solutia mai distanta a parteneriatului privilegiat. Plus ceva
divergente punctuale intre ministrii din cabinet. De exemplu, pe tema schimbarilor climatice, ministrul
mediului doreste fixarea de tinte stricte pentru emisiile de gaze cu efect de serd dupa expirarea
protocolului de la Kyoto, in timp ce ministrul economiei este ingrijorat de costurile impuse mediului de
afaceri. Cu alte cuvinte, relativ mai multa liniste decat zgomot. Si asta cu atat mai mult cu cat opinia
publica germana nu e (de)formator de agenda de vreme ce 85% dintre germani nu stiu cd tara lor
detine presedintia Uniunii.
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